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Уважаемые акционеры, клиенты и партнеры!	

2017 год стал важной вехой в истории нашего банка. Он дал возможность нашей команде 
в полной мере раскрыть свой профессиональный потенциал: сохранить и преумножить базовые 
ценности нашего банка — надежность, стабильность, клиентоориентированность.

Вектор наших устремлений не меняется уже на протяжении 27 лет. Мы продолжаем 
придерживаться здорового консерватизма в принятии управленческих решений и, вместе 
с тем, развиваемся в соответствии с требованиями времени, осваиваем новые методы работы 
и технологии, стремимся стать лучше для своих клиентов.

На фоне внешних вызовов и изменчивости мировых рынков банк завершил финансовый год 
с положительным результатом. Прибыль банка за 2017 год составила 55 млн рублей. Стабильные 
показатели ликвидности и запас по достаточности капитала по-прежнему являются прочным 
фундаментом для интенсификации и дальнейшего роста бизнеса банка.

В 2017 году проделана значительная работа по совершенствованию банковских продуктов 
и повышению качества обслуживания клиентов. Мы предложили нашим клиентам комплекс новых 
услуг и возможностей по взаимодействию с банком и работе с финансами, в том числе с помощью 
дистанционного обслуживания. И увеличение количества клиентов банка свидетельствует о том, 
что мы на правильном пути. К 2018 году банк стал финансовым партнером для 152 тысяч 
розничных клиентов. Общее количество счетов организаций и предпринимателей превысило 
14 тысяч.

Индивидуальный подход положен в основу работы с корпоративными клиентами. Тщательный 
анализ специфики бизнеса наших клиентов позволяет выработать оптимальные варианты 
расчетно-кассового обслуживания, взвешенно структурировать сделки по кредитованию 
и предоставлению банковских гарантий.

Мы ценим время и деньги наших клиентов, поэтому создаем новые мульти-продукты, которые 
сочетают в себе как основные финансовые инструменты, так и дополнительные возможности 
по управлению бизнесом, личными средствами и бытовыми потребностями. Эту практику мы 
будем продолжать, поскольку получаем позитивную «обратную связь» от наших клиентов, 
оценивших новые партнерские программы.

Наш банк своевременно реагирует на запросы рынка и стремится поддерживать новые «точки 
роста» своим присутствием. В 2017 году продолжилось расширение филиальной сети банка, 
было открыто 2 новых офиса.

Один из самых успешных проектов 2017 года — клуб «Старшее поколение», который мы создали 
для наших клиентов «серебряного возраста». Мы рады стать для наших партнеров больше, 
чем «финансовый институт». Осознавая важность проводимой нами социальной работы, мы 
делаем это от всей души. И благодарим наших старших клиентов за добрые отклики и активную 
жизненную позицию.

И, конечно, мы строим новые планы. Они достаточно амбициозны, но имеют под собой прочную 
основу, которая складывается из ясности целей, знания методов их достижения и сплоченности 
всей команды.

Желаю всем нам успехов на новом этапе развития!

Президент ПАО «Норвик Банк»

С. Г. Тувалкин
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Ключевые события жизни банка в 2017 году
ПАО «НОРВИК БАНК» ПРИСОЕДИНИЛСЯ 
К АНТИКОРРУПЦИОННОЙ ХАРТИИ 
РОССИЙСКОГО БИЗНЕСА
В октябре 2017 года в рамках реализации программы Торго-
во-промышленной палаты РФ «О присоединении к Антикор-
рупционной Хартии российского бизнеса» состоялась встреча 
президента ПАО «Норвик Банк» Сергея Тувалкина с президентом 
Вятской ТПП Николаем Липатниковым, посвященная подписа-
нию банком Хартии.

Присоединение к Хартии — важный шаг для банка, уделяющего 
особое внимание вопросам деловой репутации, этики и чистоты 
бизнеса. Сергей Тувалкин отметил на встрече, что активная 
поддержка антикоррупционных инициатив всеми участниками 
экономического процесса — одно из ключевых условий нормаль-
ного развития региональной и российской экономики.

НОВЫЕ ПРОДУКТЫ И УСЛУГИ БАНКА
В 2017 году ПАО «Норвик Банк» предложил своим клиентам 
комплекс новых услуг и возможностей по взаимодействию 
с банком и работе с финансами.

С июля в соответствии с новой программой лояльности Cashback 
часть денежных средств, потраченных клиентом с банковской 
карты на товары и услуги предприятий-участников программы, 
ежемесячно возвращается на его счет. Программа распростра-
няется на аптеки, супермаркеты, магазины продовольственных 
и спорттоваров, автозаправочные станции. Общая сумма выплат 
в 2017 году составила 2,5 млн рублей.

В июне появилась возможность перевода денежных средств 
по номеру карты сторонних банков платежных систем Visa, 
MasterCard и МИР в интернет-банке для физических лиц. 
А с августа переводы в сумме до 10 000 рублей в месяц можно 
делать без комиссии.

В июле банк начал выдачу карт НСПК «МИР». На территории 
России они работают точно так же, как и любые другие карты, 
а держатели «зарплатных» и пенсионных карт ПАО «Норвик 
Банк» могут бесплатно снимать наличные в любых банкоматах 
на территории РФ. Клиенты, получающие зарплату в бюджетных 
организациях, получили карту «МИР» до 1 октября 2017 года. 
Обмен карт для получателей социальных выплат и пенсий будет 
идти постепенно, по истечении срока действия имеющейся 
карты. Процесс завершится к 1 июля 2020 года.

Также с июля 2017 у клиентов появилась возможность бесплат-
ного пополнения карты школьного питания в кассах банка. 
Достаточно указать номер карты питания или номер мобильного 
телефона, к которому она «привязана».

В августе у юридических лиц, пользующихся услугой «Банк 
Online», появилась возможность оформить онлайн-депозиты. 
Заявку на предоставление депозита в интернет-банке можно 
отправить в рамках заключенного генерального соглашения.

Банк открыл новую кредитную программу для юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей — «Автокредит». 
Это целевой кредит на приобретение спецтехники и транспортных 
средств (грузовых и легковых коммерческих). «Автокредит» 
носит залоговый характер, а условия (ставка, срок, график 
платежей и др.) подбираются индивидуально, с учетом специ-
фики бизнеса каждого клиента. Программа кредитования была 
запущена в августе 2017 года.

Услуга «Узнай свою кредитную историю» появилась также 
в августе. По заявлению клиента банк может сделать запрос 
на получение кредитного отчета по кредитной истории физиче-
ского лица из Национального бюро кредитных историй (НБКИ).

Осенью в центральном офисе банка на Преображенской, 4 откры-
лось окно МФЦ. Частные и бизнес-клиенты банка могут получить 
через него целый комплекс дополнительных услуг. Самой востре-
бованной у клиентов банка стала государственная услуга по 
кадастровому учету недвижимого имущества и госрегистрации 
прав на недвижимое имущество. С октября по декабрь 2017 года 
клиентам ПАО «Норвик Банк» было оказано 354 госуслуги.

В ноябре банк запустил новое мобильное приложение. Оно позво-
ляет управлять своими средствами в круглосуточном режиме, 
совершать различные финансовые операции и всегда быть 
на связи с банком. Интерфейс нового мобильного банка отлича-
ется простотой и современным дизайном. В новом приложении 
могут работать как физические, так и юридические лица.
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НОВЫЕ ОФИСЫ
В 2017 году ПАО «Норвик Банк» открыл новые дополнительные 
офисы — на юге и на севере Кировской области.

В марте в торжественной обстановке открылся офис банка 
в самом центре г. Малмыжа. Его открытия особенно ждали 
клиенты банка, которым приходилось ездить 60 км в офис 
«Вятско-Полянский». В церемонии открытия приняли участие 
официальные лица, представители бизнес-сообщества и местные 
жители. 

Один из самых северных и удаленных от областного центра 
районов Кировской области — Афанасьевский — гостеприимно 
встретил команду ПАО «Норвик Банк». Новый офис банка 
открылся в районном центре Афанасьево в мае 2017 года. 
Он стал  15-м офисом банка в районах Кировской области. 
На торжественное открытие собрались местные жители, пред-
приниматели и руководство банка. 

В июне в городе Слободском открылся обновленный офис ПАО 
«Норвик Банк». Он расположился в исторической части старин-
ного вятского города в районе Соборной площади. Новый офис 
стал удобнее, комфортнее и просторнее.

ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ — ОСНОВА 
РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СФЕРЫ
В 2017 году банк провел серию обучающих занятий по финан-
совой грамотности в школах и ВУЗах, средне-специальных 
учебных заведениях и даже в детских садах. Сотрудники банка 
проводят для школьников и студентов уроки финансовой безо-
пасности по специально разработанной программе.

В апреле 2017 года по инициативе ПАО «Норвик Банк» при 
содействии Правительства Кировской области, Федеральной 
налоговой службы, полиции и Роспотребнадзора состоялась 
открытая лекция для первокурсников Вятского государственного 

университета на тему «Безопасность личных финансов: риски 
и меры предосторожности». Специалист по социальным проектам 
банка Сергей Суслов рассказал о мерах защиты от мошенни-
чества с банковскими картами и интернет-платежами, ответил 
на вопросы студентов.

В День финансиста, 8 сентября, в ВятГУ прошла акция «Дни 
финансовой грамотности», в которой приняли участие эксперты 
финансового сообщества: руководители и сотрудники банков, 
правоохранительных и контролирующих органов, бизнес-
структур, преподаватели ВятГУ, студенты. ПАО «Норвик Банк» 
познакомил участников акции с новыми трендами банковской 
сферы и «золотыми правилами» безопасного онлайн-банкинга.

Банк заинтересован в финансовом просвещении подрастаю-
щего поколения, в том числе ради популяризации профессии 
банковского работника. Одна из таких встреч прошла в конце 
мая 2017 с участием учеников 8-го класса Кировского эконо-
мико-правового лицея, который входит в топ-25 лучших школ 
России. Ребята познакомились с историей банка, с устройством 
головного офиса, увидели, как работают основные отделы обслу-
живания клиентов, узнали об основных банковских продуктах 
и корпоративной культуре банка. 

Ежегодно в Кирове при поддержке Вятской торгово-промыш-
ленной палаты, правительства области и администрации Кирова 
проходит специализированная выставка «Образование XXI век». 
Это крупнейшее в регионе мероприятие в сфере образова-
тельных услуг. В выставке принимают участие различные учебные 
заведения высшего, среднего и дополнительного образования, 
а также крупные организации города Кирова. В 2017 году ПАО 
«Норвик Банк» развернул на выставочной площадке свой 
мобильный офис, где все желающие смогли узнать подробности 
о работе в банковской сфере и о свободных вакансиях, а также 
заполнить анкету соискателя.
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ЛИЦЕЙСКИЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ФОРУМ
В октябре 2017 года ПАО «Норвик Банк» и Кировский экономи-
ко-правовой лицей (КЭПЛ) провели Лицейский экономический 
форум. Главной задачей форума стало обсуждение проблем 
низкой финансовой грамотности населения и качества эконо-
мического образования как сдерживающих факторов социаль-
но-экономического развития российских регионов. В дискуссии 
принимали участие преподаватели Высшей школы экономики, 
Томского политехнического университета, экономического лицея 
Российского экономического университета им Г. В. Плеханова, 
педагоги и старшеклассники учебных заведений Кировской 
области, представители органов власти региона, бизнеса, обще-
ственных организаций и СМИ.

Один из главных итогов форума — Киров станет оператором 
совместного проекта Всемирного банка и Министерства 
финансов РФ «Содействие повышению уровня финансовой 
грамотности населения и развитию финансового образования 
в Российской Федерации». На базе КЭПЛ планируется оказание 
методической поддержки учителям школ Кировской области. 
ПАО «Норвик Банк» и КЭПЛ подготовили резолюцию, в которой 
содержатся выводы и рекомендации, сделанные во время работы 
форума экспертами в области образования, экономики и мест-
ного самоуправления.

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОЕКТЫ ДЛЯ БИЗНЕС-КЛИЕНТОВ
Банк стремится предложить клиентам больше, чем финансовые 
услуги. В условиях быстро эволюционирующего российского 
законодательства и новостей судебной практики особенно 
актуальными и востребованными стали бесплатные обучающие 
семинары для руководителей компаний и главных бухгалтеров.

В мае 2017 в рамках форума «Предпринимательство на Вятке» 
в Учебно-деловом центре Вятской ТПП прошел семинар 
по внешнеэкономической деятельности (ВЭД). На семинаре 
были обсуждены важные аспекты внешнеэкономической 
деятельности, с которыми сталкиваются сотрудники банка 
и клиенты, в частности, вопросы документооборота и валютного 
законодательства.

В 2017 году перед бизнес-сообществом встал вопрос применения 
на практике изменений в законодательстве РФ в части отчет-
ности по обязательным взносам. Сотрудники ПАО «Норвик Банк» 
организовали семинар для руководителей компаний, которые 
обслуживаются в банке, с участием представителей налоговой 
службы и пенсионного фонда. Спикеры подробно рассказали 
об изменении формы отчетности, новшествах в определении 
налогооблагаемой базы по взносам, применении специальных 
налоговых режимов и ответили на вопросы участников семинара.

В июне по инициативе ПАО «Норвик Банк» прошел еще 
один семинар для бизнес-клиентов с участием представителя 
Федеральной налоговой службы и руководителя компании 
ООО «Главрусофт». На этот раз темой обсуждения стала 
новая обязанность юридических лиц по установке онлайн-касс, 
передающих сведения в налоговую службу через операторов 
фискальных данных.

Сотрудники банка на постоянной основе принимают участие 
в семинарах, круглых столах и встречах бизнес-сообщества, 
которые проходят в Кировской области. Один из таких семи-
наров на тему «Финансирование бизнеса» был организован 
Кировским областным фондом поддержки малого и среднего 
предпринимательства на базе Учебно-делового центра ВТТП. 
ПАО «Норвик Банк» в качестве мер поддержки бизнеса пред-
ставил на семинаре линейку бизнес-кредитов и спецпредложения 
для бизнес-клиентов.

В августе 2017 банк принял участие в мероприятиях семинара 
«Корпорации МСП». Главной темой встречи предпринимателей 
шести российских регионов с представителями органов власти 
стали меры поддержки крупных инвестиционных проектов 
и высокотехнологичных стартапов, имеющих огромное значение 
для развития экономики территорий. Банк открыл на площадке 
семинара мобильный офис. В нем можно было ознакомиться 
со всей линейкой банковских продуктов и услуг, узнать о мерах 
финансовой поддержки, которую банк предлагает малому и сред-
нему бизнесу.
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СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ «СТАРШЕЕ ПОКОЛЕНИЕ»
В 2017 году по инициативе президента ПАО «Норвик Банк» 
Сергея Тувалкина в банке стартовал новый социальный проект — 
Клуб ветеранов «Старшее поколение». Он призван объединить 
старших клиентов банка и предложить им комплекс дополни-
тельных бесплатных услуг. Для участников клуба на постоянной 
основе проводятся занятия по финансовой и компьютерной 
грамотности, оздоровительные и спортивные мероприятия, 
различные творческие мастер-классы, пешеходные познава-
тельные экскурсии, уроки красоты, стиля и многое другое.

За год работы в клубе увеличилось количество занятий и тема-
тических направлений, расширилась его география. К концу 
2017 года занятия проводились на 8 площадках г. Кирова 
и в 9 районах области. За 2017 год в них приняли участие 
2078 человек.

В мае 2017 года проект «Старшее поколение» был представлен 
и получил высокую оценку на всероссийском конкурсе соци-
альных инициатив в Российской Академии народного хозяйства 
и госслужбы при Президенте Российской Федерации в Москве. 
Жюри конкурса наградило социальный проект ПАО «Норвик 
Банк» дипломами «За системный подход к реализации проекта» 
и «Лучшее информационное освещение результатов работы 
команды». Проект занял 3 место среди 33 социальных проектов 
со всей России.

В июле 2017 года опыт ПАО «Норвик Банк» по работе 
со старшим поколением изучали участники международного 
форума волонтеров и специалистов по социальным проектам, 
который прошел в Республике Армения. Бессменный ведущий 
проекта Сергей Суслов представил уникальный опыт кировчан 
в Министерстве экономического развития и инвестиций Армении, 
а также в Ассоциации социальных предприятий республики. 
В свою очередь, опыт волонтеров других стран, изученный 
на форуме, был использован в работе клуба «Старшее 
поколение».

В августе 2017 года ПАО «Норвик Банк» открыл бесплат-
ную горячую телефонную линию для пожилых людей. 
Консультирование клиентов проводится по трем основным 
направлениям: юридическая помощь, финансовая грамотность 
и прикладная тематика. Всего за 2017 год сотрудники банка 
ответили на 721 запрос от клиентов старшего поколения.

В октябре клуб «Старшее поколение» развернул мобильный офис 
на ежегодной специализированной выставке, организованной 
Вятской торгово-промышленной палатой ко Дню пожилого чело-
века. Посетители выставки смогли отдохнуть в уютной релакс-
зоне, поучаствовать в различных мастер-классах, получить 
памятные сувениры, узнать о банковских продуктах и услугах, 
пообщаться с сотрудниками банка.

В 2018 году клуб «Старшее поколение» продолжает развиваться 
и привлекать в свои ряды все новых представителей старшего 
поколения, желающих вести активный образ жизни и доказать 
всем, что жизнь на пенсии может и должна быть интересной, 
насыщенной и счастливой.

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТЬ И СПОНСОРСТВО
На протяжении всей своей истории банк поддерживает соци-
альные инициативы. Поддержка предоставляется не только как 
финансовая помощь, но и как активное участие самих сотруд-
ников банка в различных мероприятиях.

Стало традицией в канун Дня Победы в Великой Отечественной 
войне навещать участников войны, поздравлять ветеранские 
организации оборонных предприятий и Советы ветеранов 
региона. В банке чтят память о тех, кто внес свой вклад в победу 
над фашизмом, кто ковал победу в тылу и тех, кто с оружием 
в руках защищал Родину на фронте. Эту традицию старшее 
поколение бережно передает молодежи, а праздник отмечают 
все вместе.
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Банк уже 27 лет шефствует над Белохолуницкой школой-ин-
тернатом для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, и регулярно помогает ее ученикам. В 2017 году для 
детей приобретался спортивный инвентарь, а к праздникам — 
сладкие подарки.

Еще одна традиция банка — поддержка ежегодного областного 
фестиваля спорта для людей с ограниченными возможно-
стями «Надежда-2017». В 2017 году на фестиваль приехали 
270 участников из 42 районов области и города Кирова. ПАО 
«Норвик Банк» учредил специальные призы в номинации 
«За стремление к победе». По итогам соревнований ими были 
награждены 10 спортсменов.

В сентябре сотрудники банка приняли участие в благотвори-
тельном полумарафоне «Вятские холмы». Он прошел под 
общим девизом «Я могу, и ты сможешь». На старт вышли 
около двух тысяч человек — кировчане и гости из 20 российских 
регионов, 4 стран мира в возрасте от 3 до 80 лет. Все выру-
ченные от благотворительной акции средства были направлены 
на покупку профессионального легкоатлетического оборудо-
вания и работу педагогов с воспитанниками детских домов 
Кировской области.

В канун новогодних праздников в Кирове прошла «Добрая 
ярмарка». Партнерами проекта были представлены изделия 
народного промысла и ремесел, предметы декоративно-приклад-
ного искусства, поделки ручной работы. Все желающие смогли 
приобрести понравившиеся поделки, а средства от продажи 
были направлены на благотворительность. ПАО «Норвик Банк» 
передал игрушки и поделки в региональную общественную 
организацию родителей детей-инвалидов Кировской области 
«Дорогою добра».

СТИЛЬ И ИНТЕЛЛЕКТ
В марте 2017 в Кирове состоялся шоу-показ салона красоты 
«Классика». Специально для этого показа парикмахерского 
искусства была создана ювелирная коллекция и коллекция 
костюмов. Одним из партнеров проекта стал ПАО «Норвик 
Банк». В качестве моделей в шоу приняли участие сотрудники 
банка.

ПАО «Норвик Банк» многие годы поддерживает клуб КВН 
Кировской области. Президент банка Сергей Тувалкин — посто-
янный член жюри Высшей лиги клуба. В начале игрового сезона 
2016–2017 года он учредил специальный денежный приз 
«Лучшему игроку сезона». В финальной игре этого приза была 
удостоена студентка Российской Академии народного хозяйства 
и госслужбы при Президенте РФ Елена Крупина, которая стала 
единственным игроком команды своего ВУЗа.

ОСТАВАЙТЕСЬ НА СВЯЗИ!
В преддверии празднования Дня России и Дня города Кирова 
в 2017 году ПАО «Норвик Банк» сделал подарок кировчанам 
и гостям города: в аэропорту «Победилово» была установ-
лена стойка для зарядки мобильных гаджетов. Она украшена 
дымковским узором — самым узнаваемым символом Вятки.

Автомат позволяет заряжать сразу 16 устройств: на корпусе 
расположены 12 электрических розеток и 4 USB-разъема, 
а также специальные полочки для телефонов. Отправляясь 
в отпуск или командировку, кировчане и гости региона теперь 
всегда могут зарядить свой телефон и оставаться на связи 
со своими близкими и бизнес-партнерами. Подарок от банка 
стал одной из самых популярных тем для фото, которое путе-
шественники выкладывают в социальные сети
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Финансовые показатели
Коротко о ПАО «Норвик Банк»

32 Дополнительных офиса, расположенных на территории 
Кирова и Кировской области

2 Операционные кассы вне кассового узла, 
расположенные в г. Кирове

4 Операционных офиса, расположенных в Йошкар-Оле (2 офиса), 
Перми и Нижнем Новгороде

1 Филиал, расположенный в Москве. Также на территории г. Москвы 
функционирует Представительство банка

Банк основан 22 ноября 1990 года и успешно работает на финан-
совом рынке уже 27 лет. Учредителями (пайщиками) на этапе 
создания банка были 58 юридических лиц, работающих на терри-
тории Кировской области. Общий паевой взнос составлял 25 тыс. 
рублей (в ценах 2009 года). В акционерное общество банк был 
преобразован в 1992 году.

С июня 2007 года основной владелец банка — Григорий 
Александрович Гусельников. 8 октября 2014 года собствен-
ником 97,75% акций АКБ «Вятка-банк» ОАО стал AS «Norvik 
Banka» (Латвия), при этом банк по-прежнему находился под 
контролем Г. А. Гусельникова.

С 2002 года до июля 2015 года наименование банка — АКБ 
«Вятка-банк» ОАО, в июле 2015 года АКБ «Вятка-банк» ОАО 
был переименован в ПАО «Норвик Банк». Запись в ЕГРЮЛ 
о переименовании банка в Публичное акционерное общество 
«Норвик Банк» внесена 2 июля 2015 года.

В феврале 2018 года Григорий Гусельников и AS Norvik Banka 
реализовали сделку с акциями «Вятка Банка», в результате 
которой «Вятка Банк» больше не является дочерним обществом 
латвийского AS Norvik Banka, а перешел снова под непосред-
ственный контроль Григория Гусельникова.

На сегодняшний день ПАО «Норвик Банк» (товарный знак «Вятка 
Банк») — универсальная кредитная организация, предоставля-
ющая широкий спектр банковских услуг и продуктов.

Банк имеет разветвленную офисную сеть в нескольких регионах 
России, которая по состоянию на 01 января 2018 года включала 
в себя 39 точек продаж и обслуживания.

В 2017 году открыты офисы в г. Малмыже и пгт Афанасьево 
Кировской области. В конце 2017 года в целях дальнейшего 
развития и расширения филиальной сети банка было принято 
решение об открытии в начале 2018 года нового дополни-
тельного офиса в г. Кирове «Солнечный берег». Развитие сети 
дополнительных офисов направлено на укрепление позиций 
банка в качестве одного из ведущих финансовых институтов 
в домашнем регионе, который помогает клиентам решать 
свои финансовые задачи максимально качественно, быстро 
и комфортно.

ПАО «Норвик Банк» осуществляет свою деятельность на осно-
вании лицензии ЦБ РФ № 902 от 17.07.2015 года.
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Ключевые показатели и финансовые результаты за 2017 год
Надежность, стабильность, клиентоориентированность — 
основные составляющие стратегии работы ПАО «Норвик Банк». 
Банк имеет репутацию надежного финансового учреждения 
и дорожит сложившимися деловыми отношениями со своими 
клиентами, предоставляя широкий спектр услуг, соответствующих 
последним тенденциям банковского рынка.

Рейтинг банка на 01.01.2018 по данным Banki.ru

ПОКАЗАТЕЛЬ МЕСТО ПО РОССИИ 

Активы нетто 187 ↓3

Капитал по форме 123 179 ↓10

Кредиты физическим лицам 149 ↓9

Кредиты предприятиям и организациям 178 ↑38

Вклады физических лиц 116 ↑14

Средства предприятий и организаций 195 ↑17

Вложения в ценные бумаги 107 ↓15

Количество банков в рейтинговой оценке:

НА 01.01.18 НА 01.01.17

561 605
Основные показатели деятельности на 01.01.2018

ЧИСТАЯ ПРИБЫЛЬ КАПИТАЛ БАНКА СОВОКУПНЫЕ АКТИВЫ

55 млн руб. 2422 млн руб. 16 118 млн руб.

РЕЗЕРВЫ НА 
ВОЗМОЖНЫЕ ПОТЕРИ 

1239 млн руб.

КРЕДИТЫ ЮРИДИЧЕСКИМ 
ЛИЦАМ И ИНДИВИДУАЛЬНЫМ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМ

КРЕДИТЫ  
ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦАМ

ВЛОЖЕНИЯ  
В ЦЕННЫЕ БУМАГИ

4128 млн руб. 1459 млн руб. 6220 млн руб.

СРЕДСТВА ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ ОСТАТКИ НА ВКЛАДАХ 
ДО ВОСТРЕБОВАНИЯ И НА 
ПЛАСТИКОВЫХ КАРТАХ

СРОЧНЫЕ ВКЛАДЫ

9353 млн руб. 1373 млн руб. 7979 млн руб.

СРЕДСТВА 
ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ

ОСТАТКИ 
НА РАСЧЕТНЫХ СЧЕТАХ

ДЕПОЗИТЫ

2360 млн руб. 1945 млн руб. 415 млн руб.

ТЕРМИНАЛЫ В ТОРГОВО-
СЕРВИСНЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 
И В ПУНКТАХ ВЫДАЧИ 
НАЛИЧНЫХ

ТЕРМИНАЛЫ БАНКОМАТЫ

55 шт. 43 шт. 58 шт.

СЧЕТА ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ 
И ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

СЧЕТА ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

11,6 тыс. шт. 152 тыс. шт.

Достаточность капитала банка

НОРМАТИВ НА 01.01.2018 ТРЕБОВАНИЯ ЦБ РФ

Н1.1 — Норматив достаточности 
базового капитала банка 12,1% мин. 4,5%
Н1.2 — Норматив достаточности 
основного капитала банка 12,1% мин. 6%
Н1.0 — Норматив достаточности 
собственных средств банка 13,5% мин. 8%

Достаточность собственных средств банка: 
•	 позволяет увеличить объем активных операций на 5,1 млрд 

руб. (с учетом надбавки на достаточность капитала +2,5%)
•	 «подушка безопасности» (резерв на возможные непредви-

денные потери) составляет 538 млн руб. при сохранении 
достаточности капитала на уровне 10,5%

Ликвидность банка

НОРМАТИВ НА 01.01.2018 ТРЕБОВАНИЯ ЦБ РФ МЕСТО 
ПО РОССИИ 
НА 01.01.18 

(ИЗ 561)

Н2 — Норматив 
мгновенной ликвидности 150,6% мин. 15% 146
Н3 — Норматив 
текущей ликвидности 428,4% мин. 50% 45
Н4 — Норматив 
долгосрочной ликвидности 12,7% макс. 120%

Запас высоколиквидных средств превышает норматив 
на 1,5 млрд руб. На данную сумму банк может выполнить 
обязательства в течение одного дня.

Запас текущей ликвидности — возможность вернуть в течение 
одного месяца 6,8 млрд руб., это 86% всех срочных вкладов.

Запас по нормативу долгосрочной ликвидности позволяет 
увеличить объем долгосрочных активов на 12,9 млрд руб.

В 2017 году банк сохранял запас мгновенных и текущих 
ликвидных средств гораздо выше нормируемой величины. 
Созданный ПАО «Норвик Банк» запас на 01.01.2018 года 
превышает нормируемую величину более чем в 8 раз при этом 
норматив долгосрочной ликвидности банка стремится к нулю 
(12,7% на 01.01.2018) Таким образом, банк сохранил возмож-
ность роста активных операций (увеличение объема вложений 
на длинные сроки) при наступлении благоприятного периода.

Запас по достаточности капитала в совокупности с запасом 
по долгосрочной ликвидности является фундаментом для интен-
сификации и роста бизнеса банка.

Совокупный размер капитала банка по Базельским стандартам 
(как и показатель норматива достаточности капитала) сохранил 
стабильность и на 01.01.2018 года составил 2422 млн руб. 
В течение 2017 года банк смог досрочно погасить субординиро-
ванный депозит в сумме 330 млн руб. и выплатить дивиденды 
в размере 201 млн руб.
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НОРВИК БАНК

ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 2017	 |

Динамика основных показателей деятельности ПАО «Норвик Банк», млн руб.
Показатели 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Совокупные активы (валюта баланса) 2 746 4 220 5 626 8 286 12 331 15 778 16 816 18 733 17 697 16 211 15 462 16 118

Активы по публикуемой отчетности 2 558 3 964 5 284 7 889 11 769 15 006 15 901 17 420 16 072 14 119 13 536 14 394

Капитал (по 808 форме) 382 520 661 1 069 1 407 2 592 2 632 2 618 2 775 2 745 2 769 2 422

Резервы на возможные потери 144 174 274 310 451 603 708 1 032 1 245 1 570 1 473 1 239

Отчисления в резервы (за период) 79 29 101 36 141 151 105 325 212 326 192 21

Балансовая прибыль 55 218 251 216 101 172 197 138 383 -90 95 98

Отложенный налог на прибыль                 -11 74 53 -26

Налог на прибыль -12 -55 -71 -50 -18 -36 -78 -50 -103 -83 -58 -17

Чистая прибыль 43 163 180 166 83 136 119 88 269 -99 90 55
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Анализ балансового отчета и отчета о прибылях и убытках
АКТИВНЫЕ ОПЕРАЦИИ

ДОХОДНОСТЬ ПО КРЕДИТАМ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ ДОЛЯ «НОРВИК БАНК» 
СРЕДИ РЕГИОНАЛЬНЫХ 
БАНКОВ

За 2016 год За 2017 год На 01.01.2018	

15,2% 12,4% 31%	
ИЗМЕНЕНИЕ ЗА 2017 ГОД	

314 млн руб.
↑

	

ДОХОДНОСТЬ ПО КРЕДИТАМ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ ДОЛЯ «НОРВИК БАНК» 
СРЕДИ РЕГИОНАЛЬНЫХ 
БАНКОВ	

За 2016 год За 2017 год На 01.01.2018	

20,0% 17,2% 27%	
ИЗМЕНЕНИЕ ЗА 2017 ГОД	

380 млн руб.
 ↓	 	

ДОХОДНОСТЬ ПО ОБЛИГАЦИЯМ

За 2016 год За 2017 год

10,7% 8,3%
ИЗМЕНЕНИЕ ЗА 2017 ГОД	

76 млн руб.
↑	 	

Так как в портфеле ценных бумаг присутствуют  
еврооблигации, номинированные в долларах США и евро

ПОЛНАЯ ДОХОДНОСТЬ ПО ОБЛИГАЦИЯМ, 
С УЧЕТОМ SWAP-СДЕЛОК

За 2016 год За 2017 год

12,0% 10,1%

Кредиты юридическим лицам
до создания резервов (млн руб.) 
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Структура активов банка (млн руб.):

Активы 01.01.17 01.01.18 Доля на 01.01.17 Доля на 01.01.18 Изм. (+/-) Темп прироста (%)

Денежные средства и средства в ЦБ РФ 756 781 5,6% 5,4% 25 3%

Ценные бумаги 6 144 6 220 45,4% 43,2% 76 1%

Средства в кредитных организациях 181 244 1,3% 1,7% 63 35%

МБК и депозит в ЦБ РФ 490 998 3,6% 6,9% 507 103%

Кредиты клиентам (за минусом 
сформированных резервов)

4 360 4 464 32,2% 31,0% 104 2%

Основные средства и прочие активы 1 604 1 688 11,9% 11,7% 84 5%

Итого активы 13 536 14 394 100,0% 100,0% 858 6%

Активы банка на 01.01.2018 составили 14 394 млн руб. 
(на 01.01.2017–13 536 млн руб.). Рост активов за 2017 год — 
858 млн руб. или 6%. Рост активов, в основном, произошел 
по статье вложений в кредитные организации, в связи с разме-
щением свободной ликвидности на счетах в банках и в кратко-
срочных межбанковских кредитах.

На фоне снижения общеэкономических показателей на протяже-
нии последних лет руководство банка придерживается умеренной 
кредитной политики, направленной на оптимизацию кредитного 
портфеля путем повышения требований к финансовому поло-
жению заемщиков и обеспечению по выдаваемым кредитам.

В течение 2017 года банк продолжал активно работать на рынке 
ценных бумаг. Портфель ценных бумаг банка на 01.01.2018 
составил 6 220 млн руб. (на 01.01.2017 — 6 144 млн руб.). В состав 
портфеля входят ликвидные облигации с номиналом в россий-
ских рублях, свободно обращающиеся на Московской межбанков-
ской валютной бирже, а также еврооблигации, преимущественно 
входящие в ломбардный список Банка России и котируемые 
на ММВБ, с номиналом в долларах США и российских рублях.
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РЕСУРСНАЯ БАЗА БАНКА (ПРИВЛЕЧЕННЫЕ СРЕДСТВА)

СТОИМОСТЬ РЕСУРСОВ ПО СРЕДСТВАМ  
ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ

ДОЛЯ «НОРВИК БАНК» 
СРЕДИ РЕГИОНАЛЬНЫХ 
БАНКОВ

За 2016 год За 2017 год На 01.01.2018	

1,1% 1,4% 32%	
ИЗМЕНЕНИЕ ЗА 2017 ГОД	

561 млн руб.
↑

	

СТОМОСТЬ РЕСУРСОВ ПО СРЕДСТВАМ  
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

ДОЛЯ «НОРВИК БАНК» 
СРЕДИ РЕГИОНАЛЬНЫХ 
БАНКОВ

За 2016 год За 2017 год На 01.01.2018	

8,07% 6,98% 41%	
С УЧЕТОМ ССВ С УЧЕТОМ ССВ ИЗМЕНЕНИЕ ЗА 2017 ГОД	

8,65% 7,45% 681 млн руб.
↑
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Структура источников финансирования банка на 01.01.2018 включает следующие финансовые инструменты:

Пассивы 01.01.17 01.01.18 Доля 
на 01.01.17

Доля 
на 01.01.18

Изм.(+/-) Темп прироста 
(%)

Средства кредитных организаций 14 51 547 0,0% 0,4% 51 533 -

Средства юридических лиц 1 808 097 1 866 113 16,5% 15,6% 58 016 3%

остатки на расчетных счетах 1 179 035 1 497 373 10,8% 12,5% 318 338 27%

срочные депозиты 295 449 368 740 2,7% 3,1% 73 291 25%

субординированный депозит 333 613 3,0% 0,0%  (333 613) -100%

Средства индивидуальных предпринимателей 325 076 494 063 3,0% 4,1% 168 987 52%

остатки на расчетных счетах 294 034 447 964 2,7% 3,7% 153 930 52%

срочные депозиты 31 042 46 099 0,3% 0,4% 15 057 49%

Вклады (средства) физических лиц 8 672 290 9 352 519 79,1% 78,2% 680 229 8%

остатки на пластиковых счетах 526 660 936 577 4,8% 7,8% 409 917 78%

средства до востребования 352 561 436 633 3,2% 3,6% 84 072 24%

срочные вклады 7 793 069 7 979 309 71,1% 66,7% 186 240 2%

Выпущенные долговые обязательства 18 000 0 0,2% 0,0%  (18 000) -100%

Прочие обязательства 139 692 198 736 1,3% 1,7% 59 044 42%

Итого обязательства 10 963 169 11 962 978 100,0% 100,0% 999 809 9%

Собственные средства 2 573 009 2 431 468      (141 541) -6%

Наибольший удельный вес в структуре привлеченных средств 
банка занимают средства клиентов, привлеченные в срочные 
депозиты, на расчетные счета и на счета «до востребования». 
За 2017 год банк существенно увеличил показатели остатков 
на расчетных счетах юридических лиц и индивидуальных пред-

принимателей (рост на 27% и 52%, соответственно) и средств 
«до востребования» (в т.ч. остатки на пластиковых картах) 
физических лиц (рост на 56%). Привлечение условно бесплатных 
средств позволяет банку сокращать общую стоимость ресурсной 
базы и сохранять процентную маржу.
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Формирование финансового результата

Резервы на возможные потери

Операционные расходы

Налоги

Операционная прибыль до создания резервов

1345 

(192)

(1019)

(44)

1158 

(21)

(1005)

(77)

Структура прибыли, млн руб.

2017

2016

Структура операционной прибыли, млн руб.

Чистые процентные доходы 

Чистые доходы от операций с ценными бумагами 

Чистые доходы от операций с иностранной валютой (включая переоценку) 

Чистые комиссионные доходы и прочие доходы

2017

2016

661 

96 

116 

356 

116 

556 

68 

174 

305 

55 

Прочие операционные доходы

ЧИСТАЯ ПРИБЫЛЬ

За 2016 год За 2017 год

90 млн руб. 55 млн руб.

ОПЕРАЦИОННАЯ ПРИБЫЛЬ

За 2016 год За 2017 год

1345 млн руб. 1158 млн руб.
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Показатель 2016 2017 Изм.(+/-) Изм.(%)

Процентные доходы 1 447 516 1 272 838  (174 678) -12%

от размещения средств в кредитных организациях 4 953 13 088 8 135 164%

от ссуд, предоставленных клиентам, не являющимся кредитными организациями 909 339 749 227  (160 112) -18%

от вложений в ценные бумаги 533 224 510 523  (22 701) -4%

Процентные расходы 786 951 716 715  (70 236) -9%

Чистые процентные доходы 660 565 556 123  (104 442) -16%

Чистые доходы от операций с ценными бумагами 96 400 67 597  (28 803) -30%

Чистые доходы от операций с иностранной валютой (включая переоценку) 116 072 174 467 58 395 50%

Чистые комиссионные доходы 356 290 304 769  (51 521) -14%

Прочие операционные доходы 115 764 54 667  (61 097) -53%

Операционная прибыль 1 345 091 1 157 623  (187 468) -14%

Изменение резерва на возможные потери  (229 781)  (60 365) 169 416 -74%

Изменение резерва по прочим потерям 38 021 39 473 1 452 4%

Операционные расходы 1 019 311 1 004 658  (14 653) -1%

Прибыль (убыток) до налогообложения 134 020 132 073  (1 947) -1%

Начисленные (возмещенные) налоги 43 863 77 171 33 308 76%

Прибыль (убыток) после налогообложения 90 157 54 902  (35 255) -39%

Прибыль банка за 2017 год составила 54 902 тыс. руб. (2016 год: 
90 157 тыс. руб.).

Процентные доходы за 2017 год составили 1 273 млн руб. 
и снизились на 12% (за 2016 год 1 448 млн руб.), что вызвано 
общим трендом снижения ставок на рынке. Для оптимизации 
финансового результата банк проводил постоянную и целе-
направленную работу по уменьшению процентных расходов. 
В результате за 2017 год процентные расходы снизились на 9% 
или 70 млн руб. и составили 717 млн руб.

Продолжающиеся кризисные явления в экономике обусло-
вили создание резервов по ссудам — 60 млн руб. в 2017 году, 
но в размере значительно ниже 2016 года — 230 млн руб.

Операционные расходы за 2017 год составили 1 005 млн руб., 
против 1 019 млн руб. годом ранее за счет продолжающегося 
курса оптимизации расходов.

Расходы по налогам за 2017 год составили 77 млн руб.

Показатели эффективности:
Основные показатели эффективности Факт 2016 Факт 2017 Процент выполнения плана

% маржа (% прибыль с учетом кредитных комиссий / работающим активам) 8,0% 5,9% 92,0%

Операционная маржа (операционная прибыль / работающим активам) 9,0% 8,0% 108,1%

Комиссионные доходы / неоперационные расходы (без кредитных комиссий) 29,9% 31,7% 105,6%

Результат политики по сокращению объемов вложений с повы-
шенным риском и работы банка, направленной на гашение 
проблемных кредитов — сокращение объемов резервирования, 
при этом операционная маржа банка незначительно снизилась 

относительно показателя прошлого года (по итогам 2017 г. — 
8,0%, по итогам 2016 г. — 9,0%) в условиях общерыночного 
сокращения маржи.
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Дополнительная информация в виде 
финансово-экономических обзоров

*	 http://economy.gov.ru/minec/about/structure/depmacro/201813024
**	http://www.kirovreg.ru/econom/itog.php

ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ ЭКОНОМИЧЕСКОГО 
РАЗВИТИЯ РОССИИ*
По данным Министерства экономического развития Российской 
Федерации первая оценка роста ВВП в 2017 году составила 
1,5%. Экономика вернулась к росту после рецессии 2015–
2016 годов. Источником восстановления экономики в 2017 году 
был внутренний спрос. Валовое накопление основного капитала 
увеличилось на 3,6%, расходы домашних хозяйств на конечное 
потребление — на 3,4%, что выше ежемесячных показателей 
потребительского спроса — розничных продаж и платных услуг 
населению. Это обусловлено тем, что конечное потребление 
домашних хозяйств включает более широкий спектр показа-
телей, таких как покупки товаров в зарубежных интернет-ма-
газинах, поездки за рубеж, услуги общественного питания. 
Чистый экспорт внес отрицательный вклад (–2,2 п. п.). В 2017 году 
на рынке труда проявились демографические ограничения. 
Численность рабочей силы сократилась на 528 тыс. человек 
(–0,7%), численность занятых — на 251 тыс. человек (–0,3%). 
Увеличение выпуска обеспечивалось ростом производитель-
ности труда, который, по оценке Минэкономразвития, составил 
1,9%. Инфляция в январе 2018 года продолжила последова-
тельно замедляться. В терминах последовательных приростов 
с учетом коррекции на сезонность замедлился рост цен на все 
основные группы товаров, ускорение роста наблюдалось только 
для непродовольственных товаров, за исключением подак-
цизной продукции. По оценке Минэкономразвития, наблюдаемое 
замедление инфляции не является временным. После ускорения 
к концу первого квартала инфляция опустится до уровня около 
2,0% г/г в июне.

По итогам 2017 года темпы роста кредита в экономике выросли 
до 4,7% г/г (с исключением валютной переоценки). Наряду 
с жилищным кредитованием, ключевой вклад в рост кредитного 
портфеля внесло необеспеченное потребительское кредито-
вание, годовые темпы роста которого ускорялись в течение 
года и в декабре достигли 11,1% с исключением валютной 
переоценки.

Очищенные от сезонности месячные темпы прироста в годовом 
выражении уже составляют 20,2% м/м SAAR. Текущие темпы 
значительно превышают темп роста номинальной заработной 
платы, что свидетельствует об их фундаментальной неустойчи-
вости. В декабре в положительную область вышел темп роста 
корпоративного кредитного портфеля (+1,8% г/г с исключе-
нием переоценки). Рост корпоративного кредитного портфеля 
по сопоставимому кругу банков был более высоким (+3,7%).

По итогам 2017 года профицит текущего счета увеличился 
до 40,2 млрд долл. США (по оценке, 2,5% ВВП) после 25,5 млрд 
долл. США (2,0% ВВП) в 2016 году. Основным фактором здесь 
стал рост цен на сырьевых и товарных рынках. Импорт также 
продемонстрировал уверенный рост на фоне восстановления 
внутреннего спроса (при этом снижение реального эффектив-
ного курса рубля за период апрель – декабрь составило 6,3%). 
Доля импорта товаров и услуг в ВВП не изменилась, составив 

в 2017 году 20,7%, как и годом ранее. В то же время произошло 
изменение его структуры в пользу инвестиционных товаров. 
Рост поставок инвестиционной продукции, по оценке, составил 
28,1%. Увеличение потребительского импорта (на 21,6%) было 
в значительной мере связано с активизацией потребительского 
необеспеченного кредитования.

Федеральный бюджет в 2017 году был исполнен с дефицитом 
1,5% ВВП, который оказался ниже планового значения. Росту 
доходов бюджета способствовала благоприятная конъюн-
ктура цен на мировых товарных рынках. В то же время устой-
чивое расширение деловой активности создало основу и для 
увеличения ненефтегазовых доходов федерального бюджета 
свыше плановых показателей на 192,5 млрд рублей. При этом 
расходная часть бюджета оказалась ниже уровня, предусмо-
тренного законом, на 302,5 млрд руб. Функционирование 
системы государственных финансов в рамках новой конструкции 
бюджетных правил обеспечило снижение ненефтегазового 
дефицита бюджета до 7,9% ВВП после 9,1% в 2016 году, что 
стало минимальным значением с 2008 года. В 2018 году при 
сохранении текущего уровня цен на нефть профицит бюджета 
может составить 1,2% ВВП, при этом в Фонд национального 
благосостояния может быть направлено 3,5 трлн руб. (~60 млрд 
долл. по текущему курсу).

КРАТКИЙ ОБЗОР СОСТОЯНИЯ ЭКОНОМИКИ 
КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ**
Индекс промышленного производства в области по итогам 
2017 года составил 100,3% к уровню 2016 года, в обрабатыва-
ющих производствах — 100,6%. Объем работ в энергетическом 
комплексе снизился на 0,6%, работ и услуг по водоснабжению, 
водоотведению, организации сбора и утилизации отходов, 
ликвидации загрязнений — на 2,1%, добыча полезных ископа-
емых — на 11,6%.

Предприятиями области отгружено промышленной продукции 
собственного производства, выполнено работ и услуг на сумму 
240,4 млрд рублей, что в текущих ценах составляет 103% 
к уровню 2016 года. Удельный вес обрабатывающих производств 
в структуре промышленной продукции области составил 81,5%. 
Объем отгруженных товаров, выполненных работ и услуг — 195,9 
млрд рублей (103% к 2016 году), индекс производства — 100,6%. 
Удельный вес энергетического комплекса в структуре промыш-
ленной продукции области в 2017 году составил 16,2%. Индекс 
производства — 99,4%. Производство, передача и распреде-
ление электроэнергии уменьшились на 2,1%, распределение 
газообразного топлива — выросло на 16,4%. Производство, 
передача и распределение пара и горячей воды, кондициони-
рование воздуха снизились на 0,6%.

Объем работ, выполненных собственными силами по виду 
экономической деятельности «Строительство», в январе-де-
кабре 2017 года составил 28 357,7 млн рублей, что в сопоста-
вимых ценах на 18% меньше, чем в соответствующем периоде 
2016 года. По оперативным данным в 2017 году в области 
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построено 8976 квартир общей площадью 543,1 тыс. кв. метров, 
что на 18% меньше, чем в 2016 году. Населением за свой счет 
и с помощью кредитов построено 192,5 тыс. кв. метров общей 
площади жилых домов, что составило 35,4% от общего объема 
введенного жилья.

По предварительным данным в 2017 году общая посевная 
площадь в хозяйствах всех категорий сохранена на уровне 
предшествующего года и составила 855,9 тыс. га. Произведено 
зерна 557 тыс. тонн или 105,8% к 2016 году, с каждого гектара 
убранной площади получено по 19,1 центнера зерна (111,7%). 
В то же время в связи с неблагоприятными погодными условиями 
производство картофеля снизилось на 30% и составило 161 тыс. 
тонн, овощей — на 15% и составило 83,1 тыс. тонн. По итогам 
2017 года валовой надой молока в хозяйствах всех категорий 
составил 641,2 тыс. тонн или 105% к 2016 году, произведено 
скота и птицы на убой — 83,9 тыс. тонн (100,4%), получено яиц — 
467,8 млн штук (105,6%). В сельскохозяйственных организациях 
области произведено молока 594,7 тыс. тонн, что на 33,7 тыс. 
тонн или на 6% больше, чем в 2016 году. Произведено скота 
и птицы на убой 64,6 тыс. тонн (103,4% к 2016 году), отмечается 
рост производства на убой свиней на 6%.

Оборот розничной торговли за январь-декабрь 2017 года 
составил 184,1 млрд рублей, что в сопоставимых ценах на 1,5% 
больше соответствующего периода прошлого года. Доля продо-
вольственных товаров составила 47,4%, доля непродоволь-
ственных товаров — 52,6%.

Объем платных услуг, оказанных населению за 2017 год через 
все каналы реализации, составил 53,2 млрд рублей, что в сопо-
ставимых ценах на 0,3% выше уровня 2016 года. В структуре 
платных услуг населению наибольший удельный вес занимают 
коммунальные услуги (27,7%), услуги телекоммуникационные 
(14,7%), транспортные услуги (12,2%), бытовые услуги (12,6%), 
жилищные услуги (9,7%), медицинские услуги (6,9%), услуги 
системы образования (6%).

За январь-сентябрь 2017 года на территории Кировской области 
освоено 35,8 млрд рублей инвестиций в основной капитал, что 
составило 103,7% к уровню прошлого года. Объем инвестиций 
в основной капитал за исключением бюджетных средств составил 
33,5 млрд рублей, что составило 104,7% к аналогичному периоду 
прошлого года.

Индекс потребительских цен на товары и услуги за 2017 год 
по сравнению с 2016 годом составил 102,8%, в том числе 
на продовольственные товары — 101,6%, на непродоволь-
ственные товары — 103,3%, на услуги — 103,6%. В декабре 
2017 года по сравнению с декабрем 2016 года цены на товары 
и услуги увеличились на 2%. Стоимость услуг пассажирского 
транспорта в декабре 2017 года увеличились на 4,7% по срав-
нению с декабрем 2016 года.

*	 http://economy.gov.ru/minec/about/structure/depmacro/201813024

В январе-октябре 2017 году по кругу крупных и средних орга-
низаций получен положительный сальдированный финансовый 
результат в размере 11 135,6 млн рублей, что на 5,8% меньше 
значения показателя за аналогичный период 2016 года.

Прибыль прибыльных предприятий составила 13 115,6 млн 
рублей, снижение по сравнению с аналогичным периодом 
2016 года составило 4,4%. Удельный вес прибыльных органи-
заций в общем числе организаций составил 72,7%.

По итогам января-ноября 2017 года среднемесячная номи-
нальная начисленная заработная плата одного работника 
составила 24 417 рублей и увеличилась по сравнению с анало-
гичным периодом 2016 года на 5,3%. Реальная заработная 
плата составила 102,3%.

Уровень зарегистрированной безработицы на 1 января 2018 года 
снизился на 0,12 п.  п. относительно уровня безработицы 
на 1 января 2017 года (1,32 ЭАН) и составил 1,2% экономи-
чески активного населения.

СОСТОЯНИЕ БАНКОВСКОГО СЕКТОРА РОССИИ*
В 2017 году объем средств, поступивших в банковский сектор 
по счетам расширенного правительства, достиг 3,7 трлн руб. 
В результате по состоянию на начало дня 9 января 2018 года 
объем средств на корреспондентских счетах и депозитах 
кредитных организаций в Банке России достиг рекордных 4,6 
млрд рублей, а структурный профицит ликвидности расширился 
до 2,6 трлн рублей.

В январе сформировался отток ликвидности из банковского 
сектора по счетам расширенного правительства, существенно 
превысивший обычные уровни. Отток средств по счетам расши-
ренного правительства в январе 2018 года составил 699 млрд 
руб., что свидетельствует о росте налоговых сборов в условиях 
повышения цен на нефть и роста внутреннего спроса. Этот отток 
компенсировался сезонным возвращением наличных денег 
в банковскую систему в объеме 597,4 млрд руб. В этих условиях 
(с учетом снижения требуемого уровня корсчетов) структурный 
профицит ликвидности даже несколько увеличился и составил 
2,8 трлн руб. по состоянию на 1 февраля 2018 года.

Устойчивый приток средств на банковские депозиты сохранялся 
в течение всего 2017 года. В декабре темпы прироста депозитов, 
хотя и несколько замедлились, но сохранились на высоком 
уровне. Скользящий за 3 месяца аннуализированный темп 
роста депозитов юридических лиц составил в декабре 10,1% 
3mma SAAR после 12,9% 3mma SAAR в ноябре. Темп роста 
депозитов физических лиц составил 6,5% в декабре после 7,5% 
3mma SAAR. Равномерный рост депозитов как населения, так 
и корпоративного сектора свидетельствует о сформировавшемся 
доверии к банковской системе.
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В условиях увеличения ресурсной базы банков и продолжения 
смягчения Банком России денежно-кредитной политики снижение 
процентных ставок в целом продолжилось. Ставка по кредитам 
нефинансовым организациям на срок свыше 1 года снизилась 
с 9,8% в октябре до 9,7% в ноябре (–2 п. п. с начала года). Ставка 
по депозитам нефинансовых организаций на срок свыше 1 года 
снизилась с 7,3% в октябре до 7,1% в ноябре (с начала года — 
также на 2 п. п.). Ставка по депозитам физических лиц на срок 
свыше 1 года в ноябре сохранилась практически на неизменном 
по сравнению с октябрем уровне — 6,3% (снизившись на 1,3 
п. п. с начала года). Возобновилось снижение долгосрочных 
доходностей ОФЗ на фоне дальнейшего снижения инфляции 
и смягчения риторики Банка России.

С точки зрения динамики кредитного портфеля год завер-
шился позитивно. По итогам 2017 года темпы роста креди-
тования экономики составили 4,7% с исключением валютной 
переоценки. Темп роста корпоративного кредитного портфеля 
впервые с августа 2016 года оказался положительным и составил 
в декабре 1,8% г/г. По сопоставимому кругу кредитных органи-
заций прирост корпоративного портфеля за год составил 3,7%. 

Таким образом, в финансово устойчивом сегменте банковского 
сектора наблюдается последовательное увеличение кредито-
вания, что в дальнейшем должно оказать поддержку экономиче-
скому росту. Объем долговых ценных бумаг резидентов в порт-
феле банков за год увеличился на 42% г/г, однако по-прежнему 
остается небольшим (2,0 трлн руб. на 1 января 2018 года).

Годовые темпы роста необеспеченного потребительского креди-
тования ускорялись в течение года и в декабре достигли 11,1% 
с исключением валютной переоценки. Очищенные от сезонности 
месячные темпы прироста в годовом выражении уже составляют 
20,2% м/м SAAR.

Текущие темпы значительно превышают темп роста номинальной 
заработной платы, что свидетельствует об их фундаментальной 
неустойчивости. При сохранении текущих тенденций годовой 
темп роста необеспеченного потребительского кредитования 
может составить 17–19% в текущем году.
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Корпоративный бизнес
КЛИЕНТСКАЯ РАБОТА
2017 год был отмечен ростом продаж пакетов услуг РКО, 
в рамках которых клиент получает «счет под ключ» — все 
необходимые услуги, позволяющие полноценно сотрудничать 
с банком по расчетно-кассовому обслуживанию. В рамках пакет-
ного предложения клиенту предлагается бесплатно открыть 
расчетный счет с бесплатным заверением документов. 

В 2017 году клиенту предлагались следующие пакеты услуг — 
«Старт», «Торговый», «Электронный», «Предприниматель» 
(доступен для клиентов на территории Кировской области 
и г. Перми), «Начальный», «Деловой», «Выгодный» (доступен 
для клиентов филиала в Москве). Клиент выбирает подходящий 
ему пакет оплаты расчетно-кассовых услуг, оплачивает их на 3, 6 
или 12 месяцев, получая скидку от стандартных тарифов до 40%.

Также в 2017 году был расширен список пакетов РКО — в него 
вошли новый пакет «Ультра» для крупных корпоративных 
клиентов, работающих с большим объемом платежных доку-
ментов, и приветственный пакет услуг «Добро пожаловать», 
позволяющий бесплатно провести тест банковских услуг расчет-
но-кассового обслуживания в течение 3-х месяцев. Изменилось 
и содержание пакетов: добавились бесплатный объем переводов 
на счета физических лиц внутри банка и снятие денежных средств 
на хозяйственные нужды с расчетного счета.

ДОЛЯ ПАКЕТОВ УСЛУГ РКО В ОБЩЕМ 
ОБЪЕМЕ ОТКРЫТЫХ СЧЕТОВ

ПРИРОСТ КОЛИЧЕСТВА РЕАЛИЗОВАННЫХ 
ПАКЕТОВ ПО ОТНОШЕНИЮ К 2016 ГОДУ

9,9% 65,9%

Расширились возможности интернет-банка. Сегодня интер-
нет-банк — это не просто безопасная система удаленного 
банкинга, но и возможность удаленно подключать услуги банка — 
«SMS-информирование», «Кабинет руководителя», пакеты 
услуг РКО. Более того, интернет-банк «ПАО «Норвик Банк» 
позволяет использовать различные системы безопасности — это 
подтверждение проведения платежей по ЭЦП, с помощью полу-
чения SMS на мобильный телефон или использование токена.

В 2017 году банк запустил мобильное приложение для корпо-
ративных клиентов, позволяющее пользователям системы 
осуществлять платежи как с планшетов, так и с мобильных 
телефонов из любой точки мира, что делает его еще удобнее 
и доступнее.

Традиционная для банка политика индивидуального подхода 
к клиенту была продолжена в 2017 году. На основе анализа 
специфики бизнеса клиента, сильных и слабых сторон конкретной 
отрасли и конкретного предприятия вырабатывались инди-
видуальные тарифы по расчетно-кассовому обслуживанию, 
структурировались индивидуальные сделки по кредитованию 
клиентов, предоставлению им банковских гарантий.

КОЛИЧЕСТВО НОВЫХ
КОРПОРАТИВНЫХ КАРТ

ОПРОШЕНО С ПОМОЩЬЮ  
СИСТЕМЫ АНКЕТИРОВАНИЯ

1933 шт. 2480 клиентов

Система анкетирования позволила в течение 2017 года прово-
дить мониторинг интересов клиентов. Анкетирование предлага-
ется каждому клиенту, открывающему расчетный счет в банке. 
Благодаря анализу данных анкетирования ПАО «Норвик Банк» 
предложил своим клиентам новые пакеты услуг РКО, модерни-
зацию текущих пакетов, усовершенствовал различные сервисные 
продукты банка.

Была расширена сеть обслуживания корпоративных клиентов: 
открытие офисов в г. Малмыже и пгт Афанасьево позволило 
банку расширить бизнес-географию филиальной сети и получить 
дополнительные возможности для привлечения новых корпо-
ративных клиентов. На 1 января 2018 года высокий уровень 
сервисного обслуживания оценили 83 клиента.

Основными факторами, благодаря которым корпоративные 
клиенты выбирают ПАО «Норвик Банк», в 2017 году стали:
•	 выгодные тарифы по расчетно-кассовому обслуживанию;
•	 положительные рекомендации друзей и партнеров по бизнесу;
•	 профессионализм сотрудников;
•	 развитая филиальная сеть;
•	 скорость обслуживания;
•	 региональное значение банка. 
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НОВЫЕ ПРОДУКТЫ И АКЦИИ
В 2017 году банком были проведены сезонные акции, направ-
ленные на привлечение новых корпоративных клиентов. 
Акции позволили сформировать конкурентное преимущество 
по открытию расчетных счетов в ПАО «Норвик Банк».

В рамках акций «Время дарить тепло» и «Осенняя коллекция» 
предоставлялась возможность бесплатного открытия расчетного 
счета с заверением уставных документов, скидки на пакеты 
услуг на 3, 6 и 12 месяцев на 100%, 50% и 25%, соответственно.

ПРИРОСТ КОЛИЧЕСТВА 
СЧЕТОВ ЗА ВРЕМЯ 
ДЕЙСТВИЯ АКЦИЙ

СРЕДНЕМЕСЯЧНЫЕ 
ОБОРОТЫ НА 1 КЛИЕНТА

КОМИССИОННЫЕ ДОХОДЫ  
НА 1 КЛИЕНТА В МЕСЯЦ

+346 шт. 1,2 млн руб. 1,0 тыс. руб.

2017 — год роста оборота и доходов по продукту «Корпоративная 
карта», который дает возможность клиентам рассчитываться 
от имени организации в торгово-сервисных предприятиях, интер-
нете, получать наличные в банкоматах любых банков по единому 
тарифу. В результате продаж продукта «Корпоративная карта» 
доход по этому направлению увеличился вдвое по отношению 
к 2016 году — с 11 566 тыс. руб. до 21 892 тыс. руб. Количество 
эмитированных «Корпоративных карт» в 2017 году увеличи-
лось на 134% по отношению к количеству выпущенных карт 
в 2016 году.

В 2017 году запущена мобильная версия системы «Банк Online» 
для корпоративных клиентов, которая позволяет в удаленном 
доступе совершать валютные операции, открывать депозиты 
и использовать электронную аутентификацию пользователя 
в системе с помощью мобильного приложения.

ОТКРЫТО РАСЧЕТНЫХ СЧЕТОВ
В 2016 ГОДУ

ОТКРЫТО РАСЧЕТНЫХ СЧЕТОВ 
В 2017 ГОДУ

3070 шт. 4869 шт.

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО СЧЕТОВ ПО БАНКУ 
В 2017 ГОДУ

ДОЛЯ РАБОТАЮЩИХ СЧЕТОВ 
В 2017 ГОДУ

14 433 шт. 80,6%

ДОЛЯ ЭЛЕКТРОННОГО 
ДОКУМЕНТООБОРОТА 
В 2016 ГОДУ

ДОЛЯ ЭЛЕКТРОННОГО 
ДОКУМЕНТООБОРОТА 
В 2017 ГОДУ

90,5% 91,8%

ПРИВЛЕЧЕНИЕ ВРЕМЕННО СВОБОДНЫХ СРЕДСТВ
При привлечении депозитов ПАО «Норвик Банк» предлагает 
клиентам выгодные условия размещения денежных средств 
на короткие и длительные сроки, а также подбирает индивиду-
альные ставки по депозитам. При этом учитывается стратегия 
и потребности клиента: планирует он положить денежные сред-
ства на весь срок, или ему понадобится снимать их частями; 
будет он снимать проценты ежемесячно или в конце срока; 
возможны ли ситуации, когда деньги могут понадобиться клиенту 
до окончания срока вклада.

В 2017 году особенным успехом у клиентов пользовался продукт 
«Депозит выходного дня», который позволяет размещать 
денежные средства на срок от 2 дней в сумме от 300 тыс. руб.

ПРИВЛЕЧЕНИЕ ВРЕМЕННО 
СВОБОДНЫХ СРЕДСТВ В 2016 ГОДУ

ОБЩАЯ СУММА

1323 сделки 4,6 млрд руб.

ПРИВЛЕЧЕНИЕ ВРЕМЕННО 
СВОБОДНЫХ СРЕДСТВ В 2017 ГОДУ

ОБЩАЯ СУММА

1875 сделок 7,7 млрд руб.

ОСТАТКИ НА ДЕПОЗИТНЫХ СЧЕТАХ 
НА 01.01.2018

ОСТАТКИ НА РАСЧЕТНЫХ СЧЕТАХ 
НА 01.01.2018

363,3 млн руб. 1 997 млн руб.

ЗАРПЛАТНЫЕ ПРОЕКТЫ
В 2017 году ПАО «Норвик Банк» продолжил работу по привле-
чению клиентов — юридических лиц и индивидуальных пред-
принимателей — на зарплатные проекты.

НОВЫХ ЗАРПЛАТНЫХ 
ПРОЕКТОВ 
ЗА 2017 ГОД

ЭМИТИРОВАНО КАРТ ПО 
НОВЫМ ЗАРПЛАТНЫМ 
ПРОЕКТАМ

ОБЩИЙ МЕСЯЧНЫЙ ФОТ

192 шт. 2415 шт. 13,2 млн руб.

КРЕДИТОВАНИЕ КОРПОРАТИВНЫХ КЛИЕНТОВ
В работе с корпоративными клиентами банк нацелен на развитие 
долгосрочных отношений с существующими клиентами, повы-
шение уровня удовлетворенности клиентов за счет организации 
качественного обслуживания в офисах банка. Новые предло-
жения банка создаются с учетом индивидуальных потребностей 
разных категорий клиентов и оптимизации бизнес-процессов.

По итогам 2017 года услуги по кредитованию корпоративных 
клиентов предлагали 30 офисов в Кировской области, офисы 
банка в Йошкар-Оле, Перми, Нижнем Новгороде и филиал 
в Москве.

Банк предлагает своим клиентам:
•	 разовые кредиты;
•	 кредитные линии;
•	 овердрафты;
•	 банковские гарантии.

Услуги банка позволяют клиентам обеспечить потребности 
своего бизнеса в области финансирования текущей деятельности 
и инвестиционных затрат, пополнения оборотного капитала, 
расширения производства.
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Структура кредитного портфеля по количеству 
заключенных договоров

РАЗОВЫЕ КРЕДИТЫ 
И НЕВОЗОБНОВЛЯЕМЫЕ 
КРЕДИТНЫЕ ЛИНИИ

ВОЗОБНОВЛЯЕМЫЕ 
КРЕДИТНЫЕ ЛИНИИ

КРЕДИТЫ В ФОРМЕ 
«ОВЕРДРАФТ»

71,5% 26,5% 2,0%

В 2017 году банком были запущены кредитные продукты со 
сроком кредитования до 60 месяцев. Доля кредитов в общем 
объеме портфеля сроком более двух лет по состоянию на 
01.01.2018 г. по сравнению с аналогичным периодом прошлого 
года увеличилась на 20%. 

Основными направлениями использования кредитных средств 
на длинные сроки стали: приобретение недвижимого имущества, 
автотранспорта, рефинансирование долгосрочных кредитов 
других банков. Однако преобладающая доля заключенных 
договоров в 2017 году все-таки приходилась на финансирование 
оборотных средств. 

Структура портфеля по срокам кредитования:

СРОК КРЕДИТОВАНИЯ ДОЛЯ В ОБЩЕМ ОБЪЕМЕ ПОРТФЕЛЯ, %

До 1 года 22%
От 1 года до 2 лет 33%
Более 2 лет 45%

В 2017 году спрос на кредитные продукты со стороны бизнеса 
увеличился по отношению к 2016 году. Одной из задач банка 
был прирост кредитного портфеля при условии сохранения его 
качества. Основным ориентиром стали предприятия малого 
и среднего бизнеса. Рост количества выдаваемых кредитов 
составил 32% к аналогичному периоду 2016 года. 

В 2017 году активно велась работа по предоставлению банков-
ских гарантий корпоративным клиентам. Нововведением для 
клиентов банка стала возможность заключения генерального 
соглашения по предоставлению банковских гарантий. В этой 
области конкурентными преимуществами банка являются 
короткие сроки рассмотрения заявок и упрощенная процедура 
предоставления банковских гарантий (выдача только по заявке).

Объем и количество выданных банковских гарантий

2017 ГОД 2016 ГОД

1212 млн руб. 605 млн руб.	

976 шт. 486 шт. 

В течение года банк занимался разработкой и внедрением 
новых программ кредитования. Новым направлением стал 
запуск программ «Автокредит для бизнеса», «Стратегия», 
«Рефинансирование». Программа «Автокредит для бизнеса» 
дала возможность клиентам приобретать как новый, так 
и поддержанный транспорт, страховать приобретаемую 
технику по желанию. В рамках программ «Стратегия» 
и «Рефинансирование» клиентам предлагаются удлиненные 
сроки кредитования при минимальной процентной ставке.

Банк с особым вниманием относится к кредитованию юридиче-
ских лиц. Этот подход оправдал себя и в 2017 году, он позволил 
сохранить высокое качество кредитного портфеля в текущей 
экономической ситуации. Традиционно низкой остается величина 
просроченной задолженности.
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Розничный бизнес
В 2017 году банк продолжил работу по совершенствованию 
продуктового ряда, внедрению новых продуктов и услуг для 
частных лиц, а также повышению качества обслуживания 
клиентов. Число клиентов подтверждает, что направление 
развития было выбрано верно.

КОЛИЧЕСТВО ЧАСТНЫХ КЛИЕНТОВ БАНКА  
НА 01.01.2018

152 тыс. человек

В 2017 году розничная линейка ПАО «Норвик Банк» была пред-
ставлена классическими продуктами и услугами — различные 
виды вкладов, банковские платежные карты, денежные пере-
воды, кредитные продукты, валютно-обменные операции, оплата 
всех видов коммунальных платежей. Современные технологии 
позволяют удаленно управлять всеми вышеперечисленными 
продуктами и услугами через «Интернет-банк», «Мобильный 
банк», «SMS-информирование», «SMS-поручение».

ПОРТФЕЛЬ ВКЛАДОВ КРЕДИТЫ ФИЗ. ЛИЦ

НА 01.01.2017 8,7 млрд руб. 1,8 млрд руб.

НА 01.01.2018 9,4 млрд руб. 1,5 млрд руб.

Стабильность положения ПАО «Норвик Банк» на рынке финан-
совых услуг, доверие клиентов и востребованность продуктов 
позволяют на ежегодной основе удерживать высокие позиции 
и показывать рост в рейтингах.

Позиции банка по розничному направлению 
среди 561 крупнейшго банка России по данным 
портала Banki.ru на 01.01.2018 года

ВКЛАДЫ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ КРЕДИТЫ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ. ЛИЦ

НА 01.01.2017 130 140
НА 01.01.2018 116↑14 149↓9

ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА ОБСЛУЖИВАНИЯ
В 2017 году розничное подразделение банка продолжило реали-
зацию плана, направленного на улучшение качества обслужи-
вания клиентов в офисах и по дистанционным каналам продаж.

Для контроля и улучшения качества обслуживания в банке 
специалисты подразделения «Качество обслуживания клиентов» 
на постоянной основе контролируют знания сотрудников и соот-
ветствие обслуживания стандартам банка.

Качество выполнения требований по обслуживанию

НА 01.01.2018 НА 01.01.2017 НА 01.01.2016

98% 97% 96%

Для минимизации/предотвращения операционных ошибок 
регулярно проводятся следующие мероприятия:
•	 очное обучение специалистов работе с новыми продуктами 

силами учебного центра банка, в том числе дистанционно;
•	 еженедельная проверка специалистов фронт-линии на предмет 

знания новых продуктов, оперативных изменений и т. д.

СПЕЦИАЛИСТЫ, ПРОШЕДШИЕ ОБУЧЕНИЕ В БАНКЕ

56 человек

Офисы банка приведены в полное соответствие с новыми визу-
альными стандартами, о чем свидетельствуют параметры оценки 
оформления на уровне 98% по чек-листу. Все это позволяет 
клиентам обслуживаться в современных, удобных офисах и полу-
чать максимум информации при выборе банковского продукта.

ДЕПОЗИТЫ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ
Депозитная линейка продуктов ПАО «Норвик Банк» включает 
различные виды срочных вкладов: «Высокий результат» с макси-
мальной процентной ставкой; «Пополняемый» с возможностью 
не только приумножать свои денежные средства, но и увели-
чивать сумму вклада путем пополнения; «Свободные деньги», 
по которому можно совершать расходные операции без потери 
процентов, а также ставший уже традиционным в линейке 
вкладов банка вклад «Пенсионный», который позволяет частично 
сохранить проценты при досрочном расторжении вклада.

ПОРТФЕЛЬ СРОЧНЫХ ВКЛАДОВ 
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ НА 01.01.2018

КОЛИЧЕСТВО ВКЛАДЧИКОВ 
НА 01.01.2018

8,0  млрд руб. 23 тыс. человек

Преобладание в структуре вложений долгосрочных вкладов 
свидетельствует о прочном доверии к банку со стороны насе-
ления — доля вкладов, размещенных на срок 1 год и выше, соста-
вила в 2017 году 69% от общего объема средств во вкладах. 
При этом клиенты отдавали предпочтение вкладам в рублях.

Выгодные условия и высокий уровень доверия к банку позволяют 
на ежегодной основе увеличивать один из важных показателей 
лояльности вкладчиков к банку — это уровень пролонгации 
вкладов по сроку их окончания. В 2017 году в среднем 67% 
вкладчиков вновь оформляли вклад в банке по окончании срока 
действующего вклада.

Распределение портфеля срочных вкладов
по срокам на 01.01.2018 г. 

1 мес. — 529 шт. (1,8%)

2 мес. — 289 шт. (1,0%)

3 мес. — 2377 шт. (7,9%)

4 мес. — 1650 шт. (5,5%)

5 мес. — 1010 шт. (3,4%)

6 мес. — 2932 шт. (9,8%)

9 мес. — 405 шт. (1,3%)

12 мес. — 20028 шт. (66,7%)

18 мес. — 105 шт. (0,3%)

24 мес. — 586 шт. (2,0%)

36 мес. — 102 шт. (0,3%)
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БАНКОВСКИЕ ПЛАТЕЖНЫЕ КАРТЫ
В 2017 году банк эмитировал 26,5 тыс. карт. Основной объем 
эмиссии пришелся на зарплатные, пенсионные и карты с 
кредитным лимитом.

КОЛИЧЕСТВО ПЛАТЕЖНЫХ КАРТ 
НА 01.01.2018

53 тыс. шт.

В 2017 году на 10% увеличились объемы оборотов по банков-
ским картам. Одной из основных причин роста стало удобство 
использования банковских карт, выпущенных ПАО «Норвик 
Банк». К примеру, держатели зарплатных карт пополняют карты 
собственными средствами и в дальнейшем используют их в 
торгово-сервисных сетях для получения скидок или снимают 
наличные в других регионах без комиссии в любых банкоматах. 

Годовой оборот по картам

НА 01.01.2018 НА 01.01.2017 НА 01.01.2016

12 млрд руб.
↑10% 11 млрд руб.

↑11% 9,9 млрд руб.

Для клиентов банка, получающих заработную плату на пласти-
ковые карты, предоставляются следующие возможности:
•	 выплата cashback за проведение безналичных операций;
•	 возможность снимать денежные средства с зарплатных карт 

без комиссии в любом банкомате любого банка по России;
•	 начисление на остаток денежных средств;
•	 бесплатный выпуск и обслуживание карт;
•	 льготные программы кредитования;
•	 активная и пассивная система безопасности, позволяющая 

не допускать несанкционированного списания денежных 
средств с карты клиента;

•	 круглосуточная поддержка клиентов по бесплатному феде-
ральному номеру 8–800–1001–777;

•	 закрепление личного менеджера за каждым зарплатным 
клиентом.

КОЛИЧЕСТВО ДОГОВОРОВ 
ПО ЗАРПЛАТНЫМ ПРОЕКТАМ

КОЛИЧЕСТВО ДЕЙСТВУЮЩИХ 
ЗАРПЛАТНЫХ КАРТ

1248 шт. 25,9 тыс. шт.

С июля 2017 года ПАО «Норвик Банк» начал работу над 
проектом по началу эмиссии банковских карт НСПК «МИР». 
По итогу 2017 году был осуществлен перевод всех сотрудников 
бюджетных организаций на карты «МИР».

КОЛИЧЕСТВО КАРТ НСПК «МИР» 
НА 01.01.2018

4262 шт.

КРЕДИТОВАНИЕ
Во второй половине 2017 года начала восстанавливаться актив-
ность населения на рынке розничного кредитования. Для акти-
визации продаж розничных кредитных продуктов и увеличения 
конкурентоспособности продуктовой линейки банк в 2017 году 
полностью пересмотрел линейку кредитных продуктов и систему 
скоринговой оценки платежеспособности заемщиков, актуали-
зировав ее в соответствии с экономической ситуацией в стране 
и уже действующей кредитной нагрузкой населения.

На 01.01.2018 года кредитный портфель физических лиц 
составил 1,5 млрд руб. 

ДИСТАНЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ КЛИЕНТОВ
Развитие дистанционных каналов продаж розничных услуг явля-
ется одним из приоритетных направлений развития розничного 
бизнеса банка.

По итогам 2017 года банк предлагает клиентам четыре основных 
системы удаленного управления своими счетами:
•	 система «SMS-банк» — управление счетами с помощью 

SMS-сообщений;
•	 услуга «Постоянное поручение» — автоматическая оплата 

услуг по заданным параметрам в определенное время;
•	 «Интернет-банк» — управление финансами в режиме онлайн;
•	 «Мобильный банк» — управление финансами через 

мобильное приложение.

При помощи перечисленных систем клиент банка может осуще-
ствить следующие виды операций:
•	 оформить перевод, в том числе межбанковский, на свой 

счет и на счет другого физического или юридического лица;
•	 открыть срочный вклад;
•	 оплатить жилищно-коммунальные услуги, услуги мобильной 

связи, интернет и телевидения и другие;
•	 перевести средства с банковской карты на другую банковскую 

карту, в том числе любого другого банка;
•	 внести платеж по кредиту, в том числе оформленному 

в другом банке;
•	 получить выписку и информацию о доступном остатке 

по карточному счету, вкладу или другому счету, открытому 
в банке;

•	 заблокировать свою карту;
•	 получать консультации специалистов банка по интересу-

ющим вопросам.
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Количество пользователей интернет-банка:

2014 4980 клиентов

2015 7812 клиентов
↑2832

2016 10 143 клиентов
↑2331

2017 12 846 �клиентов
↑2703

Количество операций в интернет-банке:

КОЛИЧЕСТВО СУММА

2016 42 438 шт. 548 млн руб.

2017 44 924 шт.
↑2486 901 млн руб.

↑353

В банке действует сеть терминалов самообслуживания в коли-
честве около 50 штук. Терминалы позволяют осуществлять 
следующие виды операций:
•	 онлайн-пополнение банковской карты;
•	 онлайн-погашение кредита банка;
•	 оплата жилищно-коммунальных услуг, услуг мобильной связи, 

подключения к интернету и телевидению;
•	 оплата основных видов государственных услуг, штрафов.

Также в банке можно оплатить штрафы ГИБДД со скидкой 
50% (согласно Федеральному Закону № 437-ФЗ от 22.12.2014). 
Оплата должна быть проведена в течение 20 дней со дня выне-
сения сотрудниками ГИБДД постановления о привлечении 
к ответственности. Вся информация, которая автоматически 
выгружается из базы данных государственной информационной 
системы, поступает в банк. 

СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА БАНКА
ПАО «Норвик Банк» уделяет большое внимание развитию соци-
альной сферы региона и, в частности, продвижению финансовой 
грамотности. За прошедший год было проведено более 40 уроков 
и семинаров по финансовой грамотности среди школьников 
и студентов различных учебных заведений города Кирова, 
а также людей старшего поколения.

Весь 2017 год шла работа над развитием нового социального 
проекта клуб ветеранов «Старшее поколение», который призван 
объединить старших клиентов банка и предложить им комплекс 
дополнительных бесплатных услуг. Участники клуба посещают 
занятия по финансовой и компьютерной грамотности, оздо-
ровительные и спортивные занятия, различные творческие 
мастер-классы, занятия по танцам и многое другое.

Курирует этот проект советник президента Генриетта Николаевна 
Карелина, одна из основателей банка и его первый президент. 
Вот уже 27 лет она занимается любимым делом в команде, 
к созданию которой она имеет самое прямое отношение.
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Операции на финансовых и фондовых рынках
ОПЕРАЦИИ НА РЫНКЕ ЦЕННЫХ БУМАГ
В 2017 год банк вошел с портфелем облигаций в 6,1 млрд 
рублей, из них рублевых облигаций — на сумму 3,9 млрд руб., 
еврооблигаций российских компаний — на сумму 2,2 млрд руб.

Дюрация портфеля российских облигаций на 01.01.2017 состав-
ляла 371 день.

За 2017 год Центральный Банк снизил ключевую ставку с 10% 
до 7,75% (18 декабря 2017 г.).

С начала 2017 г. банком активно наращивался портфель рубле-
вых облигаций: с 3,9 млрд рублей в начале января до 4,8 млрд 
рублей в конце мая. Приобретались бумаги банков АО «АЛЬФА-
БАНК», Внешэкономбанк, АО «Россельхозбанк», нефтяных 
компаний ПАО «Газпром Нефть», НК «Роснефть», операторов 
связи ООО «Мегафон Финанс», ОАО «Теле 2 — Санкт-Петербург» 
и электроэнергетики ПАО «РусГидро», по доходностям от 9% 
до 11% годовых с небольшой дюрацией в пределах двух лет.

С июля банк начал активно работать с облигациями федераль-
ного займа, в частности за июль и август были приобретены ОФЗ 
24018 (погашение — декабрь 2017 г.) на сумму 1 млрд рублей, 
при средней доходности 7,9% годовых.

Портфель еврооблигаций на протяжении года включал такие 
высококачественные бумаги эмитентов ПАО НК «Лукойл», ПАО 
«ФосАгро», ОАО «РЖД», ПАО «Северсталь».

В декабре 2017 года банк начал работать с купонными облигаци-
ями Банка России, у которых купон привязан к ключевой ставке 
Банка России, вложения на конец года составили 804 млн рублей.

Банк активно участвовал в размещениях однодневных облигаций 
банка «ВТБ» для максимизации дохода от свободной ликвид-
ности — за 2017 год было 87 размещений на общую сумму 
около 14 млрд рублей по средней доходности 9,2% годовых.

По итогам 2017 года банк получил доходность по рублевым 
облигациям в размере 10,1% годовых при среднем объеме 
вложений 4,9 млрд руб., а по еврооблигациям — 3,9% годовых 
при среднем объеме вложений 34 млн долларов.

В 2018 год банк вошел, имея в своем портфеле рублевых обли-
гаций на сумму 4,7 млрд руб. (среди них самые крупные пакеты: 
Банк России — 804 млн руб., ПАО «Ростелеком» — 475 млн руб., 
ПАО НК «Роснефть» — 448 млн руб., АО «Россельхозбанк» — 
443 млн руб.) и еврооблигаций российских компаний на сумму 
1,5 млрд руб. (самые крупные вложения: ПАО «НК Лукойл» — 
407 млн руб., ОАО «РЖД» — 333 млн руб.). Дюрация портфеля 
российских облигаций на 01.01.2018 составила 647 дней, евро-
облигаций — 604 дня.

ОПЕРАЦИИ НА ВАЛЮТНОМ И ДЕНЕЖНОМ РЫНКАХ
ПАО «Норвик Банк» активно работает на организованном 
биржевом и внебиржевом межбанковском валютном и денежном 
рынках. Банк является членом секций валютного и денежного 
рынков ПАО «Московская Биржа», имеет счета и производит 
расчеты в Банке НКЦ (АО), выполняющем функции централь-
ного контрагента биржи. Банк также осуществляет деятель-
ность на внебиржевом межбанковском валютном и денежном 
рынках, сотрудничая с надежными банками, входящими в первую 
десятку системно значимых кредитных организаций в рамках 
заключенных с ними Генеральных соглашений.

Работа по внешнеторговым и иным операциям клиентов строится 
на принципах оперативности и чёткости выполнения операций. 
Проводится систематическая работа по управлению валютной 
позицией банка, направленная, прежде всего, на повышение 
эффективности и минимизации рисков в сложных условиях 
высокой волатильности рынка.

В целях повышения доходности банк использует широкий спектр 
конверсионных сделок, в том числе валютный СВОП (SWAP), 
осуществляет конверсионные операции с высоколиквидными 
иностранными валютами: доллар США, евро, фунт стерлингов 
Соединенного Королевства, швейцарский франк и китайский юань.

В условиях сложной политической и экономической обстановки, 
политики санкций, проводимой в отношении России, и, как 
следствие, обострения кризисных явлений в экономике страны, 
несмотря на высокую волатильность на валютном рынке, благо-
даря профессиональной и слаженной работе специалистов 
банк закончил год с высокой эффективностью и хорошими 
финансовыми результатами: чистые доходы от курсовых разниц 
по операциям с иностранной валютой в 2017 году составили 
более 174 млн рублей.
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Управление рисками
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Поддержание и совершенствование полномасштабной и це-
лостной системы управления рисками является одной из наи-
более важных стратегических целей банка. Система управления 
рисками соответствует характеру и масштабам деятельности 
банка, профилю принимаемых рисков и отвечает потребностям 
дальнейшего развития бизнеса банка.

Под банковским риском понимается присущая банковской 
деятельности возможность (вероятность) потерь со стороны 
банка и (или) ухудшения ликвидности вследствие наступления 
неблагоприятных событий, связанных с внутренними и внешними 
факторами. Банковские риски характеризуются отличной от нуля 
вероятностью наступления событий, которые могут неблаго-
приятно сказаться на прибыли банка или на его капитале. При 
этом под потерями понимаются прямые убытки или частичная 
утрата основного капитала, недополучение прибыли, а также 
отток клиентов, утрата положительного имиджа.

Основными целями создания, функционирования и совер-
шенствования системы управления рисками в банке являются 
выявление, оценка, агрегирование наиболее значимых рисков, 
иных видов рисков, которые в сочетании с наиболее значимыми 
рисками могут привести к потерям, существенно влияющим 
на оценку достаточности капитала, и контроль за их объемами.

В банке создана система постоянной идентификации суще-
ственных рисков. Банк регулярно осуществляет оценку рисков, 
присущих своей деятельности, на предмет их значимости, 
а также охват всех существенных направлений деятельности. 
Перечень существенных рисков для банка утверждается Советом 
директоров.

В рамках системы управления банковскими 
рисками банк принимает следующую 
классификацию принимаемых рисков:
•	 кредитный риск;
•	 рыночные риски, в том числе процентный, валютный, 

фондовый и товарный риски;
•	 риск ликвидности;
•	 операционный риск;
•	 правовой риск и риск потери деловой репутации;
•	 регуляторный риск;
•	 стратегический риск.

КРЕДИТНЫЙ РИСК
Наиболее существенным финансовым риском из принимаемых 
банком является кредитный риск. Это риск возникновения 
у банка убытков вследствие неисполнения, несвоевременного, 
либо неполного исполнения должником финансовых обяза-
тельств перед банком в соответствии с условиями договора. 
Минимизация риска включает принятие мер по поддержанию 
риска на уровне, не угрожающем интересам кредиторов и вклад-
чиков, устойчивости банка. Этот процесс управления включает 
в себя: оценку рисков, разработку и реализацию мероприятий 
по предотвращению или минимизации связанных с ними потерь.

Основными методами снижения риска является надлежащая 
оценка рисков на этапе структурирования сделки, принятие 
в обеспечение исполнения обязательств различных залогов, 
диверсификация кредитных требований. При структурировании 
кредитных сделок банк исходит из приоритета типов обеспечения 
исполнения обязательств заемщика, которые характеризуются 
высоким уровнем ликвидности, отсутствием обстоятельств, 
которые могли бы затруднить процесс обращения взыскания 
на залог либо существенно его усложнить, материальной значи-
мостью для залогодателя.

Методология оценки кредитного риска предусматривает:
•	 качественный анализ кредитного риска. Заключается в иден-

тификации факторов риска (выявлении его источников). 
Говоря о качественной оценке кредитного риска банк учиты-
вает наличие связанного кредитования и концентрацию 
кредитного риска;

•	 количественную оценку кредитного риска. Предполагает 
определение уровня (степени) риска в терминах ожидаемых/
неожидаемых/стрессовых потерь в рамках отдельного заем-
щика или кредитного портфеля банка.

При кредитовании иностранных контрагентов банк предпола-
гает возможность возникновения странового риска и риска 
неперевода средств.

В 2017 году ПАО «Норвик Банк» продолжил работу по дивер-
сификации кредитного портфеля по отраслевым признакам, 
срокам предоставления кредитов, кредитным продуктам. 
Проводилась разработка новых кредитных продуктов в рамках 
розничного и корпоративного кредитования. Осуществлялась 
работа по совершенствованию автоматизированной системы 
оценки кредитоспособности розничных клиентов.

РЫНОЧНЫЙ РИСК
Рыночный риск представляет собой риск возникновения у банка 
убытков вследствие неблагоприятного изменения рыночной 
стоимости финансовых инструментов торгового портфеля 
и производных финансовых инструментов банка, а также курсов 
иностранных валют и (или) драгоценных металлов.

Рыночный риск возникает по операциям вложений в ценные 
бумаги, оцениваемые по справедливой стоимости через прибыль 
или убыток, в ценные бумаги для продажи, по обязательствам 
по обратной поставке ценных бумаг, полученных по операциям, 
совершаемым на возвратной основе, по открытым позициям, 
номинированным в иностранной валюте и (или) драгоценном 
металле, и открытым позициям в рублях, величина которых 
зависит от изменения установленных Банком России курсов 
иностранных валют по отношению к рублю и (или) учетных 
цен на драгоценные металлы, по операциям с производными 
финансовыми инструментами.

Рыночный риск включает в себя процентный, фондовый, 
валютный и товарный риски. Наиболее существенными видами 
рисков, с которыми банк сталкивается в своей деятельности 
на рынке ценных бумаг, являются фондовый, процентный 
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и валютный риски, представляющие собой разновидность 
рыночного (ценового) риска.

Фондовый риск — риск убытков вследствие неблагоприят-
ного изменения рыночных цен на фондовые ценности (ценные 
бумаги, в том числе закрепляющие права на участие в управ-
лении) торгового портфеля и производные финансовые инстру-
менты под влиянием факторов, связанных как с эмитентом 
фондовых ценностей и производных финансовых инструментов, 
так и общими колебаниями рыночных цен на финансовые 
инструменты.

Процентный риск — риск возникновения финансовых потерь 
(убытков) вследствие неблагоприятного изменения процентных 
ставок по активам, пассивам и внебалансовым инструментам 
банка. Под основным источником процентного риска понимается 
возможность снижения справедливой стоимости финансовых 
инструментов с фиксированной доходностью при изменении 
средней рыночной доходности.

Товарный риск (в части производных финансовых инструментов, 
торгуемых на рынках ценных бумаг, базовым активом которых 
являются товары) — риск возникновения финансовых потерь 
в результате неблагоприятного изменения динамики товарных цен.

Основными инструментами, обеспечивающими принятие банком 
рисков на приемлемом уровне, являются качественный отбор 
эмитентов, установление лимитов на вложения, соблюдение 
надлежащей диверсификации. Выбор эмитентов, выпусков 
ценных бумаг осуществляется исходя из критериев ожидаемой 
доходности вложений и принимаемых рисков. Механизму лими-
тирования рисков подвергаются все операции, осуществляемые 
банком на фондовом рынке. Диверсификация позволяет снизить 
максимально возможные потери за одно событие.

Инструментами, формирующими торговый портфель ПАО 
«Норик Банк» в 2017 году, являлись облигации крупнейших 
эмитентов ценных бумаг. Основной географический сегмент — РФ; 
основные отрасли эмитентов — нефтегазовая отрасль, кредитные 
организации, финансовые институты, телекоммуникационные 
компании, компании химической, металлургической промышлен-
ности, энергетика, торговля и ритейл, транспорт. Как правило, это 
бумаги ломбардного списка ЦБ РФ. Основным видом осуществля-
емых банком операций являлась купля-продажа ценных бумаг.

В 2017 года банком проводилась работа в части снижения риска, 
включающая надлежащую оценку рисков на этапе структури-
рования сделки, которой характерен рыночный риск, диверси-
фикацию вложений в финансовые инструменты, осуществление 
непрерывного контроля за соблюдением установленных лимитов, 
хеджирование.

Валютный риск представляет собой риск потерь в связи 
с неблагоприятным для банка изменением курсов валют. 
Подверженность данному риску определяется степенью несо-
ответствия размеров активов и пассивов, требований и обяза-
тельств в той или иной валюте.

Основным методом управления валютными рисками в банке 
в отчетном периоде являлось жесткое лимитирование размера 
валютных позиций. Все операции и сделки с валютными ценно-
стями, по которым банк нес риски, выполнялись в строгом соот-
ветствии с установленными лимитами, превышения лимитов 
открытых валютных позиций в 2017 году не допускалось.

РИСК ЛИКВИДНОСТИ
Риск ликвидности представляет собой риск убытков вследствие 
неспособности банка обеспечить исполнение своих обязательств 
в полном объеме. Данный вид риска возникает в результате 
несбалансированности финансовых активов и финансовых 
обязательств или возникновения непредвиденной необходи-
мости немедленного и единовременного исполнения банком 
своих финансовых обязательств.

Управление ликвидностью в банке направлено на поддер-
жание оптимального соотношения между сроками, объемами 
размещения средств и привлечения ресурсов, при котором 
банк обеспечивает, с одной стороны, своевременное выпол-
нение своих обязательств, соблюдая требования внешних 
и внутренних нормативных актов, с другой — достигает опти-
мизации параметров доходности и уровня риска при прове-
дении операций. Для мониторинга состояния ликвидности 
составляется платежный календарь, в котором отражается 
прогнозируемое соотношение входящих и исходящих денежных 
потоков по активным и пассивным операциям, распределенных 
по временным интервалам и отражающих срок приобретения или 
погашения активов, срок удержания пассивов в балансе банка. 
Результаты указанного анализа учитываются при принятии 
решений о размещении и привлечении средств.

Управление риском ликвидности осуществляется путем согласо-
вания сроков возврата размещенных активов и привлеченных 
банком пассивов, а также поддержания необходимого объема 
высоколиквидных и ликвидных средств (денежные средства 
в кассе, остатки на корреспондентских счетах в Банке России, 
счета Ностро, межбанковские кредиты, вложения в ценные 
бумаги ломбардного списка, которые могут быть использованы 
как источник фондирования по сделкам РЕПО).

В 2017 году ПАО «Норвик Банк» поддерживал уровень ликвид-
ности, достаточный для выполнения всех требований уста-
новленных Банком России: нормативов мгновенной, текущей 
и долгосрочной ликвидности.

В отчетном периоде банк поддерживал устойчивую базу фонди-
рования, состоящую преимущественно из депозитов юридиче-
ских лиц, вкладов физических лиц, а также инвестировал сред-
ства в диверсифицированные портфели ликвидных активов для 
того, чтобы иметь возможность быстро и без затруднений выпол-
нять непредвиденные требования по ликвидности. Также банком 
проводилась активная работа, связанная с повышением равно-
мерности распределения срочных пассивов по срокам их пога-
шения, что способствовало прогнозируемости и управляемости 
ликвидностью банка.
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ОПЕРАЦИОННЫЙ РИСК
Риск возникновения убытков в результате несоответствия 
характеру и масштабам деятельности банка и (или) требова-
ниям действующего законодательства внутренних порядков 
и процедур проведения банковских операций и других сделок, их 
нарушения служащими банка и (или) иными лицами (вследствие 
непреднамеренных или умышленных действий или бездействия), 
несоразмерности (недостаточности) функциональных возмож-
ностей (характеристик), применяемых банком информационных, 
технологических и других систем и (или) их отказов (нарушений 
функционирования), а также в результате воздействия внешних 
событий.

Операционный риск свойственен всем операциям (сделкам), 
проводимым банком. Целью управления операционным риском 
является поддержание принимаемого риска на уровне, опреде-
ленном банком в соответствии с собственными стратегическими 
задачами.

Минимизация операционного риска предполагает осущест-
вление комплекса мер, направленных на снижение вероятности 
наступления событий, приводящих к операционным убыткам, 
уменьшение размера потенциальных операционных убытков. 
Основными методами минимизации операционного риска в банке 
являются:
•	 разработка организационной структуры, внутренних правил 

и процедур совершения банковских операций, регламентация 
бизнес-процессов, стандартизация нормативной базы;

•	 организация и совершенствование системы безопасности 
доступа к информационным системам и ресурсам;

•	 осуществление экспертизы и тестирования новых продуктов 
и услуг;

•	 использование лицензионного программного обеспечения 
и оборудования;

•	 развитие систем автоматизации банковских технологий 
и защиты информации;

•	 непрерывное повышение квалификации персонала;
•	 совершенствование адекватной масштабам деятельности 

банка системы внутреннего контроля за соблюдением уста-
новленных процедур.

В течение 2017 года органами управления ПАО «Норвик 
Банк» велась последовательная работа в части повышения 
ответственности подразделений за управление операционным 
риском области своей деятельности, ужесточения контроля 
за выявлением всех возможных операционных рисков, оценки 
их возможных экономических последствий. Факты реализации 
значительных операционных рисков, приведших к существенным 
для банка потерям, в 2017 году отсутствовали. Приоритетным 
направлением являлось обеспечение максимальной сохранности 
активов и капитала на основе уменьшения возможных убытков.

ПРАВОВОЙ, РЕГУЛЯТОРНЫЙ РИСКИ И РИСК 
ПОТЕРИ ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ
Правовой риск — риск возникновения у банка убытков 
вследствие:
•	 несоблюдения банком требований нормативных правовых 

актов и заключенных договоров;
•	 допускаемых правовых ошибок при осуществлении деятель-

ности (неправильные юридические консультации или 
неверное составление документов, в том числе при рассмо-
трении спорных вопросов в судебных органах);

•	 несовершенства правовой системы (противоречивость зако-
нодательства, отсутствие правовых норм по регулированию 
отдельных вопросов, возникающих в процессе деятельности 
банка);

•	 нарушения контрагентами нормативных правовых актов, 
а также условий заключенных договоров.

Риск потери деловой репутации — риск возникновения у банка 
убытков в результате уменьшения числа клиентов (контрагентов) 
вследствие формирования в обществе негативного представ-
ления о финансовой устойчивости банка, качестве оказываемых 
услуг или характере деятельности в целом.

Регуляторный риск — риск возникновения у банка убытков из-за 
несоблюдения законодательства РФ, внутренних документов 
банка, а также в результате применения санкций и (или) иных 
мер воздействия со стороны надзорных органов. Управление 
перечисленными видами нефинансовых рисков является неотъ-
емлемой частью систем корпоративного управления и внутрен-
него контроля.

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ РИСК
Стратегический риск — риск возникновения убытков в результате 
ошибок (недостатков), допущенных при принятии решений, опре-
деляющих стратегию деятельности и развития банка. Данный 
вид риска в полной мере учитывается банком при разработке 
стратегии развития на средне- и долгосрочную перспективы, 
а также при построении системы принятия управленческих 
решений (коллегиальность, многоступенчатость и прочее).

СИСТЕМА ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ
Система внутреннего контроля ПАО «Норвик Банк» включает 
следующие направления:
•	 контроль со стороны органов управления за организацией 

деятельности банка;
•	 контроль за функционированием системы управления банков-

скими рисками и оценка банковских рисков;
•	 контроль за распределением полномочий при совершении 

банковских операций и других сделок;
•	 контроль за управлением информационными потоками 

(получением и передачей информации) и обеспечением 
информационной безопасности;

•	 мониторинг системы внутреннего контроля.

Порядок организации системы внутреннего контроля в банке, 
порядок и процедуры осуществления внутреннего контроля, 
порядок мониторинга системы внутреннего контроля Советом 
директоров, исполнительными органами банка регламентированы 
учредительными и другими внутренними документами банка. 
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Корпоративное управление
Кадровая политика
В 2017 году в банке продолжилось намеченное в предыдущий 
период развитие кадровой политики.

Основные задачи кадровой политики:
•	 оптимизация и стабилизация кадрового состава ключевых 

структурных подразделений банка;
•	 создание эффективной системы мотивации сотрудников 

банка;
•	 создание и поддержание организационного порядка в банке, 

укрепление исполнительности, ответственности сотрудников, 
трудовой и производственной дисциплины;

•	 создание и развитие системы обучения и повышения квали-
фикации специалистов и управленцев;

•	 формирование и укрепление деловой корпоративной куль-
туры банка.

ОБЩЕЕ КОЛИЧЕСТВО 
СОТРУДНИКОВ БАНКА 
НА 01.01.2018

БЫЛО ПРИНЯТО НА РАБОТУ 
В 2017 ГОДУ

ВНОВЬ ОТКРЫВШИЕСЯ 
ВАКАНСИИ

571 человек 118 человек 24
Для привлечения персонала используются различные источ-
ники: официальный сайт ПАО «Норвик Банк», сайты для поиска 
работы, на которых размещаются публикации обо всех вакан-
сиях, специализированные газеты, а также ведется активная 
работа с ВУЗами и ССУЗами Кирова и Кировской области. 
В банке на регулярной основе проводятся Дни открытых дверей, 
во время которых студенты и выпускники могут более детально 
познакомиться с особенностями работы в банковской сфере, 
с возможностями профессионального и карьерного роста, корпо-
ративной культурой ПАО «Норвик Банк», пообщаться и задать 
вопросы руководителям подразделений банка.

Подготовка новых сотрудников осуществляется в Учебном 
центре банка по разработанной ключевыми специалистами 
учебной программе, включающей блоки общей и профессио-
нальной адаптации. Важной составляющей обучения новых 
сотрудников является наставничество, в процессе которого 
передаются не только знания и навыки, необходимые в работе, 
но и элементы корпоративной культуры и деловой этики банка.

Банк рассматривает персонал как стратегический актив, 
а расходы на персонал — как долгосрочные инвестиции 
в развитие бизнеса. Поэтому банк уделяет особое внимание 
повышению квалификационного уровня сотрудников.

В ПАО «Норвик Банк» действует комплексная система обучения 
и переподготовки персонала, в рамках которой сотрудники 
проходят регулярное повышение квалификации. Проведение 

внутренних семинаров доверяется не только профессиональным 
тренерам, но и опытным специалистам банка. Постоянное повы-
шение уровня квалификации позволяет сотрудникам банка 
выступать в качестве экспертов по финансовым и банковским 
вопросам на мероприятиях по финансовому просвещению 
в учебных заведениях, общественных организациях, в средствах 
массовой информации.

Для определения уровня профессиональных знаний сотруд-
ников используются оценочные процедуры: тестирование, 
квалификационный экзамен, контрольные закупки «тайными 
покупателями». В течение всего года проводятся конкурсы 
профессионального мастерства, участвуя в которых, сотрудники 
банка демонстрируют профессиональные навыки. 

В рамках совершенствования оплаты труда действующие 
системы мотивации сотрудников фронт-офисов, задейство-
ванных в привлечении клиентов банка, несколько раз пересма-
тривались с целью повышения производительности и заинтере-
сованности сотрудников. Гибкая система мотивации позволяет 
оперативно реагировать на изменяющиеся рыночные условия 
и позволяет удерживать уровень заработной платы на конку-
рентном уровне.

ПАО «Норвик Банк» стремится обеспечить максимально 
комфортные условия не только для работы, но и отдыха сотруд-
ников. На постоянной основе в банке проводятся различные 
корпоративные мероприятия, главное из которых — День 
рождения банка.

Банк приветствует здоровый образ жизни и поощряет занятия 
спортом. Для сотрудников арендуются залы для игр в волейбол 
и футбол, действует корпоративная скидка на ДМС, проводятся 
ежегодный день здоровья для работников и их семей, ежегодная 
бесплатная диспансеризация. Самые активные и спортивные 
сотрудники банка в 2017 году приняли участие в традиционном 
межбанковском турнире по различным видам спорта. 

В сентябре 2017 года сотрудники банка приняли участие 
в благотворительном полумарафоне «Вятские холмы» и заняли 
13 место в общекомандном зачете, в котором участвовала 
41 команда.

ПАО «Норвик Банк» поддерживает семейные ценности с 
помощью дополнительных мер: выплата материальной помощи 
при вступлении в официальный брак, при рождении ребенка; 
совместный выездной праздник здоровья для сотрудников 
и их семей и других.
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Система оплаты труда и мотивации
Основные положения политики ПАО «Норвик Банк» в области 
вознаграждения и компенсации расходов.

Рассмотрение вопросов организации, мониторинга и контроля 
системы оплаты труда относится к компетенции Совета дирек-
торов банка. Система оплаты труда и мотивации в банке 
разработана для повышения заинтересованности работников 
в улучшении индивидуальной и коллективной работы, направ-
ленной на достижение стратегических и тактических планов 
банка, предусматривает справедливое материальное и мораль-
ное поощрение сотрудников, учитывая личный вклад каждого 
сотрудника, направлена на обеспечение финансовой устойчи-
вости банка и соответствует характеру и масштабу совершае-
мых банком операций, результатам его деятельности, уровню 
и сочетанию принимаемых рисков.

Положение определяет формы оплаты труда, виды выплат, 
порядок определения размеров должностных окладов, расчет 
размера и порядок выплаты постоянной (фиксированной) и пере-
менной (нефиксированной) частей вознаграждений работникам, 
а также регламентирует порядок выплаты дополнительных 
материальных вознаграждений и предоставления моральных 
поощрений.

Положение направлено на решение следующих задач:
•	 соблюдение интересов сотрудников и банка в части роста 

трудовой отдачи и оплаты труда;
•	 создание предпосылок для максимального раскрытия трудо-

вого потенциала работников;
•	 совершенствование системы стимулирования сотрудников;
•	 формирование и поддержание на высоком уровне корпора-

тивного духа сотрудников;
•	 признание банком ценности сотрудника как личности;
•	 содействие формированию духа сплоченной команды.

К фиксированным выплатам за выполнение 
трудовой функции относятся:
•	 должностной оклад;
•	 выплата, связанная с районным регулированием.

К нефиксированным выплатам за выполнение 
трудовой функции относятся:
•	 ежемесячная премия за выполнения плановых показателей 

банка;
•	 выплаты, учитывающие все значимые для банка риски, 

а также доходность деятельности;
•	 выплаты, учитывающие специфику труда.

Должностной оклад является выплатой работникам за время 
исполнения ими трудовых функций в нормальных условиях 
труда. Должностной оклад устанавливается в соответствии 
с применяемой системой установления должностных окладов, 
которая предусматривает установление единых принципов зави-
симости величины должностного оклада от содержания труда, 
количества, сложности выполняемых функций, особенностей 
подразделений, их доходности, а также квалификации работника.

Выплата, связанная с районным регулированием. Выплачивается 
работникам подразделений банка, расположенных в местностях, 
где в соответствии с законодательством Российской Федерации 
либо решениями органов законодательной или исполнительной 
власти соответствующего субъекта Российской Федерации 
введены районные коэффициенты к заработной плате.

Ежемесячная премия за выполнение плановых показателей 
банка. Премия выплачивается сотрудникам при условии выпол-
нения возложенных на них трудовых функций в полном объеме, 
качественно и в установленные сроки.

По отдельным категориям должностей предусмотрены мотива-
ционные выплаты по результатам выполнения индивидуальных 
показателей эффективности деятельности.

Выплаты, учитывающие принятие сотрудниками всех значимых 
для банка рисков, а также доходность деятельности банка.

В банке определены 3 уровня рисков, которым подвергается 
(подверглась) кредитная организация в результате действий 
работников:
•	 уровень риска — 1 (высокий уровень);
•	 уровень риска — 2 (средний уровень);
•	 уровень риска — 3 (низкий уровень).

К 1 уровню риска относятся следующие 
категории сотрудников:
•	 единоличный исполнительный орган — Президент банка;
•	 члены Правления банка.

Ко 2 уровню риска относятся следующие категории 
сотрудников: члены функционирующих на постоянной 
основе комитетов и комиссий, уполномоченных принимать 
решения о совершении сделок, влекущих для банка 
риски, обладающие решающим голосом (большой 
кредитный комитет, малый кредитный комитет и др.)

К 3 уровню риска относятся следующие 
категории сотрудников:
•	 Начальник управления развития розничного бизнеса;
•	 Заместитель начальника управления развития розничного 

бизнеса;
•	 Начальник отдела по работе на финансовых рынках;
•	 Начальник отдела по работе на фондовых рынках.

Система оплаты труда работников, принимающих риски.
KPI — ключевой показатель эффективности — показатель, 
с помощью которого оценивается уровень результативности 
и эффективности деятельности сотрудников, учитывающий 
принятие сотрудниками всех значимых для банка рисков, а также 
доходность деятельности банка.

Для каждого уровня предусмотрен общий KPI-показатель, 
а также индивидуальные KPI-показатели по каждому направ-
лению деятельности.
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Общий KPI-показатель — выполнение годового плана по чистому 
финансовому результату, где «чистый финансовый результат» — 
балансовая прибыль банка, которая остается в распоряжении 
акционеров после уплаты всех налогов, сборов, отчислений 
и других обязательств перед бюджетом.

Общая сумма размера нефиксированной части оплаты труда 
в части стимулирующих выплат не может превышать 85% 
чистого финансового результата и распределяется между работ-
никами, принимающими риски, по доле размера стимулирующей 
выплаты, рассчитанной на основании ключевых показателей.

В случае недостижения установленного общего KPI-показателя, 
отсроченное вознаграждение не выплачивается. В случае дости-
жения установленного общего KPI-показателя, отсроченное 
вознаграждение рассчитывается с учетом долей по каждому 
индивидуальному показателю.

В связи с успешным исполнением банком ключевых плановых 
показателей деятельности, на основании решения Совета 
директоров и Положения о системе оплаты труда и мотивации 
в 2018 году были выплачены вознаграждения по итогам работы 
за 2017 год, относящиеся к нефиксированной (отложенной) 
части оплаты труда, работникам, относящимся к 1 уровню 
риска, в сумме 6 438 тыс. руб.; работникам, относящимся к 2 
и 3 уровню риска, в сумме 4 799 тыс. руб.

Вознаграждения за выполнение функций и за участие в работе 
членам Совета директоров, а также Правления банка в 2017 году 
не выплачивались.

Выплата компенсаций расходов, связанных с исполнением 
функций членов органов управления, в отчетном периоде 
не осуществлялась.

Выплаченные вознаграждения сотрудникам банка, входящим 
в органы управления в 2017 году:
•	 Совету директоров — 79  714 тысяч рублей, из них заработная 

плата — 70  947 тысяч рублей, премия — 3 060 тысяч рублей; 
отсроченное вознаграждение — премия по итогам 2016 года 
5 707 тысяч рублей;

•	 Правлению (в  т. ч. единоличному исполнительному 
органу): 117  111 тысяч рублей, из них заработная плата — 
84  818 тысяч рублей, премия — 22  591 тысяч рублей, отсро-
ченное вознаграждение — премия по итогам 2016 года — 
9 702 тысяч рублей;

•	 Всего выплачено вознаграждений: 196 825 тысяч рублей.

Единоличный исполнительный орган является членом Совета 
директоров и Правления банка. Размер вознаграждения едино-
личного исполнительного органа указан в составе суммы выплат 
членам Правления банка.
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Наша команда

Гусельников  
Александр Викторович 

Председатель Совета директоров  
ПАО «Норвик Банк» 

В 2017 году ПАО «Норвик Банк» сохранил свои позиции 
на российском банковском рынке и репутацию надежного 
финансового учреждения. По итогам 2017 года банк входит 
в топ-200 российских банков по ключевым показателям дея-
тельности. Данный рейтинг составлен по методике Banki.ru 
с использованием отчетности кредитных организаций РФ, 
публикуемой на сайте Банка России. 

Главным итогом 2017 года считаю сохранение высокого 
уровня доверия наших клиентов к банку, которое под-
тверждается ростом депозитного портфеля как в розничном, 
так и в корпоративном бизнесе. Наш банк по-прежнему при-
держивается высокой культуры риск-менеджмента, жесткого 
контроля над расходами банка, выполняет все требования 
российского законодательства и регулятора. Запас прочности 
по основным экономическим показателям: достаточности 
капитала и  ликвидности — дает все основания для стабиль-
ной работы в будущих финансовых периодах.

Главной задачей в ближайшей и долгосрочной перспективе 
остается совершенствование модели высокодоходного 
бизнеса, внедрение IT-технологий в бизнес-процессы и дис-
танционное обслуживание клиентов. Планы 2018 года направ-
лены на реализацию стратегической задачи по развитию 
розничного бизнеса. Мы будем развивать наш банк на благо 
наших клиентов, партнеров и своей команды.

Желаю всем успехов и процветания!

Розанов  
Игорь  
Леонидович

Заместитель Председателя 
Совета директоров,  
член Совета директоров

Зыков  
Александр  
Анатольевич

Член Совета директоров

Газетдинов  
Евгений  
Владимирович

Начальник юридического 
управления, член Совета 
директоров

Гусельников  
Григорий 
Александрович

Член Совета директоров 
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Тувалкин  
Сергей  
Геннадьевич

Президент,  
Председатель Правления, 
член Совета директоров

Семиохин  
Андрей  
Александрович

Первый вице-президент,  
член Правления 

Зотин  
Олег  
Владиславович

Первый вице-президент

Кабанова  
Светлана  
Владимировна

Начальник финансового 
управления, член Правления

Караблинова  
Галина  
Васильевна

Главный бухгалтер,  
член Правления 

Кибардин  
Владимир 
Александрович

Руководитель департамента 
продуктов и продаж, 
член Правления

Нестеров  
Дмитрий  
Юрьевич

Начальник управления 
информационных 
технологий,  
член Правления

Салтыков  
Анатолий  
Аркадьевич

Начальник отдела по работе  
с корпоративными  
клиентами

Зайцева  
Юлия  
Валерьевна

Начальник отдела  
кредитования бизнеса
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Система корпоративного управления
Система корпоративного управления банка представляет собой 
систему органов управления и контроля, созданных в соответ-
ствии с требованиями законодательства Российской Федерации, 
регулятора, а также с учетом рекомендаций Базельского коми-
тета по банковскому надзору.

Действующая система корпоративного управления отвечает 
интересам устойчивого развития бизнеса банка, обеспечивая 
одновременно защиту прав и законных интересов акционеров. 
Созданная в банке система органов управления и контроля 
устанавливает правила и процедуры принятия корпоративных 
решений, обеспечивает управление и контроль деятельности 
банка, регулирует взаимоотношения между акционерами 
(собственниками), Советом директоров, менеджментом и иными 
заинтересованными лицами.

Первоочередные мероприятия по улучшению системы корпора-
тивного управления предусматривают совершенствование поли-
тики управления рисками и дивидендной политики, регламентов 
стратегического планирования, мониторинга и контроля над 
выполнением основных направлений развития банка и планов 
мероприятий по их реализации, раскрытия информации и других 
внутренних нормативных документов.

В долгосрочной перспективе система корпоративного управления 
в банке призвана обеспечивать успешное решение основных 
задач банка, максимальную эффективность его деятельности, 
привлечение внешних финансовых ресурсов, выполнение юриди-
ческих и социальных обязательств.

В отчетном году банк продолжил работу по совершенствованию 
системы корпоративного управления. Так, банком была прове-
дена оценка системы корпоративного управления по методике, 
рекомендованной Банком России, а также Кодексом корпо-
ративного управления (письмо Банка России от 10.04.2014 
№ 06–52/2463 «О Кодексе корпоративного управления»). 
По результатам самооценки не выявлено существенных недо-
статков в состоянии системы корпоративного управления банка, 
состояние корпоративного управления банка соответствует 
требованиям нормативных актов Банка России.

СТРУКТУРА АКЦИОНЕРНОГО КАПИТАЛА БАНКА
На 1 января 2018 года Центральным Банком Российской 
Федерации зарегистрировано 15 эмиссий обыкновенных и приви-
легированных акций банка. Уставный капитал банка составляет 
1 355 929 200,55 руб. и включает 3 664 072 860 обыкновенных 
акций и 600 655 привилегированных акций номинальной стои-
мостью 0,37 рубля каждая. Все выпущенные акции полностью 
оплачены, все обыкновенные акции дают их владельцам равные 
права.

По состоянию на 31 декабря 2017 г. основным акционером 
банка являлся AS «NORVIK BANKA», доля которого в уставном 
капитале банка составляла 97,75%.

ОРГАНЫ УПРАВЛЕНИЯ БАНКОМ
В 2017 году банк последовательно реализовывал политику 
по совершенствованию систем управления и контроля на всех 
уровнях, сформировав прозрачную и ответственную модель 
бизнеса, основанную на защите прав и интересов его акци-
онеров, клиентов и других заинтересованных лиц. Система 
корпоративного управления банка включает общее руковод-
ство деятельностью банка, осуществляемое Общим собранием 
акционеров и Советом директоров, а также их взаимодействие 
с Президентом, Правлением банка и иными заинтересованными 
лицами.

Управление банком осуществляется в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации и Уставом банка. 
Органами управления являются:
•	 Общее собрание акционеров банка;
•	 Совет директоров банка;
•	 Правление банка — коллегиальный исполнительный орган;
•	 Президент банка — единоличный исполнительный орган.

Формирование органов управления в банке осуществляется 
в соответствии с заложенными российским законодательством 
основами корпоративного управления, в соответствии с кото-
рыми высшим органом управления банка является Общее 
собрание акционеров. Банк обеспечивает равное участие всех 
акционеров в собрании, их своевременное оповещение о его 
проведении, а также предоставление информационных мате-
риалов, необходимых для принятия решений.

Совет директоров осуществляет общее руководство банком 
в период между собраниями акционеров. В его компетенцию 
входит определение стратегических направлений деятельности 
банка, контроль над финансово-хозяйственной деятельно-
стью, создание и функционирование эффективной системы 
внутреннего контроля, обеспечение реализации прав акционеров, 
а также контроль над деятельностью исполнительных органов. 
В состав Совета директоров входит 7 членов, избранных общим 
собранием акционеров банка.

Все члены Совета директоров соответствуют законодательным, 
персональным и профессиональным требованиям, установ-
ленным правовыми актами Российской Федерации, Банка 
России, Уставом и внутренними документами банка и обладают 
достаточным опытом работы в области банковской деятель-
ности, а также бухгалтерского учета и аудита, необходимым 
для принятия взвешенных решений по вопросам, отнесенным 
к компетенции Совета директоров.
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Состав Совета директоров банка (по состоянию на 01.01.2018)*

ФИО, год рождения Должности, занимаемые в банке 
и в других организациях

Доля участия 
в уставном капитале 

банка (%)

Доля обыкновенных 
акций банка (%)

Образование

Брамуэлл Оливер Рональд, 1981 Председатель Совета директоров 
ПАО «Норвик Банк», Председатель 
Правления AS «NORVIK BANKA»

0 0 Высшее экономическое

Гусельников Александр Викторович, 1954 Советник Президента ПАО «Норвик Банк», 
член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0 0 Высшее техническое

Горащенко Сергей Александрович, 1975 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк» 0 0 Высшее экономическое

Зыков Александр Анатольевич, 1975 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк» 0 0 Высшее экономическое

Розанов Игорь Леонидович, 1976 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк», 
Председатель Правления IPS «NORVIK»

0,299909691 0,299958855 Высшее экономическое

Смолин Игорь Евгеньевич, 1974 Советник Президента ПАО «Норвик Банк»,  
член Совета директоров ПАО «Норвик 
Банк», заместитель председателя 
Совета AS «NORVIK BANKA»

0,380167236 0,380229557 Высшее экономическое

Тувалкин Сергей Геннадьевич, 1982 Президент, Председатель Правления банка 
и член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0,127063488 0,127084318 Высшее экономическое

Состав Совета директоров банка в период с 12.05.2017 — 25.06.2017

ФИО, год рождения Должности, занимаемые в банке 
и в других организациях

Доля участия 
в уставном капитале 

банка (%)

Доля обыкновенных 
акций банка (%)

Образование

Брамуэлл Оливер Рональд, 1981 Председатель Совета директоров 
ПАО «Норвик Банк», Председатель 
Правления AS «NORVIK BANKA»

0 0 Высшее экономическое

Абдалов Язит Тамимович, 1955 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк», 
генеральный директор ООО «Современные 
Энергетические Технологии»

0 0 Высшее техническое

Гусельников Александр Викторович, 1954 Советник Президента ПАО «Норвик Банк», 
член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0 0 Высшее техническое

Агарков Валентин Вячеславович, 1980 Член Совета директоров ПАО «Норвик 
Банк», Председатель комиссии по развитию 
малого и среднего бизнеса Общественной 
палаты Российской Федерации

0 0 Высшее юридическое

Рвачев Алексей Леонидович, 1976 Член Совета директоров ПАО «Норвик 
Банк», генеральный директор ЗАО «Институт 
экономики высоких технологий»

0 0 Высшее техническое, 
д.э.н.

Смолин Игорь Евгеньевич, 1974 Советник Президента ПАО «Норвик Банк», 
член Совета директоров ПАО «Норвик 
Банк», заместитель Председателя 
Совета AS «NORVIK BANKA»

0,380167236 0,380229557 Высшее экономическое

Тувалкин Сергей Геннадьевич, 1982 Президент, Председатель Правления 
и член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0,127063488 0,127084318 Высшее экономическое

Состав Совета директоров Банка в период с 01.01.2017 — 11.05.2017

ФИО, год рождения Должности, занимаемые в банке 
и в других организациях

Доля лица в уставном 
капитале банка (%)

Доля обыкновенных 
акций банка (%)

Образование

Брамуэлл Оливер Рональд, 1981 Председатель Совета директоров 
ПАО «Норвик Банк», Председатель 
Правления AS «NORVIK BANKA»

0 0 Высшее экономическое

Гусельников Александр Викторович, 1954 Советник Президента ПАО «Норвик Банк», 
член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0 0 Высшее техническое

Горащенко Сергей Александрович, 1975 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк», 
член Правления AS «NORVIK BANKA».

0 0 Высшее экономическое

Зыков Александр Анатольевич, 1975 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк» 0 0 Высшее экономическое

Розанов Игорь Леонидович, 1976 Член Совета директоров ПАО «Норвик Банк», 
Председатель Правления IPS «NORVIK»

0,299909691 0,299958855 Высшее экономическое

Смолин Игорь Евгеньевич, 1974 Советник Президента ПАО «Норвик 
Банк», член Совета директоров ПАО 
«Норвик Банк», заместитель председателя 
Совета AS «NORVIK BANKA»

0,380167236 0,380229557 Высшее экономическое

Тувалкин Сергей Геннадьевич, 1982 Президент, Председатель Правления 
и член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0,127063488 0,127084318 Высшее экономическое

*	 Сведения о членах Совета директоров можно также найти на официальном сайте банка: http://www.vtkbank.ru/about/upravleniebanka/sovetdirektorov/

К
лю

чевы
е со

бы
ти

я 
Ф

и
нансо

вы
е п

о
казатели

Б
и

зн
ес-нап

р
авлен

и
я

У
п

р
авлен

и
е р

и
скам

и
К

о
р

п
о

р
ати

вн
о

е уп
р

авлен
и

е
Ф

и
нансо

вая о
тче

тн
о

сть
Д

о
п

о
лн

и
тельная и

н
ф

о
р

м
ац

и
я

http://www.vtkbank.ru/about/upravleniebanka/sovetdirektorov/


40НОРВИК БАНК

ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 2017	 | Корпоративное управление
Система корпоративного управления

В целях обеспечения эффективного оперативного управления 
деятельностью банка Совет директоров избирает коллегиальный 
исполнительный орган — Правление. К его компетенции отно-
сится решение вопросов руководства текущей деятельностью 

*	 Сведения о членах Правления можно также найти на сайте банка: https://норвикбанк.рф/moscow/about/upravleniebanka/pravlenie/
**	http://www.e-disclosure.ru/portal/company.aspx?id=2176

банка, требующих коллегиального одобрения. Председатель 
Правления (Президент банка) осуществляет руководство текущей 
деятельностью в соответствии с представленным ему Уставом 
и полномочиями, определенными общим собранием акционеров.

Состав Правления Банка (по состоянию на 01.01.2018)*

ФИО, год рождения Должности, занимаемые в банке 
и в других организациях

Доля лица в уставном 
капитале банка (%)

Доля обыкновенных 
акций банка (%)

Образование

Тувалкин Сергей Геннадьевич, 1982 Президент, Председатель Правления 
и член Совета директоров ПАО «Норвик Банк»

0,127063488 0,127084318 Высшее экономическое

Казаковцева Лилия Табрисовна, 1970 Первый Вице-президент, член Правления 
ПАО «Норвик Банк»

0,211204025 0,211238649 Высшее экономическое

Караблинова Галина Васильевна, 1966 Главный бухгалтер,  
член Правления ПАО «Норвик Банк»

0,021120381 0,021123843 Высшее экономическое

Кабанова Светлана Владимировна, 1960 Начальник финансового управления, 
член Правления ПАО «Норвик Банк»

0,021721471 0,021725032 Высшее экономическое

Нестеров Дмитрий Юрьевич, 1968 Начальник Управления 
информационных технологий,  
член Правления ПАО «Норвик Банк»

0,021120381 0,021123843 Высшее техническое

Кибардин Владимир Александрович, 1978 Руководитель Департамента продуктов 
и продаж, член Правления ПАО «Норвик Банк»

0,042268076 0,042275005 Высшее педагогическое 
Высшее экономическое

Семиохин Андрей Александрович Первый Вице-Президент, член Правления 
ПАО «Норвик Банк»

0,042240789 0,042275005 Высшее юридическое

За период с 01 января по 31 декабря 2017 года 
в составе Правления ПАО «Норвик Банк» 
произошли следующие изменения:
1.	 В соответствии с решением Совета директоров 

от 16.11.2017 (Протокол заседания Совета дирек-
торов № 5 от 17.11.2017) с 17 ноября 2017 года 
утвержден количественный состав членов Правления 
ПАО «Норвик Банк» в количестве 7 человек;

2.	 В соответствии с решением Совета директоров 
от 16.11.2017 (Протокол заседания Совета директо-
ров № 5 от 17.11.2017) с 17 ноября 2017 года утвер-
жден состав членов Правления ПАО «Норвик Банк»:
•	 Тувалкин Сергей Геннадьевич;
•	 Казаковцева Лилия Табрисовна;
•	 Караблинова Галина Васильевна;
•	 Кабанова Светлана Владимировна;
•	 Нестеров Дмитрий Юрьевич;
•	 Кибардин Владимир Александрович;
•	 Семиохин Андрей Александрович.

ОТЧЕТ О ВЫПЛАТЕ ОБЪЯВЛЕННЫХ (НАЧИСЛЕННЫХ) 
ДИВИДЕНДОВ ПО АКЦИЯМ БАНКА
Реализация дивидендной политики в 2017 году проводилась 
в соответствии с утвержденной Советом директоров Стратегией 
развития банка и решениями, принятыми Общим собранием 
акционеров.

Годовым собранием акционеров ПАО «Норвик Банк» (протокол 
№ 1 от 29.06.2017) было принято решение: прибыль, полу-
ченную банком по результатам 2016 года, не распределять, 
дивиденды по обыкновенным и привилегированным акциям ПАО 

«Норвик Банк» по итогам 2016 года не начислять и не выпла-
чивать, выплаты вознаграждений и (или) компенсаций расходов 
членам Совета директоров, связанных с исполнением ими своих 
обязанностей, из прибыли 2016 года не производить. Прибыль 
2016 года (в соответствии с Уставом Банка) в размере 5% была 
направлена на формирование резервного фонда.

Внеочередным общим собранием акционеров ПАО «Норвик 
Банк» (протокол № 4 от 18.12.2017) было принято решение 
о распределении нераспределенной прибыли, полученной ПАО 
«Норвик Банк» по результатам работы прошлых лет в размере 
201  318 тыс. руб. (201  140 тыс. руб. — по обыкновенным акциям, 
178 тыс. руб.  — по привилегированным акциям) и выплате 
дивидендов на одну обыкновенную акцию — 0,055 руб., 
на одну привилегированную акцию — 0,296 руб. По состоянию 
на 01.01.2018 по акциям банка выплачено дивидендов на сумму 
197 045 тыс. руб.

СВЕДЕНИЯ О СДЕЛКАХ С ЗАИНТЕРЕСОВАННОСТЬЮ
В 2017 году совершено 19 сделок на общую сумму 468 025 
тыс. руб., которые в соответствии с Федеральным законом 
«Об акционерных обществах» признаются сделками, в совер-
шении которых имеется заинтересованность. Существенные 
условия заключенных банком сделок с заинтересованностью 
не отличались от условий, аналогичных заключаемым банком 
сделкам. Подробная информация о сделках раскрыта в ежеквар-
тальных отчетах банка по ценным бумагам, которые предостав-
ляются в Центральный Банк Российской Федерации, а также 
для информирования акционеров и инвесторов размещаются 
на сайте банка и в Ленте новостей**. Все указанные сделки 
одобрены Советом директоров банка.
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СВЕДЕНИЯ О КРУПНЫХ СДЕЛКАХ
В 2017 году банк не совершал сделок, признаваемых в соответ-
ствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» 
крупными сделками, а также не совершал сделок, на совершение 
которых в соответствии с Уставом банка распространяется 
порядок одобрения крупных сделок.

СИСТЕМА ИСПОЛНИТЕЛЬНЫХ ОРГАНОВ 
УПРАВЛЕНИЯ БАНКОМ
Система исполнительных органов управления банком обеспе-
чивает оперативность принятия управленческих решений через 
делегирование полномочий комитетам, которые являются 
коллегиальными рабочими органами координации деятель-
ности банка. Комитеты банка осуществляют свою деятельность 
в рамках полномочий, установленных Правлением, и прини-
мают как основные управленческие решения, так и решения, 
непосредственно связанные с финансовой ответственностью 
и напрямую влияющие на финансовое состояние банка. Решения, 
принятые на комитете в рамках его компетенции, являются 
обязательными для исполнения всеми должностными лицами 
и подразделениями банка и могут быть изменены только реше-
нием Правления или Президента банка.

В банке оперативную работу осуществляют 8 комитетов:
•	 Большой кредитный комитет;
•	 Кредитный комитет;
•	 Малые кредитные комитеты по корпоративному и рознич-

ному бизнесу;
•	 Комитеты по просроченной задолженности юридических 

и физических лиц;
•	 Финансово-инвестиционный комитет;
•	 Технологический комитет;
•	 Тендерный комитет;
•	 Комитет по управлению ликвидностью.

В функции кредитных комитетов входит принятие решений 
о предоставлении/изменении условий кредитов отдельным 
категориям заемщиков. Целью деятельности технологического 
комитета является принятие оперативных решений в части 
технологической реализации при разработке или изменении 
банковских продуктов. Основной целью деятельности тен-
дерного комитета является обеспечение наиболее выгодных 
условий приобретения товаров, работ, услуг для обеспечения 
основной деятельности банка на принципах состязательности, 
открытости и коллегиальности. Комитет по управлению ликвид-
ностью создан для оперативной оценки и управления текущей 
ликвидностью банка.

ОТЧЕТ СОВЕТА ДИРЕКТОРОВ ПАО «НОРВИК БАНК» 
О РЕЗУЛЬТАТАХ РАЗВИТИЯ БАНКА ПО ПРИОРИТЕТНЫМ 
НАПРАВЛЕНИЯМ ЕГО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
Совет директоров осуществляет общее руководство деятель-
ностью банка, принимая важные стратегические решения, 
связанные с его эффективным функционированием, за исклю-
чением вопросов, отнесенных к компетенции Общего собрания 
акционеров либо исполнительных органов банка.

В отчетном году было проведено 53 заседания 
Совета директоров банка, на которых 
рассматривались следующие вопросы:
•	 выборы председателя Совета директоров банка;
•	 определение приоритетных направлений деятельности банка;
•	 одобрение сделок, в  совершении которых имеется 

заинтересованность;
•	 рассмотрение текущих результатов деятельности банка;
•	 распределение полномочий между членами Совета дирек-

торов банка в соответствии с письмом Банка России № 119-Т 
от 13.09.2005;

•	 рассмотрение отчетов службы внутреннего аудита банка;
•	 утверждение внутренних документов банка;
•	 утверждение Плана развития банка;
•	 рассмотрение отчета об уровне рисков, принимаемых банком;
•	 рассмотрение результатов стресс-тестирования финансового 

портфеля банка;
•	 о проведении самооценки состояния корпоративного управ-

ления в банке;
•	 другие вопросы, относящиеся к компетенции Совета дирек-

торов банка.

Политика руководства (Совета директоров и Правления) ПАО 
«Норвик Банк» направлена на обеспечение его безусловной 
дальнейшей деятельности как самостоятельного универсального 
банка, сохранение его устойчивости, повышения качества и рас-
ширения спектра предлагаемых банковских продуктов и услуг.

На практике руководство банка решает поставленные задачи, 
обеспечивая ежегодный прирост основных финансовых показа-
телей. Основные итоги 2017 года еще раз убедительно показы-
вают обоснованность стратегии развития и грамотную работу 
команды сотрудников банка.

За отчетный период исполнительными органами банка были 
предприняты необходимые и достаточные меры по соблю-
дению банком и его служащими законодательства Российской 
Федерации, учредительных, внутренних документов, норм 
профессиональной этики.
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ОТЧЕТ О СОБЛЮДЕНИИ ПРИНЦИПОВ 
И РЕКОМЕНДАЦИЙ КОДЕКСА 
КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ
ПАО «Норвик Банк» признает эффективность корпоратив-
ного управления одним из важнейших условий обеспечения 
стабильности банка, его успешной работы на финансовых 
рынках, а также важность поддержания высоких стандартов 
корпоративного управления и деловой этики для успешного 
ведения бизнеса, осознает уровень ответственности перед 
своими участниками, клиентами и сотрудниками.

Соблюдая законодательство Российской Федерации, ПАО 
«Норвик Банк» стремится соответствовать стандартам корпо-
ративного управления в соответствии с рекомендациями Банка 
России и международными стандартами. Банк соблюдает прин-
ципы корпоративного управления, закрепленные Кодексом 
корпоративного управления.

Основными направлениями корпоративного 
управления в банке являются:
•	 распределение полномочий, вопросов компетенции и подот-

четности между органами управления, организация эффек-
тивной деятельности Совета директоров и исполнительных 
органов;

•	 определение и утверждение Стратегии развития деятельности 
банка и контроль за ее реализацией;

•	 предотвращение конфликтов интересов, которые могут 
возникать между участниками, членами Совета директоров 
и исполнительных органов, служащими, кредиторами, вклад-
чиками, иными клиентами и контрагентами;

•	 определение правил и процедур, обеспечивающих соблю-
дение принципов корпоративной и профессиональной этики;

•	 определение порядка и контроль за раскрытием инфор-
мации о банке.

*	 https://норвикбанк.рф/

Банк руководствуется в своей деятельности следующими 
основными принципами корпоративного управления:
•	 гарантии прав и интересов акционеров;
•	 эффективное управление;
•	 управление банковскими рисками;
•	 распределение полномочий между органами управления 

и предотвращения конфликта интересов;
•	 эффективный контроль за финансово-хозяйственной 

деятельностью;
•	 прозрачность структуры собственности и информационной 

открытости;
•	 соблюдение законности и этических норм;
•	 эффективное взаимодействие с работниками.

Структура корпоративного управления банка обеспечивает 
поддержание адекватного баланса между органами управления, 
распределяет полномочия и разграничивает общее руководство, 
осуществляемое Общим собранием акционеров и Советом 
директоров, и руководство текущей деятельностью банка, 
осуществляемое его исполнительными органами.

Руководствуясь интересами участников, кредиторов, клиентов, 
деловых партнеров и контрагентов, банк осуществляет самоо-
ценку состояния корпоративного управления. Сведения о соблю-
дении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного 
управления можно также найти на сайте банка*.
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Финансовая отчетность
Аудиторское заключение независимого аудитора
	 № Б-32 от 26 марта 2018 года

ООО «Листик и Партнеры — Москва»107031, Россия, г. Москва	
ул. Кузнецкий мост, д. 21/5, оф. 605
8 (495) 626–03–79; www.uba.ru, info@uba.ru	

Акционерам Публичного акционерного общества «Норвик Банк»

ЗАКЛЮЧЕНИЕ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ АУДИТА БУХГАЛТЕРСКОЙ (ФИНАНСОВОЙ) ОТЧЕТНОСТИ

Мнение
Мы провели аудит прилагаемой годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности Публичного акционерного общества «Норвик 
Банк» (ОГРН 1024300004739, 610000, г. Киров, ул. Преображенская, 4), состоящей из:
•	 бухгалтерского баланса (публикуемая форма) за 2017 год;
•	 отчета о финансовых результатах (публикуемая форма) за 2017 год;
•	 отчета об уровне достаточности капитала для покрытия рисков, величине резервов на возможные потери по ссудам и иным 

активам (публикуемая форма) на 1 января 2018 года;
•	 сведений об обязательных нормативах, показателе финансового рычага и нормативе краткосрочной ликвидности (публику-

емая форма) на 1 января 2018 года;
•	 отчета о движении денежных средств (публикуемая форма) за 2017 год;
•	 пояснительной информации.

По нашему мнению, прилагаемая годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность отражает достоверно во всех существенных 
отношениях финансовое положение Публичного акционерного общества «Норвик Банк» по состоянию на 1 января 2018 года, 
финансовые результаты его деятельности и движение денежных средств за 2017 год в соответствии с правилами составления 
бухгалтерской (финансовой) отчетности, установленными в Российской Федерации.

Основание для выражения мнения
Мы провели аудит в соответствии с Международными стандартами аудита (МСА). Наша ответственность в соответствии с этими 
стандартами описана в разделе «Ответственность аудитора за аудит годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности» настоя-
щего заключения. Мы являемся независимыми по отношению к аудируемому лицу в соответствии с Правилами независимости 
аудиторов и аудиторских организаций и Кодексом профессиональной этики аудиторов, соответствующими Кодексу этики профес-
сиональных бухгалтеров, разработанному Советом по международным стандартам этики для профессиональных бухгалтеров, 
и нами выполнены прочие иные обязанности в соответствии с этими требованиями профессиональной этики. Мы полагаем, что 
полученные нами аудиторские доказательства являются достаточными и надлежащими, чтобы служить основанием для выра-
жения нашего мнения.

Прочая информация, отличная от годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности и аудиторского заключения о ней
Руководство несет ответственность за прочую информацию. Прочая информация включает информацию, содержащуюся в годовом 
отчете, но не включает годовую бухгалтерскую (финансовую) отчетность и наше аудиторское заключение о ней. Годовой отчет, 
предположительно, будет нам предоставлен после даты настоящего аудиторского заключения.

Наше мнение о годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности не распространяется на прочую информацию, и мы не будем 
предоставлять вывод, выражающий уверенность в какой-либо форме в отношении данной информации.

В связи с проведением нами аудита годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности наша обязанность заключается в ознакомлении 
с прочей информацией и рассмотрении при этом вопроса, имеются ли существенные несоответствия между прочей информацией 
и годовой бухгалтерской (финансовой) отчетностью или нашими знаниями, полученными в ходе аудита, и не содержит ли прочая 
информация иные признаки существенных искажений.

Если при ознакомлении с годовым отчетом мы придем к выводу о том, что в нем содержится существенное искажение, мы обязаны 
сообщить об этом факте.

Ответственность руководства и членов Совета директоров аудируемого 
лица за годовую бухгалтерскую (финансовую) отчетность
Руководство несет ответственность за подготовку и достоверное представление указанной годовой бухгалтерской (финансовой) 
отчетности в соответствии с правилами составления бухгалтерской (финансовой) отчетности, установленными в Российской 
Федерации, и за систему внутреннего контроля, которую руководство считает необходимой для подготовки годовой бухгалтер-
ской (финансовой) отчетности, не содержащей существенных искажений вследствие недобросовестных действий или ошибок.
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При подготовке годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности руководство несет ответственность за оценку способности 
аудируемого лица продолжать непрерывно свою деятельность, за раскрытие в соответствующих случаях сведений, относящихся 
к непрерывности деятельности, и за составление отчетности на основе допущения о непрерывности деятельности, за исключе-
нием случаев, когда руководство намеревается ликвидировать аудируемое лицо, прекратить его деятельность или когда у него 
отсутствует какая-либо иная реальная альтернатива, кроме ликвидации или прекращения деятельности.

Члены Совета директоров несут ответственность за надзор за подготовкой годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности 
аудируемого лица.

Ответственность аудитора за аудит годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности
Наша цель состоит в получении разумной уверенности в том, что годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность не содержит 
существенных искажений вследствие недобросовестных действий или ошибок, и в составлении аудиторского заключения, содер-
жащего наше мнение. Разумная уверенность представляет собой высокую степень уверенности, но не является гарантией того, 
что аудит, проведенный в соответствии с МСА, всегда выявляет существенные искажения при их наличии. Искажения могут быть 
результатом недобросовестных действий или ошибок и считаются существенными, если можно обоснованно предположить, что 
в отдельности или в совокупности они могут повлиять на экономические решения пользователей, принимаемые на основе этой 
годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности.

В рамках аудита, проводимого в соответствии с МСА, мы применяем профессиональное суждение и сохраняем профессиональный 
скептицизм на протяжении всего аудита. Кроме того, мы:
а)	 выявляем и оцениваем риски существенного искажения годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности вследствие недо-

бросовестных действий или ошибок; разрабатываем и проводим аудиторские процедуры в ответ на эти риски; получаем 
аудиторские доказательства, являющиеся достаточными и надлежащими, чтобы служить основанием для выражения нашего 
мнения. Риск необнаружения существенного искажения в результате недобросовестных действий выше, чем риск необнару-
жения существенного искажения в результате ошибки, так как недобросовестные действия могут включать сговор, подлог, 
умышленный пропуск, искаженное представление информации или действия в обход системы внутреннего контроля;

б)	 получаем понимание системы внутреннего контроля, имеющей значение для аудита, с целью разработки аудиторских 
процедур, соответствующих обстоятельствам, но не с целью выражения мнения об эффективности системы внутреннего 
контроля аудируемого лица;

в)	 оцениваем надлежащий характер применяемой учетной политики, обоснованность бухгалтерских оценок и соответствующего 
раскрытия информации, подготовленного руководством аудируемого лица;

г)	 делаем вывод о правомерности применения руководством аудируемого лица допущения о непрерывности деятельности, 
а на основании полученных аудиторских доказательств — вывод о том, имеется ли существенная неопределенность в связи 
с событиями или условиями, в результате которых могут возникнуть значительные сомнения в способности аудируемого 
лица продолжать непрерывно свою деятельность. Если мы приходим к выводу о наличии существенной неопределенности, 
мы должны привлечь внимание в нашем аудиторском заключении к соответствующему раскрытию информации в годовой 
бухгалтерской (финансовой) отчетности или, если такое раскрытие информации является ненадлежащим, модифицировать 
наше мнение. Наши выводы основаны на аудиторских доказательствах, полученных до даты нашего аудиторского заключения. 
Однако будущие события или условия могут привести к тому, что аудируемое лицо утратит способность продолжать непрерывно 
свою деятельность;

д)	 проводим оценку представления годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности в целом, ее структуры и содержания, 
включая раскрытие информации, а также того, представляет ли годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность лежащие 
в ее основе операции и события так, чтобы было обеспечено их достоверное представление.

Мы осуществляем информационное взаимодействие с членами Совета директоров аудируемого лица, доводя до их сведения, 
помимо прочего, информацию о запланированном объеме и сроках аудита, а также о существенных замечаниях по результатам 
аудита, в том числе о значительных недостатках системы внутреннего контроля, которые мы выявляем в процессе аудита.

ОТЧЕТ О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕРКИ В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА 
ОТ 02 ДЕКАБРЯ 1990 ГОДА № 395-I «О БАНКАХ И БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ»
Руководство Публичного акционерного общества «Норвик Банк» (далее — Банк) несет ответственность за выполнение Банком 
обязательных нормативов, установленных Банком России, а также за соответствие внутреннего контроля и организации систем 
управления рисками Банка требованиям, предъявляемым Банком России к таким системам.

В соответствии со ст. 42 Федерального закона от 02 декабря 1990 года № 395-І «О банках и банковской деятельности» в допол-
нение к аудиту годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности Публичного акционерного общества «Норвик Банк» за 2017 год 
мы провели проверку:
•	 выполнения Банком по состоянию на 1 января 2018 года обязательных нормативов, установленных Банком России;
•	 соответствия внутреннего контроля и организации систем управления рисками Банка требованиям, предъявляемым Банком 

России к таким системам.

Указанная проверка ограничивалась такими выбранными на основе нашего суждения процедурами, как запросы, анализ, изучение 
документов, сравнение утвержденных Банком требований, порядка и методик с требованиями, предъявляемыми Банком России, 
а также пересчет и сравнение числовых показателей и иной информации.
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В результате проведенной нами проверки установлено следующее:
1)	 в части выполнения Банком обязательных нормативов, установленных Банком России: значения установленных Банком 

России обязательных нормативов Банка по состоянию на 1 января 2018 года находились в пределах лимитов, установленных 
Банком России.
Мы не проводили каких-либо процедур в отношении данных бухгалтерского учета Банка, кроме процедур, которые мы сочли 
необходимыми для целей выражения мнения о том, отражает ли годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность Банка 
достоверно во всех существенных отношениях его финансовое положение по состоянию на 1 января 2018 года, финансовые 
результаты его деятельности и движение денежных средств за 2017 год в соответствии с установленными в Российской 
Федерации правилами составления кредитными организациями годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности;

2)	 в части соответствия внутреннего контроля и организации систем управления рисками Банка требованиям, предъявляемым 
Банком России к таким системам:
а)	 в соответствии с требованиями и рекомендациями Банка России по состоянию на 31 декабря 2017 года служба внутрен-

него аудита Банка подчинена и подотчетна Совету директоров Банка, подразделения управления рисками Банка не были 
подчинены и не были подотчетны подразделениям, принимающим соответствующие риски, руководители службы внутрен-
него аудита и подразделения управления рисками Банка соответствуют квалификационным требованиям, установленным 
Банком России; 	

б)	 действующие по состоянию на 31 декабря 2017 года внутренние документы Банка, устанавливающие методики выявления 
и управления значимыми для Банка рисками, методики осуществления стресс-тестирования утверждены уполномоченными 
органами управления Банка в соответствии с требованиями и рекомендациями Банка России;

в)	 наличие в Банке по состоянию на 31 декабря 2017 года системы отчетности по значимым для Банка рискам, а также 
собственным средствам (капиталу) Банка;

г)	 периодичность и последовательность отчетов, подготовленных подразделениями управления рисками Банка и службой 
внутреннего аудита Банка в течение 2017 года по вопросам управления значимыми для Банка рисками, соответство-
вали внутренним документам Банка; указанные отчеты включали результаты наблюдения подразделениями управления 
рисками Банка и службой внутреннего аудита Банка в отношении оценки эффективности соответствующих методик Банка, 
а также рекомендации по их совершенствованию;

д)	 по состоянию на 31 декабря 2017 года к полномочиям Совета директоров Банка и его исполнительных органов управления 
относится контроль соблюдения Банком установленных внутренними документами Банка предельных значений рисков 
и достаточности собственных средств (капитала). С целью осуществления контроля эффективности применяемых в Банке 
процедур управления рисками и последовательности их применения в течение 2017 года Совет директоров Банка и его 
исполнительные органы управления на периодической основе обсуждали отчеты, подготовленные подразделениями 
управления рисками Банка и службой внутреннего аудита, рассматривали предлагаемые меры по устранению недостатков.

Процедуры в отношении внутреннего контроля и организации систем управления рисками Банка проведены нами исключительно 
для целей проверки соответствия внутреннего контроля и организации систем управления рисками Банка требованиям, предъ-
являемым Банком России к таким системам.

Директор ООО «Листик и Партнеры — Москва»	 Колчигин Е. В.

Аудиторская организация

Общество с ограниченной ответственностью «Листик и Партнеры — Москва»

ОГРН 5107746076500

107031, Российская Федерация, г. Москва, ул. Кузнецкий мост, д. 21/5, оф. 605

Член Саморегулируемой организации аудиторов Ассоциация «Содружество»

ОРНЗ 11606061115

26 марта 2018 года
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Отчет о финансовых результатах
Публикуемая форма за 2017 год	 Код формы по ОКУД 0409807 

Квартальная (Годовая)
Кредитной организации Публичное акционерное общество «Норвик Банк», ПАО «Норвик Банк»
Адрес (место нахождения) кредитной организации
Россия, 610000, г. Киров (обл.), ул. Преображенская, дом 4.

РАЗДЕЛ 1. ПРИБЫЛИ И УБЫТКИ
Наименование статьи Данные за отчетный 

период, тыс. руб.
Данные за соответствующий 

период прошлого года, тыс. руб.

1 Процентные доходы, всего, в том числе: 1272838 1447516

1.1 от размещения средств в кредитных организациях 13088 4953

1.2 от ссуд, предоставленных клиентам, не являющимся кредитными организациями 749227 909339

1.3 от оказания услуг по финансовой аренде (лизингу) 0 0

1.4 от вложений в ценные бумаги 510523 533224

2 Процентные расходы, всего, в том числе: 716715 786951

2.1 по привлеченным средствам кредитных организаций 16 78

2.2 по привлеченным средствам клиентов, не являющихся кредитными организациями 716615 786475

2.3 по выпущенным долговым обязательствам 84 398

3 Чистые процентные доходы (отрицательная процентная маржа) 556123 660565

4 Изменение резерва на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности, средствам, 
размещенным на корреспондентских счетах, а также начисленным процентным доходам, всего, в том числе:

-60365 -229781

4.1 изменение резерва на возможные потери по начисленным процентным доходам 4206 1196

5 Чистые процентные доходы (отрицательная процентная маржа) после создания резерва на возможные потери 495758 430784

6 Чистые доходы от операций с финансовыми активами, оцениваемыми по справедливой стоимости через прибыль или убыток 67597 96400

7 Чистые доходы от операций с финансовыми обязательствами, оцениваемыми 
по справедливой стоимости через прибыль или убыток

0 0

8 Чистые доходы от операций с ценными бумагами, имеющимися в наличии для продажи 0 0

9 Чистые доходы от операций с ценными бумагами, удерживаемыми до погашения 0 0

10 Чистые доходы от операций с иностранной валютой 164620 329015

11 Чистые доходы от переоценки иностранной валюты 9847 -212943

12 Чистые доходы от операций с драгоценными металлами 0 0

13 Доходы от участия в капитале других юридических лиц 0 0

14 Комиссионные доходы 344790 398008

15 Комиссионные расходы 40021 41718

16 Изменение резерва на возможные потери по ценным бумагам, имеющимся в наличии для продажи 0 0

17 Изменение резерва на возможные потери по ценным бумагам, удерживаемым до погашения 0 0

18 Изменение резерва по прочим потерям 39473 38021

19 Прочие операционные доходы 54667 115764

20 Чистые доходы (расходы) 1136731 1153331

21 Операционные расходы 1004658 1019311

22 Прибыль (убыток) до налогообложения 132073 134020

23 Возмещение (расход) по налогам 77171 43863

24 Прибыль (убыток) от продолжающейся деятельности 54902 90157

25 Прибыль (убыток) от прекращенной деятельности 0 0

26 Прибыль (убыток) за отчетный период 54902 90157

РАЗДЕЛ 2. ПРОЧИЙ СОВОКУПНЫЙ ДОХОД

Наименование статьи Данные за отчетный 
период, тыс.руб.

Данные за соответствующий 
период прошлого года, тыс. руб.

1 Прибыль (убыток) за отчетный период 54902 90157

2 Прочий совокупный доход (убыток) X X

3 Статьи, которые не переклассифицируются в прибыль или убыток, всего, в том числе: 5804 -2780

3.1 изменение фонда переоценки основных средств 5804 -2780

3.2 изменение фонда переоценки обязательств (требований) по пенсионному обеспечению 
работников по программам с установленными выплатами

0 0

4 Налог на прибыль, относящийся к статьям, которые не могут быть переклассифицированы в прибыль или убыток 1161 -556

5 Прочий совокупный доход (убыток), который не может быть переклассифицирован 
в прибыль или убыток, за вычетом налога на прибыль

4643 -2224

6 Статьи, которые могут быть переклассифицированы в прибыль или убыток, всего, в том числе: 0 0

6.1 изменение фонда переоценки финансовых активов, имеющихся в наличии для продажи 0 0

6.2 изменение фонда хеджирования денежных потоков 0 0

7 Налог на прибыль, относящийся к статьям, которые могут быть переклассифицированы в прибыль или убыток 0 0

8 Прочий совокупный доход (убыток), который может быть переклассифицирован 
в прибыль или убыток, за вычетом налога на прибыль

0 0

9 Прочий совокупный доход (убыток) за вычетом налога на прибыль 4643 -2224

10 Финансовый результат за отчетный период 59545 87933
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Бухгалтерский баланс
Публикуемая форма за 2017 год	 Код формы по ОКУД 0409806

Квартальная (Годовая)
Кредитной организации Публичное акционерное общество «Норвик Банк», ПАО «Норвик Банк»
Адрес (место нахождения) кредитной организации
Россия, 610000, г. Киров (обл.), ул. Преображенская, дом 4.

Наименование статьи Данные за отчетный 
период, тыс. руб.

Данные за предыдущий  
отчетный год, тыс. руб.

I. АКТИВЫ

1 Денежные средства 436880 532142

2 Средства кредитной организации в Центральном банке Российской Федерации 343779 223483

2.1 Обязательные резервы 88547 79152

3 Средства в кредитных организациях 244193 181426

4 Финансовые активы, оцениваемые по справедливой стоимости через прибыль или убыток 6220374 6144413

5 Чистая ссудная задолженность     5461321 4850322

6 Чистые вложения в ценные бумаги и другие финансовые активы, имеющиеся в наличии для продажи  100 100

6.1 Инвестиции в дочерние и зависимые организации 0 0

7 Чистые вложения в ценные бумаги, удерживаемые до погашения   0 0

8 Требование по текущему налогу на прибыль  0 26605

9 Отложенный налоговый актив 17105 43951

10 Основные средства, нематериальные активы и материальные запасы 1115914 1191859

11 Долгосрочные активы, предназначенные для продажи 333664 270771

12 Прочие активы 221116 71106

13 Всего активов 14394446 13536178

II. ПАССИВЫ

14 Кредиты, депозиты и прочие средства Центрального банка Российской Федерации 0 0

15 Средства кредитных организаций 51547 14

16 Средства клиентов, не являющихся кредитными организациями 11712695 10805463

16.1 Вклады (средства) физических лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей 9846582 8997366

17 Финансовые обязательства, оцениваемые по справедливой стоимости через прибыль или убыток 0 0

18 Выпущенные долговые обязательства 0 18000

19 Обязательства по текущему налогу на прибыль 8396 15402

20 Отложенные налоговые обязательства 0 0

21 Прочие обязательства 149072 93541

22 Резервы на возможные потери по условным обязательствам кредитного характера, 
прочим возможным потерям и операциям с резидентами офшорных зон 

41268 30749

23 Всего обязательств 11962978 10963169

III. ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ

24 Средства акционеров (участников) 1355929 1355929

25 Собственные акции (доли), выкупленные у акционеров (участников) 4450 4450

26 Эмиссионный доход 3800 3800

27 Резервный фонд 73276 68768

28 Переоценка по справедливой стоимости ценных бумаг, имеющихся в наличии для продажи, уменьшенная 
на отложенное налоговое обязательство (увеличенная на отложенный налоговый актив) 

0 0

29 Переоценка основных средств и нематериальных активов, уменьшенная на отложенное налоговое обязательство 290569 285926

30 Переоценка обязательств (требований) по выплате долгосрочных вознаграждений 0 0

31 Переоценка инструментов хеджирования 0 0

32 Денежные средства безвозмездного финансирования (вклады в имущество) 0 0

33 Нераспределенная прибыль (непокрытые убытки) прошлых лет 657442 772879

34 Неиспользованная прибыль (убыток) за отчетный период 54902 90157

35 Всего источников собственных средств 2431468 2573009

IV. ВНЕБАЛАНСОВЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

36 Безотзывные обязательства кредитной организации 2729991 2418542

37 Выданные кредитной организацией гарантии и поручительства 713763 365260

38 Условные обязательства некредитного характера 0 0
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Сведения об обязательных нормативах, показателе 
финансового рычага и нормативе краткосрочной ликвидности
Публикуемая форма на 1 января 2018 года	 Код формы по ОКУД 0409813

Квартальная (Годовая)
Кредитной организации Публичное акционерное общество «Норвик Банк», ПАО «Норвик Банк»
Адрес (место нахождения) кредитной организации
Россия, 610000, г. Киров (обл.), ул. Преображенская, дом 4.

РАЗДЕЛ 1. СВЕДЕНИЯ ОБ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ НОРМАТИВАХ

Наименование показателя Нормативное 
значение, процент

Фактическое значение, процент

на отчетную дату на начало отчетного года 

1 Норматив достаточности базового капитала банка (Н1.1), банковской группы (Н20.1) 4.5 12.1 13.2

2 Норматив достаточности основного капитала банка (Н1.2), банковской группы (Н20.2) 6.0 12.1 14.3

3 Норматив достаточности собственных средств (капитала) банка (Н1.0), банковской группы (Н20.0) 8.0 13.5 15.6

4 Норматив достаточности собственных средств (капитала) небанковской кредитной 
организации, имеющей право на осуществление переводов денежных средств без 
открытия банковских счетов и связанных с ними иных банковских операций (Н1.3)

     

5 Норматив мгновенной ликвидности банка (Н2) 15.0 150.6 334.9

6 Норматив текущей ликвидности банка (Н3)  50.0 428.4 1224.6

7 Норматив долгосрочной ликвидности банка (Н4) 120.0 12.7 7.9

8 Норматив максимального размера риска на одного заемщика 
или группу связанных заемщиков банка (Н6)   

25.0 максимальное 19.6 максимальное 23.5

минимальное 0.0 минимальное 0.0

9 Норматив максимального размера крупных кредитных рисков банка (Н7), банковской группы (Н22) 800.0 262.5 235.5

10 Норматив максимального размера кредитов, банковских гарантий и поручительств, 
предоставленных банком своим участникам (акционерам) (Н9.1)    

50.0 1.8 1.6

11 Норматив совокупной величины риска по инсайдерам банка (Н10.1)  3.0 2.2 2.6

12 Норматив использования собственных средств (капитала) банка для приобретения акций 
(долей) других юридических лиц (Н12), норматив использования собственных средств 
(капитала) банковской группы для приобретения головной кредитной организацией банковской 
группы и участниками банковской группы акций (долей) других юридических лиц (Н23)  

25.0 0 0

13 Норматив соотношения суммы ликвидных активов сроком исполнения в 
ближайшие 30 календарных дней к сумме обязательств РНКО (Н15)    

     

14 Норматив ликвидности небанковской кредитной организации, имеющей право 
на осуществление переводов денежных средств без открытия банковских 
счетов и связанных с ними иных банковских операций (Н15.1)

     

15 Норматив максимальной совокупной величины кредитов клиентам 
- участникам расчетов на завершение расчетов (Н16)    

     

16 Норматив предоставления РНКО от своего имени и за свой счет кредитов 
заемщикам, кроме клиентов – участников расчетов (Н16.1)    

     

17 Норматив минимального соотношения размера ипотечного покрытия 
и объема эмиссии облигаций с ипотечным покрытием (Н18)    

     

18 Норматив максимального размера риска на связанное с банком 
лицо (группу связанных с банком лиц) (Н25)

20,0 2,2 0

РАЗДЕЛ 2. ИНФОРМАЦИЯ О РАСЧЕТЕ ПОКАЗАТЕЛЯ ФИНАНСОВОГО РЫЧАГА
Подраздел 2.1. Расчет размера балансовых активов и внебалансовых требований 
под риском для расчета показателя финансового рычага

Наименование показателя Сумма, тыс. руб.

1 Размер активов в соответствии с бухгалтерским балансом (публикуемая форма), всего: 14394446

2 Поправка в части вложений в капитал кредитных, финансовых, страховых или иных организаций, отчетные данные 
которых включаются в консолидированную финансовую отчетность, но не включаются в расчет величины собственных 
средств (капитала), обязательных нормативов и размеров (лимитов) открытых валютных позиций банковской группы

не применимо для отчетности  
кредитной организации как юридического лица

3 Поправка в части фидуциарных активов, отражаемых в соответствии с правилами бухгалтерского 
учета, но не включаемых в расчет показателя финансового рычага

0

4 Поправка в части производных финансовых инструментов (ПФИ) 0

5 Поправка в части операций кредитования ценными бумагами 0

6 Поправка в части приведения к кредитному эквиваленту условных обязательств кредитного характера 834939

7 Прочие поправки 461342

8 Величина балансовых активов и внебалансовых требований под риском с учетом 
поправок для расчета показателя финансового рычага, итого:

14768043

Подраздел 2.2. Таблица расчета показателя финансового рычага

Наименование показателя Сумма, тыс. руб.

РИСК ПО БАЛАНСОВЫМ АКТИВАМ

1 Величина балансовых активов, всего: 13967386

2 Уменьшающая поправка на сумму показателей, принимаемых в уменьшение величины источников основного капитала 12115

3 Величина балансовых активов под риском с учетом поправки (разность строк 1 и 2), итого: 13955271

РИСК ПО ОПЕРАЦИЯМ С ПФИ

4 Текущий кредитный риск по операциям с ПФИ (за вычетом полученной вариационной маржи), всего: 0

5 Потенциальный кредитный риск на контрагента по операциям с ПФИ, всего: 0

6 Поправка на размер номинальной суммы предоставленного обеспечения по операциям с ПФИ, 
подлежащей списанию с баланса в соответствии с правилами бухгалтерского учета

в соответствии с российскими 
правилами бухгалтерского учета неприменимо
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7 Уменьшающая поправка на сумму перечисленной вариационной маржи в установленных случаях 0

8 Поправка в части требований банка - участника клиринга к центральному контрагенту по исполнению сделок клиентов 0

9 Поправка для учета кредитного риска в отношении базисного актива по выпущенным кредитным ПФИ 0

10 Уменьшающая поправка в части выпущенных кредитных ПФИ 0

11 Величина риска по ПФИ с учетом поправок (сумма строк 4, 5, 9 за вычетом строк 7, 8, 10), итого: 0

РИСК ПО ОПЕРАЦИЯМ КРЕДИТОВАНИЯ ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ

12 Требования по операциям кредитования ценными бумагами (без учета неттинга), всего: 0

13 Поправка на величину неттинга денежной части (требований и обязательств) по операциям кредитования ценными бумагами 0

14 Величина кредитного риска на контрагента по операциям кредитования ценными бумагами 0

15 Величина риска по гарантийным операциям кредитования ценными бумагами 0

16 Требования по операциям кредитования ценными бумагами с учетом поправок (сумма строк 12, 14, 15 за вычетом строки 13), итого: 0

РИСК ПО УСЛОВНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ КРЕДИТНОГО ХАРАКТЕРА (КРВ')

17 Номинальная величина риска по условным обязательствам кредитного характера (КРВ'), всего: 2050760

18 Поправка в части применения коэффициентов кредитного эквивалента 1215821

19 Величина риска по условным обязательствам кредитного характера (КРВ') с учетом поправок (разность строк 17 и 18), итого: 834939

КАПИТАЛ И РИСКИ

20 Основной капитал 2128063

21 Величина балансовых активов и внебалансовых требований под риском для расчета 
показателя финансового рычага (сумма строк 3, 11, 16, 19), всего:

14790210

ПОКАЗАТЕЛЬ ФИНАНСОВОГО РЫЧАГА

22 Показатель финансового рычага по Базелю III (строка 20 / строка 21), процент 14,4

РАЗДЕЛ 3. ИНФОРМАЦИЯ О РАСЧЕТЕ НОРМАТИВА КРАТКОСРОЧНОЙ ЛИКВИДНОСТИ

Наименование показателя Данные на 01.01.2018

величина требований  
(обязательств), тыс.руб.

взвешенная величина 
требований (обязательств), 

тыс.руб.

ВЫСОКОКАЧЕСТВЕННЫЕ ЛИКВИДНЫЕ АКТИВЫ

1 Высоколиквидные активы (ВЛА) с учетом дополнительных требований (активов), включенных в числитель Н26 (Н27) X

ОЖИДАЕМЫЕ ОТТОКИ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

2 Денежные средства физических лиц, всего, в том числе: 

3 стабильные средства 

4 нестабильные средства 

5 Денежные средства клиентов, привлеченные без обеспечения, всего, в том числе:

6 операционные депозиты

7 депозиты, не относящиеся к операционным (прочие депозиты)

8 необеспеченные долговые обязательства

9 Денежные средства клиентов, привлеченные под обеспечение X

10 Дополнительно ожидаемые оттоки денежных средств, всего, в том числе:

11 по производным финансовым инструментами и в связи с потенциальной потребностью во внесении дополнительного обеспечения 

12 связанные с потерей фондирования по обеспеченным долговым инструментам

13 по обязательствам банка по неиспользованным безотзывным и условно отзывным кредитным линиям и линиям ликвидности

14 Дополнительно ожидаемые оттоки денежных средств по прочим договорным обязательствам

15 Дополнительно ожидаемые оттоки денежных средств по прочим условным обязательствам

16 Суммарный отток денежных средств (строка 2 + строка 5 + строка 9 + строка 10 + строка 14 + строка 15) итого: X

ОЖИДАЕМЫЕ ПРИТОКИ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

17 По операциям предоставления денежных средств под обеспечение ценными бумагами, включая операции обратного РЕПО

18 По договорам без нарушения контрактных сроков исполнения обязательств

19 Прочие притоки

20 Суммарный приток денежных средств (строка 17 + строка 18 + строка 19), итого:

СУММАРНАЯ СКОРРЕКТИРОВАННАЯ СТОИМОСТЬ

21 ВЛА- за вычетом корректировок, рассчитанных с учетом ограничений на максимальную величину ВЛА-2Б и ВЛА-2 X

22 Чистый ожидаемый отток денежных средств X

23 Норматив краткосрочной ликвидности банковской группы (Н26), кредитной организации (Н27), процент X
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Отчет об уровне достаточности капитала для 
покрытия рисков, величине резервов на возможные 
потери по ссудам и иным активам
Публикуемая форма на 1 января 2018 года	 Код формы по ОКУД 0409808

Квартальная (Годовая)
Кредитной организации Публичное акционерное общество «Норвик Банк», ПАО «Норвик Банк»
Адрес (место нахождения) кредитной организации
Россия, 610000, г. Киров (обл.), ул. Преображенская, дом 4.

РАЗДЕЛ 1. ИНФОРМАЦИЯ ОБ УРОВНЕ ДОСТАТОЧНОСТИ КАПИТАЛА

Наименование инструмента (показателя) Стоимость инструмента (величина 
показателя) на отчетную дату, тыс. руб.

Стоимость инструмента (величина показателя) 
на начало отчетного года, тыс. руб.

Включаемая 
в расчет капитала

невключаемая 
в расчет капитала 

в период до 1 января 
2018 года

Включаемая 
в расчет капитала

невключаемая 
в расчет капитала 

в период до 1 января 
2018 года

ИСТОЧНИКИ БАЗОВОГО КАПИТАЛА

1 Уставный капитал и эмиссионный доход, всего,  
в том числе, сформированный: 

1356565 X 1356565 X

1.1 обыкновенными акциями (долями) 1356565 X 1356565 X

1.2 привилегированными акциями 0 X 0 X

2 Нераспределенная прибыль (убыток): 710337 X 867580 X

2.1 прошлых лет 663820 X 782082 X

2.2 отчетного года 46517 X 85498 X

3 Резервный фонд 73276 X 68768 X

4 Доли уставного капитала, подлежащие поэтапному исключению 
из расчета собственных средств (капитала)

не применимо X не применимо X

5 Инструменты базового капитала дочерних организаций, принадлежащие третьим сторонам не применимо не применимо не применимо не применимо

6 Источники базового капитала (строка 1 +/– строка 2 + строка 3 - строка 4 + строка 5), итого: 2140178 X 2292913 X

ПОКАЗАТЕЛИ, УМЕНЬШАЮЩИЕ ИСТОЧНИКИ БАЗОВОГО КАПИТАЛА

7 Корректировка торгового портфеля не применимо не применимо не применимо не применимо

8 Деловая репутация (Гудвил) за вычетом отложенных налоговых обязательств 0 0 0 0

9 Нематериальные активы (кроме деловой репутации и сумм прав по обслуживанию 
ипотечных кредитов) за вычетом отложенных налоговых обязательств

6132 1533 5221 3481

10 Отложенные налоговые активы, зависящие от будущей прибыли 0 0 0 0

11 Резервы хеджирования денежных потоков не применимо не применимо не применимо не применимо

12 Недосозданные резервы на возможные потери 0 0 0 0

13 Доход от сделок секьюритизации не применимо не применимо не применимо не применимо

14 Доходы и расходы, связанные с изменением кредитного риска по 
обязательствам, оцениваемым по справедливой стоимости

не применимо не применимо не применимо не применимо

15 Активы пенсионного плана с установленными выплатами не применимо не применимо не применимо не применимо

16 Вложения в собственные акции (доли) 3560 0 2670 0

17 Взаимное перекрестное владение акциями (долями) не применимо не применимо не применимо не применимо

18 Несущественные вложения в инструменты базового капитала финансовых организаций 0 0 0 0

19 Существенные вложения в инструменты базового капитала финансовых организаций 0 0 0 0

20 Права по обслуживанию ипотечных кредитов не применимо не применимо не применимо не применимо

21 Отложенные налоговые активы, не зависящие от будущей прибыли 0 0 0 0

22 Совокупная сумма существенных вложений и отложенных налоговых активов в 
части, превышающей 15% от величины базового капитала, всего, в том числе: 

0 0 0 0

23 существенные вложения в инструменты базового капитала финансовых организаций 0 0 0 0

24 права по обслуживанию ипотечных кредитов не применимо не применимо не применимо не применимо

25 отложенные налоговые активы, не зависящие от будущей прибыли 0 0 0 0

26 Иные показатели, уменьшающие источники базового капитала, 
установленные Банком России, всего, в том числе:

0 0 0 0

26.1 показатели, подлежащие поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала) 0 X 0 X

27 Отрицательная величина добавочного капитала 2423 X 0 X

28 Показатели, уменьшающие источники базового капитала 
(сумма строк с 7 по 22 и строк 26, 27), итого:

12115 X 7891 X

29 Базовый капитал (строка 6 – строка 28), итого: 2128063 X 2285022 X

ИСТОЧНИКИ ДОБАВОЧНОГО КАПИТАЛА

30 Инструменты добавочного капитала и эмиссионный доход, всего, в том числе: 0 X 0 X

31 классифицируемые как капитал 0 X 0 X

32 классифицируемые как обязательства 0 X 0 X

33 Инструменты добавочного капитала, подлежащие поэтапному 
исключению из расчета собственных средств (капитала)

0 X 200168 X

34 Инструменты добавочного капитала дочерних организаций, 
принадлежащие третьим сторонам, всего, в том числе:

не применимо X не применимо X

35 инструменты добавочного капитала дочерних организаций, подлежащие 
поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала)

0 X 0 X

36 Источники добавочного капитала (строка 30 + строка 33 + строка 34), итого: 0 X 200168 X
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ПОКАЗАТЕЛИ, УМЕНЬШАЮЩИЕ ИСТОЧНИКИ ДОБАВОЧНОГО КАПИТАЛА

37 Вложения в собственные инструменты добавочного капитала 0 0 0 0

38 Взаимное перекрестное владение инструментами добавочного капитала не применимо не применимо не применимо не применимо

39 Несущественные вложения в инструменты добавочного капитала финансовых организаций не применимо не применимо не применимо не применимо

40 Существенные вложения в инструменты добавочного капитала финансовых организаций 0 0 0 0

41 Иные показатели, уменьшающие источники добавочного капитала, 
установленные Банком России, всего, в том числе:

2423 X 5261 X

41.1 Показатели, подлежащие поэтапному исключению из расчета 
собственных средств (капитала), всего, из них:

2423 X 5261 X

41.1.1 нематериальные активы 1533 X 3481 X

41.1.2 собственные акции (доли), приобретенные (выкупленные) у акционеров (участников) 890 X 1780 X

41.1.3 акции (доли) дочерних и зависимых финансовых организаций 
и кредитных организаций – резидентов

0 X 0 X

41.1.4 источники собственных средств, для формирования которых 
использованы ненадлежащие активы

0 X 0 X

41.1.5 отрицательная величина дополнительного капитала, сложившаяся в связи с корректировкой 
величины собственных средств (капитала) на сумму источников дополнительного 
капитала, сформированных с использованием инвесторами ненадлежащих активов

0 X 0 X

42 Отрицательная величина дополнительного капитала 0 X 0 X

43 Показатели, уменьшающие источники добавочного капитала (сумма строк с 37 по 42), итого: 2423 X 5261 X

44 Добавочный капитал (строка 36 – строка 43), итого: 0 X 194907 X

45 Основной капитал (строка 29 + строка 44), итого: 2128063 X 2479929 X

ИСТОЧНИКИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО КАПИТАЛА

46 Инструменты дополнительного капитала и эмиссионный доход 293456 X 288824 X

47 Инструменты дополнительного капитала, подлежащие поэтапному 
исключению из расчета собственных средств (капитала)

111 X 133 X

48 Инструменты дополнительного капитала дочерних организаций, 
принадлежащие третьим сторонам, всего, в том числе:

не применимо X не применимо X

49 инструменты дополнительного капитала дочерних организаций, подлежащие 
поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала)

не применимо X не применимо X

50 Резервы на возможные потери не применимо X не применимо X

51 Источники дополнительного капитала (строка 46 + строка 47 + строка 48 + строка 50), итого: 293567 X 288957 X

ПОКАЗАТЕЛИ, УМЕНЬШАЮЩИЕ ИСТОЧНИКИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО КАПИТАЛА

52 Вложения в собственные инструменты дополнительного капитала 0 0 0 0

53 Взаимное перекрестное владение инструментами дополнительного капитала не применимо не применимо не применимо не применимо

54 Несущественные вложения в инструменты дополнительного капитала финансовых организаций 0 0 0 0

55 Существенные вложения в инструменты дополнительного капитала финансовых организаций 0 0 0 0

56 Иные показатели, уменьшающие источники дополнительного капитала, 
установленные Банком России, всего, в том числе:

0 X 0 X

56.1 Показатели, подлежащие поэтапному исключению из расчета 
собственных средств (капитала), всего, из них: 

0 X 0 X

56.1.1 источники капитала, для формирования которых инвесторами 
использованы ненадлежащие активы

0 X 0 X

56.1.2 просроченная дебиторская задолженность длительностью свыше 30 календарных дней 0 X 0 X

56.1.3 субординированные кредиты, предоставленные кредитным организациям – резидентам 0 X 0 X

56.1.4 превышение совокупной суммы кредитов, банковских гарантий и поручительств, 
предоставленных своим акционерам (участникам) и инсайдерам, над ее максимальным размером 

0 X 0 X

56.1.5 вложения в сооружение и приобретение основных средств и материальных запасов 0 X 0 X

56.1.6 разница между действительной стоимостью доли, причитающейся вышедшим из общества 
участникам, и стоимостью, по которой доля была реализована другому участнику

0 X 0 X

57 Показатели, уменьшающие источники дополнительного капитала (сумма строк с 52 по 56), итого: 0 X 0 X

58 Дополнительный капитал (строка 51 – строка 57), итого: 293567 X 288957 X

59 Собственные средства (капитал), (строка 45 + строка 58), итого: 2421630 X 2768886 X

60 Активы, взвешенные по уровню риска: X X X X

60.1 подлежащие поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала) 0 X 0 X

60.2 необходимые для определения достаточности базового капитала 17525344 X 17371984 X

60.3 необходимые для определения достаточности основного капитала 17525344 X 17366723 X

60.4 необходимые для определения достаточности собственных средств (капитала) 17888555 X 17724130 X

ПОКАЗАТЕЛИ ДОСТАТОЧНОСТИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ (КАПИТАЛА) 
И НАДБАВКИ К НОРМАТИВАМ ДОСТАТОЧНОСТИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ (КАПИТАЛА), ПРОЦЕНТ

61 Достаточность базового капитала (строка 29/строка 60.2) 12,1428 X 13,1535 X

62 Достаточность основного капитала (строка 45/строка 60.3) 12,1428 X 14,2798 X

63 Достаточность собственных средств (капитала) (строка 59/строка 60.4) 13,5373 X 15,6221 X

64 Надбавки к нормативам достаточности собственных средств (капитала), всего, в том числе: 1,2520 X 0,6250 X

65 надбавка поддержания достаточности капитала 1,2500 X 0,6250 X

66 антициклическая надбавка 0,0020 X 0,0000 X

67 надбавка за системную значимость банков не применимо X не применимо X

68 Базовый капитал, доступный для направления на поддержание надбавок 
к нормативам достаточности собственных средств (капитала)

5,6521 X 7,7766 X

НОРМАТИВЫ ДОСТАТОЧНОСТИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ (КАПИТАЛА), ПРОЦЕНТ

69 Норматив достаточности базового капитала 4,5000 X 4,5000 X

70 Норматив достаточности основного капитала 6,0000 X 6,0000 X

71 Норматив достаточности собственных средств (капитала) 8,0000 X 8,0000 X
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ПОКАЗАТЕЛИ, НЕ ПРЕВЫШАЮЩИЕ УСТАНОВЛЕННЫЕ ПОРОГИ СУЩЕСТВЕННОСТИ, ДЛЯ УМЕНЬШЕНИЯ ИСТОЧНИКОВ КАПИТАЛА

72 Несущественные вложения в инструменты капитала финансовых организаций 0 X 0 X

73 Существенные вложения в инструменты капитала финансовых организаций 0 X 0 X

74 Права по обслуживанию ипотечных кредитов не применимо X не применимо X

75 Отложенные налоговые активы, не зависящие от будущей прибыли 0 X 0 X

ОГРАНИЧЕНИЯ НА ВКЛЮЧЕНИЕ, РЕЗЕРВОВ НА ВОЗМОЖНЫЕ ПОТЕРИ В РАСЧЕТ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО КАПИТАЛА 

76 Резервы на возможные потери, включаемые в расчет дополнительного капитала, в отношении 
позиций, для расчета кредитного риска по которым применяется стандартизированный подход 

не применимо X не применимо X

77 Ограничения на включение в расчет дополнительного капитала сумм резервов 
на возможные потери при использовании стандартизированного подхода

не применимо X не применимо X

78 Резервы на возможные потери, включаемые в расчет дополнительного 
капитала, в отношении позиций, для расчета кредитного риска по 
которым применяется подход на основе внутренних моделей 

не применимо X не применимо X

79 Ограничения на включение в расчет дополнительного капитала сумм резервов на 
возможные потери при использовании подхода на основе внутренних моделей

не применимо X не применимо X

ИНСТРУМЕНТЫ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ПОЭТАПНОМУ ИСКЛЮЧЕНИЮ ИЗ РАСЧЕТА СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ (КАПИТАЛА) 
(ПРИМЕНЯЕТСЯ С 1 ЯНВАРЯ 2018 ГОДА ПО 1 ЯНВАРЯ 2022 ГОДА)

80 Текущее ограничение на включение в состав источников базового капитала инструментов, 
подлежащих поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала)

не применимо X не применимо X

81 Часть инструментов, не включенная в состав источников 
базового капитала вследствие ограничения

не применимо X не применимо X

82 Текущее ограничение на включение в состав источников добавочного капитала инструментов, 
подлежащих поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала)

не применимо X не применимо X

83 Часть инструментов, не включенная в состав источников 
добавочного капитала вследствие ограничения

не применимо X не применимо X

84 Текущее ограничение на включение в состав источников дополнительного капитала 
инструментов, подлежащих поэтапному исключению из расчета собственных средств (капитала)

не применимо X не применимо X

85 Часть инструментов, не включенная в состав источников 
дополнительного капитала вследствие ограничения

не применимо X не применимо X

РАЗДЕЛ 2. СВЕДЕНИЯ О ВЕЛИЧИНЕ КРЕДИТНОГО, ОПЕРАЦИОННОГО 
И РЫНОЧНОГО РИСКОВ, ПОКРЫВАЕМЫХ КАПИТАЛОМ

Подраздел 2.1. Кредитный риск при применении стандартизированного подхода

Наименование показателя Данные на отчетную дату Данные на начало отчетного года

Стоимость активов 
(инструментов), 

оцениваемых 
по стандарти-
зированному 

подходу, тыс. руб.

Активы 
(инструменты) 

за вычетом сформи-
рованных резервов 

на возможные 
потери, тыс. руб.

Стоимость активов 
(инструментов), 

взвешенных 
по уровню риска, 

тыс. руб.

Стоимость активов 
(инструментов), 

оцениваемых 
по стандарти-
зированному 

подходу, тыс. руб.

Активы 
(инструменты) 

за вычетом сформи-
рованных резервов 

на возможные 
потери, тыс. руб.

Стоимость активов 
(инструментов), 

взвешенных  
по уровню риска, 

тыс. руб.

1 Кредитный риск по активам, отраженным 
на балансовых счетах

8791723 8095700 5458816 7439511 6543916 4696364

1.1 Активы с коэффициентом рискака <1> 0%, всего, из них: 1748069 1748069 0 950069 950069 0

1.1.1 денежные средства и обязательные резервы, 
депонированные в Банке России

880701 880701 0 935669 935669 0

1.1.2 кредитные требования и другие требования, 
обеспеченные гарантиями Российской Федерации, 
Минфина России и Банка России и залогом 
государственных долговых ценных бумаг Российской 
Федерации, Минфина России и Банка России

821205 821205 0 0 0 0

1.1.3 кредитные требования и другие требования 
к центральным банкам или правительствам стран, 
имеющих страновые оценки «0», «1» <2>, в том 
числе обеспеченные гарантиями этих стран

0 0 0 0 0 0

1.2 Активы с коэффициентом риска 20%, всего, из них: 1111497 1110906 222181 1122806 1115230 223046

1.2.1 кредитные требования и другие требования 
к субъектам Российской Федерации, муниципальным 
образованиям, организациям, обеспеченные 
гарантиями и залогом ценных бумаг субъектов 
РФ и муниципальных образований

10875 10766 2153 755481 747926 149585

1.2.2 кредитные требования и другие требования 
к центральным банкам или правительствам стран, 
имеющих страновую оценку «2», в том числе 
обеспеченные их гарантиями (залогом ценных бумаг)

0 0 0 0 0 0

1.2.3 кредитные требования и другие требования 
к кредитным организациям — резидентам стран 
со страновой оценкой «0», «1», имеющим 
рейтинг долгосрочной кредитоспособности <3>, 
в том числе обеспеченные их гарантиями

238 236 47 22 22 4

1.3 Активы с коэффициентом риска 50%, всего, из них: 183 181 91 10678 10599 5300

1.3.1 кредитные требования и другие требования 
в иностранной валюте, обеспеченные гарантиями 
Российской Федерации, Минфина России и Банка 
России и залогом государственных долговых ценных 
бумаг Российской Федерации, Минфина России и Банка 
России, номинированных в иностранной валюте

0 0 0 0 0 0

1.3.2 кредитные требования и другие требования 
к центральным банкам или правительствам стран, 
имеющих страновую оценку «3», в том числе 
обеспеченные их гарантиями (залогом ценных бумаг)

0 0 0 0 0 0
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1.3.3 кредитные требования и другие требования 
к кредитным организациям — резидентам стран 
со страновой оценкой «0», «1», не имеющим рейтинг 
долгосрочной кредитоспособности, и к кредитным 
организациям — резидентам стран со страновой оценкой 
«2», в том числе обеспеченные их гарантиями

183 181 91 265 262 131

1.4 Активы с коэффициентом риска 100%, всего, из них: 5931974 5236544 5236544 5355958 4468018 4468018

1.4.1 ссудная задолженность юридических лиц 3698234 3384321 3384321 2610589 2306162 2306162

1.4.2 ссудная задолженность физических лиц 930234 655397 655397 1252511 707318 707318

1.5 Активы с коэффициентом риска 150% — кредитные 
требования и другие требования к центральным 
банкам или правительствам стран, 
имеющих страновую оценку «7»

0 0 0 0 0 0

2 Активы с иными коэффициентами 
риска, всего, в том числе:

X X X X X X

2.1 с пониженными коэффициентами 
риска, всего, в том числе:

130556 130556 24111 118626 118626 23125

2.1.1 ипотечные ссуды с коэффициентом риска 50% 0 0 0 0 0 0

2.1.2 ипотечные ссуды с коэффициентом риска 70% 0 0 0 0 0 0

2.1.3 требования участников клиринга 130556 130556 24111 118626 118626 23125

2.2 с повышенными коэффициентами 
риска, всего, в том числе:

1082245 662481 991962 1154819 696199 1042510

2.2.1 с коэффициентом риска 110% 44 42 47 80 78 86

2.2.2 с коэффициентом риска 130% 11517 8722 11338 11584 8796 11434

2.2.3 с коэффициентом риска 150% 1070684 653717 980577 1143155 687325 1030990

2.2.4 с коэффициентом риска 250% 0 0 0 0 0 0

2.2.5 с коэффициентом риска 1250%, всего, из них: 0 0 0 0 0 0

2.2.5.1 по сделкам по уступке ипотечным агентам или 
специализированным обществам денежных требований, 
в том числе удостоверенных закладными

0 0 0 0 0 0

3 Кредиты на потребительские цели, всего, в том числе: 208826 176215 289110 125611 76305 94613

3.1 с коэффициентом риска 110% 110753 102933 113226 54902 51862 57049

3.2 с коэффициентом риска 140% 54900 48277 67588 26125 22152 31012

3.3 с коэффициентом риска 170% 10330 205 348 28427 659 1121

3.4 с коэффициентом риска 200% 5603 8 17 14152 79 157

3.5 с коэффициентом риска 300% 15101 13607 40820 1734 1347 4041

3.6 с коэффициентом риска 600% 12139 11185 67111 271 206 1233

4 Кредитный риск по условным обязательствам 
кредитного характера, всего, в том числе:

2092027 2050761 699849 1526773 1496024 376152

4.1 по финансовым инструментам с высоким риском 713762 699849 699849 365260 358095 358095

4.2 по финансовым инструментам со средним риском 0 0 0 0 0 0

4.3 по финансовым инструментам с низким риском 0 0 0 91148 90287 18057

4.4 по финансовым инструментам без риска 1378265 1350912 0 1070365 1047642 0

5 Кредитный риск по производным 
финансовым инструментам

0 Х 0 0 Х 0

<1> Классификация активов по группам риска произведена в соответствии с пунктом 2.3 Инструкции Банка России № 139-И.
<2> Страновые оценки указаны в соответствии с классификацией экспортных кредитных агентств, участвующих в Соглашении стран — членов Организации экономического 
сотрудничества и развития (ОЭСР) «Об основных принципах предоставления и использования экспортных кредитов, имеющих официальную поддержку» (информация 
о страновых оценках публикуется на официальном сайте Банка России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в разделе «Банковский надзор»).
<3> Рейтинги долгосрочной кредитоспособности кредитной организации определяются на основе рейтингов, присвоенных 
международными рейтинговыми агентствами: Standard & Poor’s, или Fitch Ratings, или Moody’s Investors Service.

Подраздел 2.2. Кредитный риск при применении подхода на основе внутренних рейтингов

Наименование показателя Данные на отчетную дату Данные на начало отчетного года

Стоимость активов 
(инструментов), 

оцениваемых 
по подходу на основе 

внутренних 
рейтингов, тыс. руб.

Активы 
(инструменты) 

за вычетом 
сформированных 

резервов 
на возможные 

потери, тыс. руб.

Совокупная 
величина кредитного 

риска, тыс. руб.

Стоимость активов 
(инструментов), 

оцениваемых 
по подходу на  

основе внутренних 
рейтингов, 

тыс. руб.

Активы 
(инструменты) 

за вычетом 
сформированных 

резервов 
на возможные 

потери, тыс. руб.

Совокупная 
величина 

кредитного риска, 
тыс. руб.

1 Кредитный риск, рассчитанный с использованием 
базового подхода на основе внутренних рейтингов

0 0 0 0 0 0

2 Кредитный риск, рассчитанный с использованием 
продвинутого подхода на основе внутренних рейтингов

0 0 0 0 0 0

Подраздел 2.3. Операционный риск
Наименование показателя Данные на отчетную дату Данные на начало отчетного года

6 Операционный риск, (тыс. руб.) всего, в том числе: 267666 266537

6.1 Доходы для целей расчета капитала на покрытие операционного риска, всего, в том числе: 1784438 1776910

6.1.1 чистые процентные доходы 792638 876597

6.1.2 чистые непроцентные доходы 991800 900313

6.2 Количество лет, предшествующих дате расчета величины операционного риска 3 3

Подраздел 2.4. Рыночный риск
Наименование показателя Данные на отчетную дату, тыс. руб. Данные на начало отчетного года, тыс. руб.

7 Совокупный рыночный риск, всего, в том числе: 7078881,63 8159652,88

7.1 процентный риск, всего, в том числе: 556969,31 636099,46

7.1.1 общий 71892,99 52554,08
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7.1.2 специальный 485076,32 583545,38

7.1.3 гамма-риск и вега-риск по опционам, включаемым в расчет процентного риска 0 0

7.2 фондовый риск, всего, в том числе: 0 6,72

7.2.1 общий 0 3,36

7.2.2 специальный 0 3,36

7.2.3 гамма-риск и вега-риск по опционам, включаемым в расчет фондового риска 0 0

7.3 валютный риск, всего, всего в том числе: 9341,22 16666,05

7.3.1 гамма-риск и вега-риск по опционам, включаемым в расчет валютного риска 0 0

7.4 товарный риск, всего, в том числе: 0 0

7.4.1 основной товарный риск 0 0

7.4.2 дополнительный товарный риск 0 0

7.4.3 гамма-риск и вега-риск по опционам, включаемым в расчет товарного риска 0 0

РАЗДЕЛ 3. СВЕДЕНИЯ О ВЕЛИЧИНЕ ОТДЕЛЬНЫХ ВИДОВ АКТИВОВ, УСЛОВНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 
КРЕДИТНОГО ХАРАКТЕРА И ВЕЛИЧИНЕ СФОРМИРОВАННЫХ РЕЗЕРВОВ НА ВОЗМОЖНЫЕ ПОТЕРИ

Подраздел 3.1. Информация о величине резервов на возможные потери по ссудам и иным активам

Наименование показателя Номер 
пояснений

Данные на отчетную 
дату, тыс. руб.

Прирост (+)/снижение (-)  
за отчетный период, тыс. руб.

Данные на начало 
отчетного года, тыс. руб.

1 Фактически сформированные резервы на возможные потери, всего, в том числе: 5.3, 6 1238705 -234736 1473441

1.1 по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности 5.3, 6 1152423 -214421 1366844

1.2 по иным балансовым активам, по которым существует 
риск понесения потерь, и прочим потерям

5.3, 6 45015 -30833 75848

1.3 по условным обязательствам кредитного характера и ценным бумагам, 
права на которые удостоверяются депозитариями, не удовлетворяющим 
критериям Банка России, отраженным на внебалансовых счетах

5.3, 6 41267 10518 30749

1.4 под операции с резидентами офшорных зон   0 0 0

Подраздел 3.2. Сведения об активах и условных обязательствах кредитного характера, классифицированных 
на основании решения уполномоченного органа управления кредитной организации в более высокую 
категорию качества, чем это вытекает из формализованных критериев оценки кредитного риска

Наименование показателя Сумма 
требований, 

тыс. руб.

Сформированный резерв на возможные потери Изменение объемов 
сформированных резервов

в соответствии 
с минимальными требованиями, 

установленными Положением Банка 
России № 254-П и Положением 

Банка России № 283-П

по решению 
уполномоченного органа

процент тыс. руб. процент тыс. руб. процент тыс. руб.

1 Требования к контрагентам, имеющим признаки, 
свидетельствующие о возможном отсутствии 
у них реальной деятельности, всего, в том числе:

510199 50.00 255099 5.32 27134 -44.68 -227965

1.1 ссуды 508633 50.00 254317 5.32 27035 -44.68 -227282

2 Реструктурированные ссуды 422774 21.08 89117 1.59 6733 -19.49 -82384

3 Ссуды, предоставленные заемщикам 
для погашения долга по ранее 
предоставленным ссудам

459487 21.00 96492 1.28 5876 -19.72 -90616

4 Ссуды, использованные для предоставления 
займов третьим лицам и погашения 
ранее имеющихся обязательств других 
заемщиков, всего, в том числе: 

420 21.00 88 1.00 4 -20.00 -84

4.1 перед отчитывающейся кредитной организацией 420 21.00 88 1.00 4 -20.00 -84

5 Ссуды, использованные для приобретения 
и (или) погашения эмиссионных ценных бумаг 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 0

6 Ссуды, использованные для 
осуществления вложений в уставные 
капиталы других юридических лиц

0 0.00 0 0.00 0 0.00 0

7 Ссуды, возникшие в результате прекращения 
ранее существующих обязательств 
заемщика новацией или отступным

0 0.00 0 0.00 0 0.00 0

8 Условные обязательства кредитного 
характера перед контрагентами, имеющими 
признаки, свидетельствующие о возможном 
отсутствии у них реальной деятельности 

178102 50.00 89051 2.04 3639 -47.96 -85412

Подраздел 3.3. Информация о ценных бумагах, права на которые удостоверяются депозитариями, резервы на 
возможные потери, по которым формируются в соответствии с Указанием Банка России № 2732-У, тыс. руб.

Наименование статьи Балансовая стоимость 
ценных бумаг

Справедливая стоимость 
ценных бумаг

Сформированный резерв на возможные потери

в соответствии 
с Положением Банка 

России № 283-П

соответствии с Указанием 
Банка России 

№ 2732-У

Итого

Ценные бумаги, всего, в том числе: 0 0 0 0 0

1.1 Права, на которые удостоверяются иностранными депозитариями 0 0 0 0 0

2 Долевые ценные бумаги, всего, в том числе: 0 0 0 0 0

2.1 Права, на которые удостоверяются иностранными депозитариями 0 0 0 0 0

3 Долговые ценные бумаги, всего, в том числе: 0 0 0 0 0

3.1 Права, на которые удостоверяются иностранными депозитариями 0 0 0 0 0
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РАЗДЕЛ 4. ИНФОРМАЦИЯ О ПОКАЗАТЕЛЕ ФИНАНСОВОГО РЫЧАГА

Наименование показателя Значение на 01.01.2018 Значение на 01.10.2017 Значение на 01.07.2017 Значение на 01.04.2017

1 Основной капитал, тыс. руб. 2128063 2118496 2277371 2238193

2 Величина балансовых активов и внебалансовых требований под 
риском для расчета показателя финансового рычага, тыс. руб.

14790210 14456014 14956358 13950159

3 Показатель финансового рычага по Базелю III, процент 14,4 14,7 15,2 16,0

РАЗДЕЛ 5. ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ИНСТРУМЕНТОВ КАПИТАЛА

Наименование характеристики инструмента Описание характеристики инструмента Описание характеристики инструмента

1 Сокращенное фирменное наименование эмитента инструмента капитала 1.1     ПАО «Норвик Банк» 1.1     ПАО «Норвик Банк»

2 Идентификационный номер инструмента  1.1     10400902В 1.1     20100902В

3 Применимое право 1.1     Россия 1.1     Россия

РЕГУЛЯТИВНЫЕ УСЛОВИЯ

4 Уровень капитала, в который инструмент включается в течение переходного периода Базеля III 1.1     не применимо 1.1     дополнительный капитал

5 Уровень капитала, в который инструмент включается после окончания переходного периода Базеля III 1.1     базовый капитал
1.2     дополнительный капитал

1.1     дополнительный капитал

6 Уровень консолидации, на котором инструмент включается в капитал 1.1     не применимо 1.1     не применимо

7 Тип инструмента  1.1     обыкновенные акции 1.1     привилегированные акции

8 Стоимость инструмента, включенная в расчет капитала 1.1     1355707 тыс. руб. 1.1     111 тыс. руб.

9 Номинальная стоимость инструмента 1.1     1355707 тыс. руб. 1.1     222 тыс. руб.

10 Классификация инструмента для целей бухгалтерского учета 1.1     акционерный капитал 1.1     акционерный капитал

11 Дата выпуска (привлечения, размещения) инструмента 1.1     16.11.1992
1.2     16.11.1992
1.3     31.12.1992
1.4     19.04.1993
1.5     19.07.1993
1.6     23.11.1993
1.7     27.09.1994
1.8     24.08.1995
1.9     11.06.1996
1.10     31.03.1999
1.11     30.09.1999
1.12     10.12.1999
1.13     28.12.2000
1.14     04.12.2002
1.15     22.06.2011

1.1     16.11.1992
1.2     31.12.1992
1.3     19.04.1993
1.4     19.07.1993
1.5     23.11.1993
1.6     27.09.1994
1.7     30.09.1999

12 Наличие срока по инструменту 1.1     бессрочный 1.1     бессрочный

13 Дата погашения инструмента 1.1     без ограничения срока 1.1     без ограничения срока

14 Наличие права досрочного выкупа (погашения) инструмента, согласованного c Банком России 1.1     нет 1.1     нет

15 Первоначальная дата (даты) возможной реализации права досрочного выкупа (погашения) 
инструмента, условия реализации такого права и сумма выкупа (погашения)

1.1     не применимо 1.1     не применимо

16 Последующая дата (даты) реализации права досрочного выкупа (погашения) инструмента 1.1     не применимо 1.1     не применимо

ПРОЦЕНТЫ/ДИВИДЕНДЫ/КУПОННЫЙ ДОХОД

17 Тип ставки по инструменту 1.1     не применимо 1.1     не применимо

18 Ставка  1.1     не применимо 1.1     не применимо

19 Наличие условий прекращения выплат дивидендов по обыкновенным акциям 1.1     нет 1.1     нет

20 Обязательность выплат дивидендов 1.1     полностью по усмотрению кредитной 
организации (головной кредитной организации 
и (или) участника банковской группы)

1.1     полностью по усмотрению 
кредитной организации (головной 
кредитной организации и (или) 
участника банковской группы)

21 Наличие условий, предусматривающих увеличение платежей по инструменту 
или иных стимулов к досрочному выкупу (погашению) инструмента

1.1     нет 1.1     нет

22 Характер выплат 1.1     некумулятивный 1.1     некумулятивный

23 Конвертируемость инструмента 1.1     неконвертируемый 1.1     неконвертируемый

24 Условия, при наступлении которых осуществляется конвертация инструмента 1.1     не применимо 1.1     не применимо

25 Полная либо частичная конвертация 1.1     не применимо 1.1     не применимо

26 Ставка конвертации 1.1     не применимо 1.1     не применимо

27 Обязательность конвертации 1.1     не применимо 1.1     не применимо

28 Уровень капитала, в инструмент которого конвертируется инструмент 1.1     не применимо 1.1     не применимо

29 Сокращенное фирменное наименование эмитента инструмента, в который конвертируется инструмент 1.1     не применимо 1.1     не применимо

30 Возможность списания инструмента на покрытие убытков 1.1     нет 1.1     нет

31 Условия, при наступлении которых осуществляется списание инструмента 1.1     не применимо 1.1     не применимо

32 Полное или частичное списание 1.1     не применимо 1.1     не применимо

33 Постоянное или временное списание 1.1     не применимо 1.1     не применимо

34 Механизм восстановления 1.1     не применимо 1.1     не применимо

35 Субординированность инструмента 1.1     не применимо 1.1     не применимо

36 Соответствие требованиям Положения Банка России № 395-П и Указания Банка России № 3090-У 1.1     да 1.1     да

37 Описание несоответствий 1.1     несоответствия отсутствуют 1.1     несоответствия отсутствуют

Примечание: полная информация об условиях выпуска (привлечения) инструментов капитала, а также актуальная информация раздела 5 Отчета приведена в разделе «Раскрытие регуляторной 
информации» на сайте: http://vtkbank.ru/about/info/regulative/
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РАЗДЕЛ «СПРАВОЧНО»

Информация о движении резерва на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности.

1. Формирование (доначисление) резерва в отчетном периоде (тыс. руб.), в том числе вследствие: 849671

1.1. выдачи ссуд 423286

1.2. изменения качества ссуд 405187

1.3. изменения официального курса иностранной валюты по отношению к рублю, установленного Банком России 0

1.4. иных причин 21198

2. Восстановление (уменьшение) резерва в отчетном периоде (тыс. руб.), в том числе вследствие: 1064092

2.1. списания безнадежных ссуд 255616

2.2. погашения ссуд 453608

2.3. изменения качества ссуд 322988

2.4. изменения официального курса иностранной валюты по отношению к рублю, установленного Банком России 0

2.5 иных причин 31880
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Отчет о движении денежных средств
Публикуемая форма за 2017 год	 Код формы по ОКУД 0409814

Квартальная (Годовая)
Кредитной организации Публичное акционерное общество «Норвик Банк», ПАО «Норвик Банк»
Адрес (место нахождения) кредитной организации
Россия, 610000, г. Киров (обл.), ул. Преображенская, дом 4.

Наименования статей Денежные потоки за отчетный 
период, тыс.руб.

Денежные потоки 
за соответствующий отчетный 

период года, предшествующего 
отчетному году, тыс. руб.

1 Чистые денежные средства, полученные от (использованные в) операционной деятельности 

1.1 Денежные средства, полученные от (использованные в) операционной деятельности 
до изменений в операционных активах и обязательствах, всего, в том числе:

345842 534085

1.1.1 проценты полученные 1359122 1512672

1.1.2 проценты уплаченные -690973 -794645

1.1.3 комиссии полученные 351458 395685

1.1.4 комиссии уплаченные -40021 -41718

1.1.5 доходы за вычетом расходов по операциям с финансовыми активами, оцениваемыми 
по справедливой стоимости через прибыль или убыток, имеющимися в наличии для продажи

35542 64024

1.1.6 доходы за вычетом расходов по операциям с ценными бумагами, удерживаемыми до погашения 0 0

1.1.7 доходы за вычетом расходов по операциям с иностранной валютой 164620 329015

1.1.8 прочие операционные доходы 59611 108768

1.1.9 операционные расходы -851451 -942346

1.1.10 расход (возмещение) по налогам -42066 -97370

1.2 Прирост (снижение) чистых денежных средств от операционных активов и обязательств, всего, в том числе: -185758 -933651

1.2.1 чистый прирост (снижение) по обязательным резервам на счетах в Банке России -9395 -7231

1.2.2 чистый прирост (снижение) по вложениям в ценные бумаги, оцениваемым 
по справедливой стоимости через прибыль или убыток

-233685 -1029809

1.2.3 чистый прирост (снижение) по ссудной задолженности -696470 588860

1.2.4 чистый прирост (снижение) по прочим активам -170917 20170

1.2.5 чистый прирост (снижение) по кредитам, депозитам и прочим средствам Банка России 0 0

1.2.6 чистый прирост (снижение) по средствам других кредитных организаций 51533 -8082

1.2.7 чистый прирост (снижение) по средствам клиентов, не являющихся кредитными организациями 917893 -535814

1.2.8 чистый прирост (снижение) по финансовым обязательствам, оцениваемым 
по справедливой стоимости через прибыль или убыток  

0 0

1.2.9 чистый прирост (снижение) по выпущенным долговым обязательствам -18000 18000

1.2.10 чистый прирост (снижение) по прочим обязательствам -26717 20255

1.3 Итого по разделу 1 (сумма строк ст.1.1 и ст.1.2) 160084 -399566

2 Чистые денежные средства, полученные от (использованные в) инвестиционной деятельности

2.1 Приобретение ценных бумаг и других финансовых активов, относящихся 
к категории «имеющиеся в наличии для продажи»

0 0

2.2 Выручка от реализации и погашения ценных бумаг и других финансовых активов, 
относящихся к категории «имеющиеся в наличии для продажи»

0 0

2.3 Приобретение ценных бумаг, относящихся к категории «удерживаемые до погашения» 0 0

2.4 Выручка от погашения ценных бумаг, относящихся к категории «удерживаемые до погашения» 0 0

2.5 Приобретение основных средств, нематериальных активов и материальных запасов -1281 -12379

2.6 Выручка от реализации основных средств, нематериальных активов и материальных запасов 12445 37078

2.7 Дивиденды полученные 0 0

2.8 Итого по разделу 2 (сумма строк с 2.1 по 2.7) 11164 24699

3 Чистые денежные средства, полученные от (использованные в) финансовой деятельности

3.1 Взносы акционеров (участников) в уставный капитал 0 0

3.2 Приобретение собственных акций (долей), выкупленных у акционеров (участников) 0 0

3.3 Продажа собственных акций (долей), выкупленных у акционеров (участников) 0 0

3.4 Выплаченные дивиденды  -197253 -3

3.5 Итого по разделу 3 (сумма строк с 3.1 по 3.4)  -197253 -3

4 Влияние изменений официальных курсов иностранных валют по отношению к рублю, 
установленных Банком России, на денежные средства и их эквиваленты

98360 -77132

5 Прирост (использование) денежных средств и их эквивалентов 72355 -452002

5.1 Денежные средства и их эквиваленты на начало отчетного года 857598 1309600

5.2 Денежные средства и их эквиваленты на конец отчетного периода 929953 857598
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Дополнительная информация
Планы на 2018 год
Ключевые задачи ПАО «Норвик Банк» на 2018 год:
•	 высокий уровень покрытия возможных рисков собственным 

капиталом банка (непрерывное совершенствование политики 
и процедур управления рисками; своевременное и адекватное 
реагирование системы менеджмента на изменение факторов 
внешней экономической среды);

•	 консервативная позиция в долговых инструментах российских 
компаний лучшего качества;

•	 удержание стоимости фондирования на уровне ниже сред-
него уровня стоимости фондирования коммерческих банков 
области.

Корпоративный бизнес:
•	 рост клиентской базы на 5%;
•	 развитие дополнительных сопутствующих продуктов: личный 

юрист, страхование, консультационный кабинет;
•	 подготовка к реализации онлайн-продаж;
•	 ориентир на малый и средний бизнес, активное развитие 

перекрёстных продаж, максимизация количества продуктов 
на одного клиента, рост доли комиссионных и других непро-
центных доходов, построение модели предоставления микро-
кредитов и небольших банковских гарантий.

Розничный бизнес:
•	 создание инфраструктуры для работы с агентскими каналами 

(достижение портфеля по агентским продажам — 300 млн 
рублей);

•	 введение линейки нового ипотечного продукта с залогом 
недвижимости;

•	 развитие функциональности кредитно-карточных продуктов;
•	 наращивание объема продаж в текущей офисной сети 

до 150 млн рублей в месяц;
•	 запуск онлайн-продаж (наращивание кредитного портфеля 

до 100 млн рублей).

Справочная информация
Общие сведения о банке
Полное официальное наименование: Публичное акционерное 
общество «Норвик Банк», сокращенное официальное наиме-
нование: ПАО «Норвик Банк».
Дата основания: 22 ноября 1990 г.
Место нахождения: 610000, Россия, Кировская область, г. Киров, 
ул. Преображенская, д. 4.
Почтовый адрес кредитной организации: 610000, Россия, 
Кировская область, г. Киров, ул. Преображенская, д. 4.
Адрес в интернете: www.vtkbank.ru

Лицензии:
•	 лицензия на осуществление банковских операций со сред-

ствами физических лиц в рублях и иностранной валюте 
№ 902, выдача Банком России 17.07.2015;

•	 лицензия на осуществление банковских операций со сред-
ствами юридических лиц в рублях и иностранной валюте 
№ 902, выдача Банком России 17.07.2015.

Банк является:
•	 участником Государственной системы страхования вкладов 

физических лиц (Номер банка по реестру: N559 дата вклю-
чения банка в реестр: 03.02.2005);

•	 членом Ассоциации региональных банков «Россия»;
•	 членом Московской Биржи;
•	 членом Вятской торгово-промышленной палаты;
•	 ассоциированным членом платежной системы VISA Int, прин-

ципалом платежной системы MasterCard, участником НСПК 
«МИР»;

•	 участником Антикоррупционной Хартии российского бизнеса;
•	 участником систем денежных переводов Western Union, 

Юнистрим, «Золотая Корона».

Участие банка в капиталах компаний:
Кировский областной фонд поддержки малого и среднего пред-
принимательства (микрофинансовая организация) с долей 25%.

Раскрытие бухгалтерской отчетности:
Банк раскрывает годовую бухгалтерскую (финансовую) отчет-
ность на сайте www.vtkbank.ru в информационно-телеком-
муникационной сети интернет не позднее трех дней с даты 
составления аудиторского заключения. Годовая бухгалтерская 
(финансовая) отчетность раскрыта на сайте банка 28.03.2018. 
После утверждения отчетности годовым собранием акционеров 
банк в сроки не позднее 10 рабочих дней после проведения 
собрания размещает на сайте www.vtkbank.ru информацию 
об утверждении отчетности общим собранием акционеров.

http://www.vtkbank.ru/
http://www.vtkbank.ru/
http://www.vtkbank.ru/
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Сеть обслуживания
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ОФИСЫ БАНКА В КИРОВЕ И КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ

«Городской» г. Киров, ул. Чапаева, 7

«Заречный» г. Киров, ул. Павла Корчагина, 78

«Карла Маркса 41» г. Киров, ул. Карла Маркса, 41

«Лепсе» г. Киров, Октябрьский пр-т, 57

«Лянгасово» г. Киров, пгт. Лянгасово, ул. Лесная, 8-а

«На Дружбе» г. Киров, ул. Щорса, 41

«На Производственной» г. Киров, ул. Производственная, 33

«На Упита» г. Киров, ул. Андрея Упита, 10

«Нововятский» г. Киров, Нововятский р-н, ул. Советская, 39

«Октябрьский» г. Киров, Октябрьский пр-т, 109

«Северный» г. Киров, Октябрьский пр-т, 9

«Семеновский» г. Киров, Октябрьский пр-кт, 139

«У Автовокзала» г. Киров, ул. Горького, 55а

«У Антея» г. Киров, ул. Лепсе, 73

«У Маяка» г. Киров, Октябрьский проспект, 78

«Центральный» г. Киров, ул. Преображенская, 4

«Юго-Западный» г. Киров, ул. Воровского, 102

«Белохолуницкий» Кировская область, г. Белая Холуница, ул. Ленина, 10

«Вятско-Полянский» Кировская область, г. Вятские Поляны, ул. Мира, 38а

«Кирова, 6» Кировская область, г. Кирово-Чепецк, пр. Кирова, 6

«Кирово-Чепецкий» Кировская область, г. Кирово-Чепецк, ул. Ленина, 36/2

«Кирсинский» Кировская область, г. Кирс, ул. Кирова, 7

«Мира, 24» Кировская область, г. Кирово-Чепецк, проспект Мира, 24

«Омутнинский» Кировская область, г. Омутнинск, ул. Коковихина, 26

«Оричевский» Кировская область, пгт. Оричи, ул. Карла Маркса, 8а

«Первомайский» Кировская область, г. Кирово-Чепецк, ул. Первомайская, 6а

«Слободской» Кировская область, г. Слободской, ул. Вятская, 6

«Сосновский» Кировская область, Вятскополянский район, г. Сосновка, 
ул. Трудовые резервы, 2

«Уржумский» Кировская область, г. Уржум, ул. Советская, 47-а

«Юрьянский» Кировская область, пгт. Юрья, ул. Ленина, 2

«Малмыжский» Кировская область, г. Малмыж, ул. Комсомольская, д. 30а

«Афанасьевский» Кировская область, пгт. Афанасьево, ул. Советская, 22

ОФИСЫ БАНКА В ДРУГИХ ГОРОДАХ

Филиал банка в Москве г. Москва, ул. Зацепский вал, 5

Операционный офис банка «Ленинский 12» Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, Ленинский пр-т, 12

Операционный офис банка «Машиностроителей, 9» Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Машиностроителей, 9 

Операционный офис банка «Пермский» Пермский край, г. Пермь, ул. Краснофлотская, 28 

Операционный офис банка «Нижегородский» г. Нижний Новгород, ул. Звездинка, 18
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Приложение

Приложение

Вид энергетического ресурса Объем потребления 
в натуральном выражении

Единица измерения Объем потребления 
тыс. руб.

Атомная энергия

Тепловая энергия 1551,54 гКал 2701,45

Электрическая энергия 88 9925 кВт 6701,14

Нефть

Бензин автомобильный 73 339,14 литр 2330,09

Топливо дизельное 87 литр 2,25

Мазут топочный

Газ естественный (природный) 2546,01 м³ 16,93

Уголь

Горючие сланцы

Торф

Другое
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